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DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhao

RESOLUGAO N2 003 - DPGE DE 19 DE JANEIRO DE 2022

Regulamenta no ambito da Defensoria Publica do
Estado do Maranhdo, o procedimento de
tratamento extrajudicial de conflitos.

O Defensor Puablico-Geral do Estado, no uso da atribuicdo que lhe é
conferida pelo art. 17, Vi, da Lei Complementar Estadual n? 19, de 11 de
janeiro de 1994 e pelo art. 97-A, lli da Lei Complementar Federal n? 80, de 12
de janeiro de 1994;

CONSIDERANDO o disposto no art. 39, incise.l, da Constituicao Federal
de 1988 que prevé, entre os objetivos da Republica Federativa do Brasil, a
pacificacao social;

CONSIDERANDO que o direito de acesso a justica, previsto no art. 59,
inciso XXXV, da Constituicdo Federal de 1988, além da vertente formal perante

os 6rgaos judicidrios, implica no direito ao acesso a uma ordem juridica justa;

CONSIDERANDO ser uma das funcdes institucionais da Defensoria
Piblica a de promover, prioritariamente, a solucdo extrajudicial dos litigios,
visando a composicdo entre as pessoas que se encontrem em situacdo de
conflito de interesses;

CONSIDERANDO a necessidade de disseminar a cultura da conciliacao,
mediacéo e da solucdo consensual e pacifica dos conflitos sociais, que previne e
propicia maior celeridade, eficiéncia e satisfacdo na solucdo destes, com
resultados sociais expressivos e reflexos significativos na reducao de demandas

judiciais e do numero de delitos praticados.

RESOLVE:

Art. 12 O tratamento extrajudicial dos conflitos no ambito da
Defensoria Puablica do Estado do Maranhao é prioritéario e deve ser adotado em
todos os casos em que se busgue efetivar direitos acerca dos quais a lei admita a
transacao ou em que a resolucao extrajudicial se apresente mais célere do que a
judicial.
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Art. 22, Os(as) Defensores(as) Publicos(as), em suas respectivas areas

de atuacao, sdo responsaveis pelo tratamento extrajudicial de conflitos nas

hipéteses descritas no art. 19, devendo:

VI-

VII-

informar as partes interessadas dos beneficios de uma solugado
extrajudicial e amigavel do conflito, bem como sobre o 6nus, os
riscos, as formalidades e as consequéncias de sua judicializacao.

Designar as sessdes de conciliacao ou mediacao e formalizar e
referendar os termos de transacdo ou as atas de meméria dos
fatos no caso de impossibilidade de resolucao extrajudicial;

Supervisionar as conciliacbes e mediacdes conduzidas pelos
servidores, assinando as comunicacoes necessarias e.validando
os termos de acordo;

Requerer e administrar o acesso a bancos de dados publicos e
privados que contribuam para a resolucao extrajudicial de
conflitos;

Realizar gestdo junto as empresas, publicas e privadas, bem
como junto as agéncias requladoras de servicos publicos, a fim
de implementar praticas autocompositivas;

Realizar o atendimento inicial na sua respectiva drea de atuacao
gquando o procedimento de tratamento extrajudicial resultar
frustrado;

Registrar no sistema de atendimento os procedimentos de
tratamento extrajudicial de conflitos;

Art. 32, Os Nucleos Especializados e Regionais poderao contar, de

forma temporéria ou permanente, com o auxilio de servidores(as), assessores{as)

e estagiarios(as) para o tratamento extrajudicial de conflitos.

§19 Para os fins descritos neste artigo, os indices de atendimentos e o

grau de resolutividade extrajudicial dos conflitos serao avaliados periodicamente.

Rua da Estrela,421, Centro Histérico — Sdo Luis/MA — CEP 65010-200
Telefone: (98) 3221-6110
defensoria.ma.def.br

©O
e
%]
«
(2]
o
N
N
o
N
P
S
[}
b
=
]
n
©]
[
%2}
<
2]
<
o
n
0
L
o
o
[
o
[T
[aa]
-
<
o
o
a8
L
[
Z
w
=
Z
E
Q
[a]
o}
[a]
<
Z
2]
92}
<

PARA VALIDAR ESTE DOCUMENTO ACESSE: https://defensoria.ma.def.br/guara/validar CODIGO DE VALIDAGAQ: 56770c91-f114-44b9-a86d-8f102549d17e .



https://defensoria.ma.def.br/guara/validar?strvalidacao=56770c91-f114-44b9-a86d-8f102549d17e

0003.065.304/2022

299
(l!l’

DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhao

§22 A organizacao das atividades dos servidores(as), assessores{as) e
estagiarios(as) prevista neste artigo, observada a atribuicdo exclusiva para
conciliacao e mediacao, serd realizada pelos Coordenadores de Nucleo.

DA CAPACITAGAO DE MEMBROS E SERVIDORES

Art. 42, A Escola Superior promoverd a formacdo e capacitacdo de
Defensores(as) Puablicos(as), servidores(as), assessores(as) e estagiarios(as) para
o tratamento extrajudicial de conflitos.

Paragrafo Unico. Os membros e servidores que receberem formacao
custeada pela instituicdo para o0s fins deste artigo serdo responsaveis por
capacitar servidores(as), assessores(as) e estagiarios(as) em seus respectivos
Nucleos de atuacao.

Art. 59, Esta resolucao entra em vigor na data de sua publicacao.

Gabinete da Defensoria Publica-Geral do Estado do Maranhdo, em S&o
Luis — MA, 19 de janeiro de 2022.

Alberto Pessoa Bastos
Defensor Piblico-Geral Do Estado Do Maranhao
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