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Seu José de Fatima Bezerra, assistido da Defensoria estadual, é um dos personagens
—— _ % s do video produzido pela institui¢ao em 2017
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Paredio ao fundo do pétio externo do casardo
que abriga a sede da Defensoria, em Sao Luis

Apresentacao

Em 2018, a Defensoria Publica do Estado do Maranhao comple-
ta 17 anos, resguardando os direitos de familias maranhenses que nao
tém condi¢des de pagar um advogado. Gente de fé e coragem, cujos
sonhos e historias de vida inspiraram, no ultimo biénio, o trabalho
realizado pela Administragao Superior. Uma gestdo focada na promo-
¢do da dignidade para garantir que o povo carente do estado exerca
plenamente os seus direitos, dentre eles o de viver intensamente a sua
cultura - patrimoénio histdrico, natural e artistico dos mais ricos e di-
versificados do nosso patis.

Para alcangar objetivo tdo grandioso, os novos gestores, ao assu-
mir mandato em 1° de junho de 2016, debru¢aram-se na construcao
de um plano de acdo, com diretrizes claras que apontavam para a ne-
cessidade de reestruturacao e modernizacao da Defensoria. Atentos a
situagao politico-econdmica do pais, que exigia um controle maior dos
gastos, a Administracdo Superior comandou uma ampla revisao das
rotinas internas e externas, que impactaram setores estratégicos.

Era preciso fazer mais com menos. Dentre tantas prioridades,
aperfeicoar o atendimento se configurou como uma das principais de-
mandas do novo momento. A orientacao era para que nenhum assisti-
do voltasse para casa sem atendimento. Além de ter contribuido para a
universaliza¢do da politica publica de acesso a Justica no Maranhdo, a
gestao também investiu na expansao territorial da Defensoria, poten-
cializou a atuacdo em favor dos invisiveis sociais com a implementagao
de varios projetos e ainda aprimorou e implantou procedimentos que
facilitaram o cotidiano de defensores publicos e servidores.

Essas e tantas outras conquistas do ultimo biénio estdo relacio-
nadas no presente relatério. Sao quase 100 paginas com um diagnds-
tico das principais agdes e atividades comandadas pelo defensor-geral
do Estado, Werther de Moraes Lima Junior, e compartilhadas com os
defensores publicos Emanuel Pereira Accioly, na Subdefensoria Geral,
e Antonio Peterson Barros Régo Leal, na Corregedoria da Defensoria
estadual. Publicagao que traz também belas e marcantes fotografias de
pontos turisticos e manifesta¢des culturais maranhenses, bem como de
assistidos da institui¢ao. Um rico mosaico que aproximou o tradicional
do moderno, traduzindo com fidelidade a esséncia do trabalho realiza-
do nos ultimos anos pela Defensoria maranhense, uma institui¢ao, que
em nivel nacional, foi merecidamente reconhecida, em 2017, como a
mais importante do pais, conforme pesquisa encomendada pelo Con-
selho Nacional do Ministério Publico (CNMP).



Avancos que
impulsionaram
o crescimento

Panoramica dos Leng6is Maranhenses, destino dos mais procurados no pais




Segunda gestdo que mais
realizou nomeacoes

Foram nomeados 34 defensores publicos nos ultimos
dois anos, permitindo que o quadro chegasse atualmente a 186
profissionais. O importante incremento foi possivel gracas a
colocacao em pratica de uma politica de expansao eficiente,
pautada no equilibrio e no respeito ao Erario Publico.




Primeira posse popular da histoéria
da Defensoria maranhense

Foi nesta gestdo que foram realizadas as primeiras pos-
ses populares da instituicdo. As experiéncias permitiram aos
novos defensores publicos estabelecerem um canal de didlogo
com a sociedade civil, aproximagao considerada de grande im-
portancia para a atuacdo defensorial. A primeira ocorreu em
Sao Luis, onde a festa de boas-vindas aos novos membros da
instituicdo teve como palco a area Itaqui-Bacanga. Acailandia
foi o segundo municipio a receber a posse popular, em junho
de 2017.




Data de inaugura¢ao: novembro de 2016
Termo judicidrio: unico

39 nucleos em
atividade no Maranhao

A presenga da Defensoria Publi-

ca maranhense no interior do estado foi
ampliada e fortalecida nos ultimos anos
com a inauguracdo de quatros nucleos
regionais nas comarcas de Santa Qui-
téria, Santa Helena, Presidente Dutra e
Balsas, beneficiando também a popula-
¢do dos termos judiciarios de Turilandia
(Santa Helena), Nova Colinas e Fortaleza
dos Nogueiras (Balsas). Audiéncias pu-
blicas, conduzidas pelo defensor-geral,
antecederam as solenidades de inaugu-
ra¢do, permitindo uma maior aproxima-
¢do entre a instituicdo e seus assistidos,
bem como o planejamento da atuagdo
nos municipios a partir das demandas
apresentadas no local.




Data de inauguragao: dezembro de 2016
Termo judicidrio: Turilandia




Data de inauguracio: junho de 2017
Termo judicidrio: tnico




Data de inauguragao: agosto de 2017
Termo judicidrio: Nova Colinas e Fortaleza dos Nogueiras
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Nucleos reinaugurados

Outra marca da gestao foi a entrega de novas instalagoes
das unidades de atendimento ja existentes nos municipios de
Bacabal, Timon e Sao José de Ribamar. A politica de expansao
e melhorias estruturais da Defensoria estadual obedeceu a um
criterioso planejamento estratégico, com vistas a driblar o ce-
nario politico-financeiro desfavoravel vivido pelo Brasil nos
ultimos anos. Além de mais espago, os novos nucleos garanti-
ram aos assistidos, defensores e servidores mais comodidade e
conforto, atendendo a um padrao de qualidade e estética pau-
tados na seguranca e na acessibilidade.




Gestao responsavel
e transparente

Apaixonada pela cultura maranhense, dona Binoca Queiroz é
.- k - voluntaria da Defensoria e também participou do video institucional
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Reunioes de alinhamento

O amplo trabalho de organiza¢do, modernizagdo e oti-
mizagao dos processos administrativos, com énfase na revisao
dos contratos mantidos pela Defensoria, foi possivel gracas
a uma maior aproximagdo da gestdo com os servidores que
ocupam cargos de chefia na institui¢do. Para tanto, o defen-
sor-geral Werther Lima Junior instituiu reuniées mensais de
alinhamento, que contavam com a participacao do subdefen-
sor Emanuel Accioly. Nesses encontros, os servidores tinham
a oportunidade de apresentar um diagndstico de suas rotinas,
discutir padrao de servicos e ainda definir os ajustes neces-
sarios, buscando a exceléncia das praticas administrativas no
ambito da Defensoria estadual.
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Autonomia consolidada

A ja conquistada autonomia da Defensoria Publica do Maranhéo
ganhou um importante aliado nesta gestao. Os efeitos da Lei de Res-
ponsabilidade Fiscal (LRF) ndo mais se aplicam a Defensoria Publica
maranhense se o Estado extrapolar limite com pessoal. O parecer favo-
ravel foi dado pelo Tribunal de Contas do Estado (TCE), em resposta
a consulta encaminhada pelo defensor-geral Werther de Moraes Lima
Junior.

Maior controle das receitas do Fadep

Para garantir mais transparéncia e eficacia no recolhimento das receitas
obtidas, a Defensoria Publica conseguiu criar um Coédigo de Receita Estadual,
otimizando a destinacao dos honorarios de sucumbéncia nas agdes patrocina-
das pelos membros da carreira diretamente ao Fundo de Aparelhamento da De-
fensoria Publica (Fadep). Foi mais um esfor¢co da atual gestao direcionado ao
reaparelhamento do Fundo, cujos recursos sdo destinados a modernizagao e a
estruturacao da Defensoria.



Mais proximo do defensor publico

No ultimo biénio, a gestio Werther Lima Junior também
buscou se aproximar da rotina e das necessidades dos defenso-
res publicos lotados no interior do estado. Por essa razao, ini-
ciou uma série de vistas institucionais nos nucleos regionais,
reforcando as bases de uma gestdo compartilhada, responsavel
e transparente.




Atendimento

No ultimo biénio, a Defensoria estadual intensifi-
cou o acesso da populacdo carente a Justica. Com qua-
tro novos nucleos regionais e trés reinaugurados com ca-
pacidade ampliada, a instituicao, em 2017, contabilizou
41.142 atendimentos a mais que em 2016. Até abril de
2018, segundo estatisticas, a Defensoria ja prestou mais
de 162 mil atendimentos, quase 40% do total realizado no

ano anterior.

Defensores e Atendimento

500
2016

2017 2018

. Ne de Defensores

* Dados coletados até abril de 2018

. Ne° de Atendimentos

100

Municipios e Comarcas

2016

B Ne de Municipios

2017

2018

* Dados coletados até abril de 2018

. N© de Comarcas
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Licenca Paternidade
de 20 dias

Dentre os beneficios conquistados por defen-
sores publicos e servidores, no ultimo biénio, esta a
licencga paternidade, que teve seu prazo ampliado. As-
sinada pelo defensor-geral Werther de Moraes Lima
Junior, a resolugdo garante que os papais da Defenso-
ria permane¢am com seus filhos recém-nascidos por
20 dias e ndo mais por apenas cinco.

N 39



Estruturacao e
Modernizacao




Revolucao na area de
informatica e Tl

Sao incontestaveis os avangos nas
areas de informatica e Tecnologia da In-
formacdo (TI) na gestio Werther Lima
Junior. Muitos foram os procedimentos
implantados, além dos servi¢os e produ-
tos desenvolvidos pela equipe nos tltimos
dois anos. A comegar pelo aumento na ve-
locidade do link dedicado de internet, que
saiu de 1Mb para 10Mb. Em alguns nucle-
os saltou de 2Mb para 40 Mb ou 60 Mb de
velocidade, otimizando o acesso aos sis-
temas dos Tribunais e da propria Defen-
soria. Além de garantir mais agilidade, os
gestores da area conseguiram reduzir os
custos em 40%, assegurando um servigo
de qualidade superior.

SIA-Eleicoes

O Sistema Eletronico de Eleicdo
também foi utilizado pela primeira vez este
ano, no pleito dos membros do Conselho
Superior e de defensor-geral para o biénio
2018/2020. Criado pela Defensoria Publica
de Roraima e cedido 8 DPE/MA, o softwa-
re correspondeu as expectativas da insti-
tuicdo maranhense apds adaptagoes feitas
pela Supervisdo de Informatica. O progra-
ma deu mais agilidade e economia para o
processo eleitoral.

Videoconferéncia
A Administracdo Superior também
Navegador prépri o inaugurou uma nova era no que se refere a in-
teracdo e a disseminagdo das informagdes do
Outro importante passo dado pela Conselho Superior da institui¢ao. Com o apoio
Defensoria Publica com o intuito de auxiliar o da Supervisdo de Informatica, as reunides do

Sistemas eficientes

Eficiéncia e equilibrio, alguns
dos pilares da atual gestdo, nortearam
os passos dados pelos setores adminis-
trativos. Na informatica, o corpo téc-
nico se debrucou na busca de sistemas
que atendessem as demandas apresen-
tadas pela Administracdo Superior.
Nesse contexto, a atual gestdo se desta-
cou com a implantagdo de dois grandes
softwares: 0 GIRO e o SIA-Elei¢des.

Gestao Inteligente para
Remocao On-line (GIRO)

Baseado em modelos semelhan-
tes utilizados pelo Tribunal Regional Elei-
toral (TRE) e pelo Ministério Publico da
Uniao (MPU), o sistema desenvolvido
pela DPE/MA possibilitou a realizagao do
1° concurso de remocgdo on-line da his-
toria da institui¢do. Agilidade, seguranca
e comodidade foram algumas das vanta-
gens observadas na nova metodologia.

trabalho executado pelos defensores publicos
e servidores foi o desenvolvimento do Nave-
gador DPE/MA. A plataforma, desenvolvi-
da com base no navegador PJe do Tribunal
de Justica, permite a visualizagdo da pagina
web da instituicdo e o acesso direto a todos os
sistemas utilizados no Ambito da Defensoria, interior do estado.
tornando mais rapidos os procedimentos exe-

cutados online.

Seguranca no
ambiente virtual

No pacote de solu¢des e providén-
cias adotadas pela Supervisao de Informa-
tica, a gestdo atual também investiu na
aquisi¢ao do protocolo de seguranca https
na pagina eletronica da Defensoria. Com a
certificagdo, a troca de informagoes entre
o computador e o servidor da DPE/MA se
tornou mais segura, visto que a comunica-
¢do é criptografada.

Assistido conectado

Com o objetivo de proporcionar
maior comodidade e ainda promover a in-
clusdo digital, a gestdo Werther Lima Junior
conseguiu disponibilizar ao cidaddo acesso
gratuito a rede “wi-fi-dpe-livre”. Conectado
somente na sede da instituicdo, o servico
permite a navegacdo no site da Defensoria
estadual e o acesso a aplicativos de mensa-
gem instantdnea durante a permanéncia do
assistido no prédio situado no Centro His-
torico de Sdo Luis.

orgdo colegiado permitem hoje que membros
participem, mesmo a distancia, das sessdes,
por meio de videoconferéncia. A implanta-
¢do do procedimento, com foco na ética e na
transparéncia, resultou na redugdo de custo de
deslocamento dos conselheiros que atuam no



Nova sede da Defensoria

A atual gestao articulou e conseguiu em-
placar um grandioso e ousado projeto de estru-
turacdo de uma nova sede para a Defensoria,
quatro vezes maior que a atual. O complexo
Cidade da Justica, que sera erguido em drea
desmembrada do chamado Sitio Santa Eulalia,
abrigard também a Procuradoria Geral do Es-
tado e o Tribunal de Justica do Maranhdo. Em-
bora conservado, o antigo casardo situado no
Centro Histérico de Sdo Luis, que abriga a atual
sede da Instituicdao, ndo atende mais as necessi-

~ dades de membros, servidores e assistidos.




Controle de
processos/contratos

Criado por meio da Resolucao N°
016, de 31 de maio de 2017, o setor
de Gestdao de Contratos tem a fina-
lidade de coordenar, acompanhar,
orientar e controlar as atividades
operacionais dos contratos admi-
nistrativos firmados pela instituicao.
Para isso, foram desenvolvidas pla-
nilhas digitais que permitem o acom-
panhamento, a qualquer tempo, do
andamento dos contratos e da dotacdo
orcamentaria. O mapeamento em tem-
po real facilita o controle, evita desperdicio
de recurso financeiros e de material, economiza
tempo e é um eficiente instrumento de transparéncia.

Patrimonio — A gestao regulamentou, no ambito interno, os
procedimentos que deverao ser adotados na movimentacao, controle, responsabili-
zagdo, guarda e conservacdo de bens permanentes da Institui¢cdo, importantes para
a prestacdo de contas junto ao Estado.

Folha de pagamento

A atual gestdo autorizou e esta acompanhando a implantagdo do novo siste-
ma de folha de pagamento da Defensoria, mais um importante passo na consolida-
¢do de sua autonomia institucional. A mudanca trard muitos beneficios ao sistema
de gestdo da folha, dentre eles, agilidade e transparéncia.

Seguranca 24 horas

A seguranga de defensores, servidores, estagiarios e assistidos na sede da
Defensoria Publica, em Sao Luis, também recebeu refor¢o da gestao nos ultimos
dois anos. Investimentos na implantagdo de um moderno sistema de vigilancia ele-
tronica emonitoramento a distancia, que funciona 24 horas por dia e sete dias por
semana, foram responsaveis por garantir mais tranquilidade a quem transita pelo

prédio.

Iy

Espaco acessivel

Depois de reformada e equipada, a nova sala
da Defensoria Publica, no andar térreo do Forum
de Sao Luis, permitiu que assistidos, defensores e
servidores com deficiéncia ou mobilidade reduzida
tivessem acesso a instituicao sem dificuldade.

Nova fase do galpdo e do arquivo

Dois importantes setores administrativos da Defensoria Publica passaram

por um amplo processo de reestruturagdo e modernizagao no ultimo biénio. O tra-
balho realizado no galpao conferiu maior organizacgao e praticidade ao espago, que
desde fevereiro deste ano esta todo sinalizado e equipado com placas de identifi-
cacdo. Ja as melhorias no arquivo foram iniciadas com a contrata¢ido de um profis-
sional de biblioteconomia para fazer o mapeamento de toda a documentacao, que

| esta sendo classificada para depois ser digitalizada, com vistas a tornar mais célere
e confiavel a consulta.
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Universalizacao do
acesso a Justica

= - =

Assistido com deficiéncia fisica utilizando rampa de
acesso ao prédio da DPE/MA



Atendimento cada vez melhor °. . Reuniodes de aperfeicoamento

< Rt = 3 ([ ] ° ° ° °
Um dos principais desafios da gestflo, em junho de ® . na capltal e interior
2016, era o de promover uma reorganizagao total na estru- ° ° D i< de definid delo d di " Itado :
tura e rotina dos servigos executados pela Superintendéncia = ® €pols Ce Celinico 6 Moceio ge at’en. HIENTO VOTado d
de Primei . ito de h : o o populagdo maranhense, foi realizado, no dltimo biénio, um in-
e Primeiro Atendimento. Tendo o conceito de humaniza- ° ° L . .

Fio o cmo-dhe das mtknges, ol eoriaad o tenso trabalho de capacitacdo e aperfeicoamento dos servicos

o e prestados na capital e interior do estado, a partir de dialogo

profissional da area de Psicologia para capitanear o atendi-
mento, que passou a seguir um novo modelo.

direto com defensores publicos e servidores:

Plantao Psicologico

No inicio de 2018, por meio de parceria com a
Universidade Federal do Maranhao (Ufma) e a Fa-
' culdade Pitdgoras, a gestao fez o langamento do plan-

tdo psicologico direcionado ao publico, em sua sede,
em Sao Luis. Trata-se do projeto de extensdo universita-
ria intitulado “Plantdo Psicolégico centrado na pessoa:
democratizando o acesso publico a Psicologia’, ja im-
plantado no ambito da Ufma desde setembro de 2017 e
que teve suas atividades expandidas com a colaboracao

Menos filas, mais satisfacao

Além de diminuir as filas, os novos caminhos ™.

propostos pela Administracdo Superior alcancaram um da DPE/MA. O plantéo‘ psicolégin), cuj,os atendimen-
grande feito:-0 de evitar o retorno do assistido para casa sem fo g Contecem sempre s tercas-feiras, € pres.tado por
o atendimento devido. A implementacdo da Unidade de Ra- o o . estufiantes extensionistas do curso de Ps1c<3log1a fla unt-
cionalizagdo de Demandas (URD) foi uma das estratégias que o o versidade, superv131ona‘dos‘ P?I‘ZS responsavels tecnicos
possibilitou esse avanco. Coordenado por um defensor publico, o o e professores das duas instituigoes de ensino parceir as.
tendo o auxilio de seis estagiarios, o novo canal de resolu¢aode @ ° . TOdf‘S as pessoas que buscarr-1 espontaneamente o servi-
demandas da‘instituicdo trouxe mais agilidade ao processo. 4 © o0 sdo atendidas, sem necessidade de agendamento.
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CRC ampliada

Criada com a finalidade de estabelecer um ca-
nal de comunicacgdo e de aproximacao da Defensoria
i com a comunidade, a Central de Relacionamento com
: o Cidadao (CRC) teve sua atuagdo ampliada na gestao

Werther Lima Junior. Além de disponibilizar consultas

Al VORR f processuais e informagdes sobre a Defensoria Publica,

1 : % 3 a unidade, por meio do nimero 129, passou a agendar

. T 4 .F os atendimentos para os defensores publicos nas areas

: = de maior demanda. A Central também ganhou novo

& espaco e ainda teve seu perfil técnico aprimorado com
a contratacao de académicos de Direito.

- - o )
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Novo plantao

Por recomendagdo dos gestores, os plantdes civel A
e criminal em funcionamento na sede da Defensoria es- y Ao e
tadual, em Sao Luis, e no Nucleo Regional de Impera- . :
triz passaram por um processo de requalificacdo de sua .8 N
escuta. Para tanto, foram contratados servidores para
fazer o acolhimento da populacio, em substituicdo aos S
vigilantes patrimoniais que atuavam depois das 17h e
aos_fins de semana. Os novos quadros do plantio, na '
capital e no interior, também estdo sendo capacitados — P
para'melhor prestar o servico. ;




Politica de qualificacao
intensificada




Maior desempenho da Escola Superior

Em dois anos de gestao, foram implementadas varias agdes nes-
sa area que tem como foco a qualificagdo de defensores publicos, ser-
vidores e comunidade em geral. Entre simpoésios, semindrios e capa-
citagdes, a Defensoria contabilizou mais de 23 eventos, que reuniram
grandes plateias em torno de temas de relevancia, cujas discussoes
foram conduzidas por palestrantes de renome no cendario estadual e
nacional.

| Congresso de Defensores Publicos

Com a intencdo de promover a discussao e a atualizacdo de
assuntos pertinentes a carreira, bem como permitir o congraca-
mento entre os colegas, a atual gestdo realizou, em 2017, o I Con-
gresso de Defensores Publicos do Maranhao, que reuniu mais de
300 pessoas. Este ano, houve a segunda edicao do evento, por oca-
sido do Dia Nacional da Defensoria Publica.




Curso de formacao ampliado

Pela primeira vez na histéria da instituicaos’o curso de formacao
de defensores publicos vem permitindo o contato dos novos membros
com as rotinas e procedimentos vivenciados, no interior do estado,
tornando-os ainda melhor preparados para os desafios de levar justica
aos que mais precisam, independentemente do local dewatuacao.

Curso de Cuidador de Idoso

Depois de dois anos sem atividade, a gestio Werther Lima Ju-
nior retomou, em 2017, a realizacdo do curso de cuidador de idosos,
certificando 60 participantes. Concebida pela Escola Superior em
parceria com o Centro Integrado de Apoio e Prevencdo a Violéncia
contra.o Idoso (Ciapvi), a capacitacdo tem como finalidade contribuir
para a promog¢ao de uma cultura de valorizagao e de respeito ao idoso,
comra qualificagao de jovens para o ingresso no mercado de trabalho.
E a edi¢d0.2018 ja esta sendo discutida e elaborada pela Defensoria e
parceiros.
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Projetos institucionais

— Bumba-meu-boi, principal manifestagdo cultural dos
festejos juninos maranhenses .- -
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Superando Barreiras

Iniciativa da Defensoria Publica, por meio do Centro Integrado de
Apoio a Pessoa com Deficiéncia (Ciapd), o Projeto “Superando Barreiras: em
Defesa da Crianga e do Adolescente com Deficiéncia” foi concebido a partir de
convénio celebrado com o Municipio de Sdo Luis, por meio da Secretaria da
Crianga e Assisténcia Social (Semcas) e do Conselho de Direitos da Crianca e
do Adolescente (CMDCA/SL), com recursos do Fundo Municipal da Crianga
e do Adolescente de Sao Luis (FMDCA/SL). O projeto, langado em dezembro
de 2017, tem disponibilizado atendimento multiprofissional ainda mais com-
pleto a criangas e adolescentes com deficiéncia e a seus familiares.

Cuidar

Em solenidade que reuniu cerca de 700 pessoas, a Defen-
soria Publica do Estado (DPE/MA), por meio dos nucleos de
Direitos Humanos (NDH) e de Defesa da Crian¢a e do Ado-
lescente (NDCA), langou o Projeto “Cuidar: Primeira Infancia
Abrace essa Ideia!”, em novembro de 2016. O projeto, que ja esta
em sua segunda etapa, é responsavel pela mobiliza¢ao de dezenas
de institui¢oes publicas e privadas com o objetivo de sensibilizar
toda a sociedade para a importancia da primeira infancia
como fase determinante do desenvolvimento
humano e da construgdo de uma socie-
dade melhor, além de desenvolver
acOes concretas para o fortale-
cimento da cultura do cui-
dar, tendo como base o
Estatuto da Crianga
e do Adolescente
e o Marco Legal
pela Primeira
Infancia.




Participar das dec
da sua comunidade...

TV Defensoria

Concebido pelo Nucleo de Defesa da Crianca e do Adolescente, em
parceria com a Assessoria de Comunicac¢do da Defensoria, o TV Defen-
soria é uma ferramenta de educagdo em direitos que, desde maio de 2017,
estabelece’um canal de comunicacdo entre a instituicao e o assistido, por
meio-da exibicdo de audiovisuais que abordam diferentes tematicas da atu-
acao realizada pelos defensores publicos. Inicialmente foram produzidos
11 videos, que passaram a ser transmitidos nos televisores instalados nas
unidades'de atendimento da capital e do interior do estado.

Acolhimento em Foco

Nos udltimos dois anos, a gestao tam-
bém apoiou a execu¢do do Projeto “Acolhi-
mento em Foco’, iniciado em outubro de 2016,
com o objetivo de garantir a crianca e ao adolescente o
tempo minimo de permanéncia nos abrigos. Em um ano de atividades, foram
realizadas mais de 50 visitas a familias e institui¢oes de abrigamento institu-
cional, com cerca de 300 atendimentos. Nesse periodo, a iniciativa gerou be-
neficios diretos a mais de 40 criangas em situagdo de risco. O projeto, regido
pelo convénio 034/2016, é fruto de parceria da Defensoria com a Secretaria
Municipal da Crianga e Assisténcia Social (Semcas) e do Conselho Municipal
dos Direitos da Crian¢a e do Adolescente (CNDCA), por meio do Fundo Mu-
nicipal de Direitos da Crianca e do Adolescente.




Floresta dos Guaras

Atuacao especializada




Execucao Pendl

O Nucleo de Execucdo Penal (NEP) teve, nos dois
ultimos anos, uma atuagio bastante destacada, o que con-
tribuiu para a manuten¢do do clima de paz dentro dos
presidios maranhenses. Com o apoio de dois defensores
publicos do Nucleo Auxiliar Geral, o NEP manteve o
atendimento regular e ainda realizou forgas-tarefas nas
unidades da capital e interior do estado. Foram seis
acoes dessa natureza realizadas nas penitenciarias de
Itapecuru-Mirim, Imperatriz, Balsas, Bacabal, Ti-
mon e Chapadinha. A area também foi movimen-
tada com a sexta edicao da Semana Maranhense de
Execucdo Penal, evento que oportunizou o debate
acerca dos diversos aspectos da Lei de Execugao
Penal (LEP). Ainda na atual gestdo, o Nucleo
lancou a campanha “Leitura que Liberta’, onde ar-
recadou mais de 500 livros para possibilitar a criagdo de bi-
bliotecas dentro das penitenciarias da capital. A iniciativa, desenvolvida
em parceria com a Secretaria de Estado de Administracdo Penitenciaria
(Seap), veio para potencializar os beneficios da recém-sancionada Lei n°
10.606, de 30 junho de 2017, que instituiu o Projeto “Remicdo pela Leitura”
no ambito dos estabelecimentos penais do Maranhao.

Crianca e Adolescente

As agoes desenvolvidas pela Defensoria Pu-
blica, nos ultimos dois anos, na seara de defesa da
crianga e do adolescente contribuiram significati-
vamente para fortalecer a rede de protecao dos di-
reitos do segmento, que recebeu importante refor¢o
com o langamento e execugdo do Projeto “Cuidar:
Primeira Infancia Abrace essa Ideia!”, concebi-
do pelo Nucleo de Direitos Humanos (NDH) em
parceria com<0 Nucleo de Defesa da Crianca e do
Adolescente (NDCA). Neste contexto, o defensor-
geralainda assinou a Carta de Principios da Rede
da Primeira Infancia no Maranhdo (Repi-MA),
cujo objetivo,é articular diversas institui¢oes na
defesa e promocdo dos direitos de criangas de zero a seis anos em todo o Maranhao.

Populacao LGBT

Assim como nas causas envolvendo o publi-
co feminino, as bandeiras de luta pela promocao
da cidadania LGBT (lésbicas, gays, bissexuais e
transexuais) foram muitas vezes levantadas neste
periodo pelas defensoras publicas que atuam no
nucleo especializado. Nas principais datas de refle-
xd0 e repudio a violéncia de género no calendario
do movimento social, a Defensoria Publica esteve
presente, reafirmando o seu posicionamento em
defesa dos direitos humanos. O destaque vai para
as articulagoes e debates referentes ao combate das
violagdes contra os jovens LGBT’s e a criagdo do
mestrado na drea da violéncia de género.




Idoso

Bastante sensivel a questdo, a gestdo atual ndo poupou esfor¢os na manutengao
do calendério de atividades e a¢des coordenadas pelo nucleo especializado e pelo
Centro Integrado de Apoio e Prevengdo a Violéncia contra o Idoso (Ciapvi), com
destaque para a retorno do Curso de Cuidador de Idoso. Nos ultimos dois anos, fo-
ram inumeras as agdes de resgate de pessoas maiores de 60 anos, vivendo em condi-
¢Oes subumanas; participagdo em vistorias a instituicoes de longa permanéncia e em
eventos comemorativos e de reflexdo sobre os abusos praticados contra os idosos, em
sintonia com atores e institui¢des que tratam da questao e compdem a rede de enfren- =~ ao on B
tamento a violéncia. Em permanente campanha de conscientizacao, o Ciapvi manteve Pessoa com DefICIGI‘ICIG

no periodo um intenso trabalho de mobiliza¢ao por meio da realizacao de palestras e O acesso a politica de inclusdo da pessoa com deficiéncia no
reunibes, dentre outros. estado foi uma das prioridades da gestaio Werther de Moraes Lima

Junior, que no final de 2017 langou o projeto “Superando barreiras:
em defesa da crianca e do adolescente com deficiéncia’, coordenado
e executado pelo Centro Integrado de Apoio a Pessoa com Deficién-
cia (Ciapd) e institui¢cdes parceiras. A partir desse convénio, foi pos-
sivel a contratacao de novos profissionais para reforcar a estrutura
do Centro, que ainda se destacou pelos inumeros eventos, reunides,
palestras e articulagdes em favor do segmento.

Mulher

A estruturacao dos servigos prestados
pela Defensoria Publica na Casa da Mulher
Brasileira mobilizou a atual gestao, que foi
incansavel na atuacao em favor dos direitos ! S ;
e valorizagdo do segmento feminino no es- /g - ' /N oI pBuich
tado. Seja na promogdo ou participagido de 4 :
eventos, como o “Dia Internacional da Mu-
lher” e dos “16 dias de Ativismo contra a
Violéncia’, seja na realizagdo da campanha
“Menos Flores, Mais Direitos”, o Nucleo de
Defesa da Mulher e da Populacio LGBT,
criado em 2011, fortaleceu a representativi-
dade da Defensoria estadual na rede de en-
fretamento da violéncia contra as mulheres
no Maranhao.




T — LS

-
-.\--H':l'
o e
i.__""\-\.-\,_

A

i
L ]

) Parcerias

o
cis :

e - el e -

" — Panoramica do luxuoso lustre do Teatro Arthur Azevedo, i
um dos mais antigos do Brasil



Cidadania para quem nao
tem registro civil

JCom o objetivo de padronizar e otimizar atendi-
’/ mentos nas areas juridica, de saude e assisténcia
social oferecidos ao cidadao que nado possui identifica-

IIII ¢do pessoal ou apresente inconsisténcias documentais, o

/ gestor da Defensoria Publica do Estado foi uma das auto-

Z

ridades a participar da assinatura do Protocolo de Aten-

' imento, idealizado pelos nucleos especializados de Direi-

tos Humanos (NDH), de Defesa da Crianca e do Adolescente
(NDCA) e de Defesa do Idoso, da Saude e da Pessoa com Defici-

.| éncia. A iniciativa conta ainda com a parceria do Ministério Pu-
|' blico, das secretarias municipais de Saude (Semus) e de Assisténcia
‘ Social (Semcas), das estaduais de Saude (SES) e de Seguranca Pu-
‘| blica (SSP), por meio do Instituto de Identificaco.

Secretaria Municipal
da Crianca e Assistén-
cia Social (Semcas) e

Conselho Municipal dos Direitos
da Crianga e do Adolescente (CNDCA),
por meio do Fundo Municipal de Direi-
tos da Crianca e do Adolescente.

o Convénio para a execu¢ao do Pro-
jeto Acolhimento em Foco.

o Convénio para a execu¢ao do Pro-
jeto Superando Barreiras.

Governo do Maranhao,

Prefeitura de Sdao Luis, Universi-

dade Ceuma e Sociedade Brasileira de
Geriatria e Gerontologia (SBGG).

o Convénio para a oferta de curso de

cuidador de idoso, com a formagao

de jovens para inser¢do no mercado

de trabalho.

Faculdade Devry
« Convénio para a prestagdo de ser-
vicos de assisténcia técnica e peri-
cia especializada de engenharia e
arquitetura nos processos judiciais
e em vistorias extrajudiciais realiza-
dos pela DPE/MA.
o Convénio que garante descontos
especiais a defensores, servidores e
estagidrios que se matricularem nos
cursos oferecidos pela institui¢do
de ensino, por intermédio do Proje-
to “DeVry Sao Luis-Corpore”

.1!‘
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Secretaria de Saude
de Sao Luis

o AcordodeCooperacao Técnica para
atuacdo de um profissional farma-
céutico no ambito da Defensoria,
oportunizando encaminhamentos
mais céleres em demandas por me-
dicamentos e outros insumos.




da institui¢do, do Maranhio e do Brasil hasteadas

om as bandeiras

Fachada da sede da Defensoria ¢

Trabalho reconhecido



Melhores do Maranhéo

O intenso trabalho da Administragdao
Superior na busca pela exceléncia na presta-
¢do de servico foi reconhecido e premiado,
em dezembro de 2016, pelo Programa Na-
cional de Gestao Publica e Desburocratiza-
¢do (GesPublica) - Nucleo da Exceléncia Pu-
blica maranhense (NEP/MA). A Defensoria,
que se destacou pela implantacao de tecno-
logias e outras medidas de aperfeicoamento
da gestao publica, obteve a segunda coloca-
¢do no prémio de Melhor Organizag¢ao Pu-
blica “Melhores do Maranhao”.
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Comendas

O reconhecimento aos relevantes servicos prestados pela
Defensoria Publica do Estado, nos ultimos dois anos, veio em
forma de homenagens concedidas aos gestores da instituicao.
Na primeira delas, o chefe da Defensoria estadual foi condeco-
rado com a Medalha Governador Luis Domingues, outorgada
pelo Gabinete Militar em alusdo aos seus 105 anos. Outra home-
nagem direcionada ao gestor foi a Medalha do Mérito Judicidrio
“Desembargador Antonio Rodrigues Velloso”, do Tribunal de
Justica do Maranhao, durante as comemoragdes dos 204 anos de
instalacdo da Corte no Estado. Veja mais distin¢des do periodo:

v Comenda em alusdo ao Dia Estadual do Ministério Publico e
pela passagem dos 50 anos da Procuradoria Geral de Justica

v Placa em reconhecimento aos mais de 660 atendimen-
tos prestados pela Defensoria na Acao Global de 2017

v Medalha do Mérito Juridico Domingos Perdigao em home-
nagem aos 100 anos do curso de Direito da Universidade
Federal do Maranhao

¥ Placa em reconhecimento aos
relevantes servicos prestados
pelo defensor-geral a socieda-
de maranhense e pelas exitosas
parcerias firmadas em prol do
Estado Democratico de Direi-
to, durante seminario alusi-
vo aos 30 anos da Constitui-
¢do Federal, promovido pelo
MPMA.




Conectividade e

Interacao D

Registro do belo lampido tendo ao fundo os casaroes do Centro Historico



Defensoria Publica na Midia
Sem perder o vinculo com as midias tradicio-
nais, a Defensoria Publica do Estado, na atual gestao,
entrou definitivamente no universo das redes sociais,
aumentando sua visibilidade e alcance nos mais dife-
rentes espacos de promogdo das acdes e servicos de-
sempenhados pela instituicdo. Para tanto, investiu na
implementacao de um Plano de Comunicagdo ousa-
do e eficiente, impulsionado pela contratacdo de um
profissional da area de design grafico. Acompanhe os
numeros do crescimento nessa area:
Participacao nos diferentes veiculos

Internet Impresso TV Radio

Presenca nas Redes Sociais 1500

1200

900

600

300

0 * Dados coletados até abril de 2018
B 2016 [ 2017 [ 2008

. Instagram . Twitter - Facebook

* Dados coletados de setembro de 2017 a abril de 2018



Defensores Publicos

Ademir Vaz Alencar

Adia Kristianne Ataete Vilar Ataide
Adriana Esteves Malta De Rezende
Adriano Antunes Damasceno
Adriano Jorge Campos

Adriano Oliveira da Silva Junior
Aécio Moura e Silva

Alberto Guilherme T. de A. e Silva
Alberto Pessoa Bastos

Aldo Expedito Pacheco Passos Filho
Aldy Mello de Aradjo Filho

Alex Pacheco Magalhaes

Alisson Luis Melo do Nascimento
Ana Flavia M. E. Vidigal Sampaio
Ana Julia da Silva de Sousa

Ana Lourena Moniz Costa

André Congiu Andrade

André Luis Jacomin

Antoénio Peterson Barros Régo Leal
Arthur Magnus Dantas de Aradjo
Arthur Moura Costa

Audisio Nogueira Cavalcante Junior
Benito Pereira Filho

Bernardo Laurindo Santos Filho
Bruno Antonio Barros Santos
Bruno Borges de Carvalho

Bruno Dixon de Almeida Maciel
Bruno Joviniano de Santana Silva
Camila da Fonseca Bonfim

Camila Sales Coelho

Carlos Eduardo A. Rebougas Chagas
Caroline Christine Barros Nogueira
Cicero Sampaio de Lacerda

Clara Welma Florentino e Silva

Clarice Viana:Binda

Cl4udia Isabele Freitas Pereira Damous

Claudio Roberto Flexa Pereira

Cosmo Sobral da Silva

Creuza Maria Lopes

Cristiane Silva Marques da Fonseca
Cristiano Matos de Santana

Daniel Ponte Vieira

Dario André Cutrim Castro

Davi Pessoa de Lucena

Davi Rafael Silva Veras

Debora Alcantara Rodrigues

Denise Barroso Nepomuceno

Denise Silva Miranda Dantas
Diego Carvalho Bugs

Diego Ferreira de Oliveira

Edson Gabriel Souza Zamba
Eduardo Henrique Salomao Silva
Elainne Alves do Régo Barros

Elane Maria Carvalho Ferreira

Eloisa Mara Moura Bringel
Emanuel Pereira Accioly

Enis Viegas de Souza

Eric Luiz Martins Chacon

Eric Rodrigues Fontes

Erick Railson Azevedo Reis
Evaldo José Alves de Sousa Filho
Eviton Marques da Rocha

Evyly Melo Queiroz

Fabio de Abreu R. Machado

Fabio de Souza Barreto
Fabio Magalhaes Pinto
Fabio Marcal Lima
Fabio Souza de Carvalho
Fabiola Almeida Barros
Fabricio Mendonca Dias

Fernando Guilherme de Sousa Moura

Florengo Alves Brandao Neto
Francisco das Chagas B. da Silva
Francismar Felix Mappes

Frank Lucio Dantas Noronha
Gabriel Eduarde Porfirio da Silva
Gabriel Santana Furtado Soares
Germano Martins Coelho

Gerusa de Castro Andrade Carvalho
Gil Henrique Mendonga Faria
Giselle Queiroz Limeira Paula
Gustavo de Melo Lima

Gustavo Leite Ferreira

Gustavo Renani Von Brixen Montzel
Heider Silva Santos

Hélcio Rodrigo Cruz Barros

Ian Barbosa Nascimento
Idelvalter Nunes da Silva

Igor Souza Marques

Isabel Cristina Aratjo Sousa
Isabela Dechiche Libaneo de Souza
Isabella Miranda da Silva
Ivanilde Coelho Mesquita
Jaqueline Sampaio de Castro

Jean Carlos Nunes Pereira
Jeruska Barros Campelo

Jessé Mineiro de Abreu

Joao Fernandes De Barros Neto
Joao Fortes de Padua Neto

Joao Makson Bastos de Oliveira
Jodo Paulo de Oliveira Aguiar
Joaquim Gonzaga de Aradjo Neto
Jordao Veras de Azevedo

Jorge Luiz Ferreira Melo

José Augusto Gabina Oliveira
Juliana Achilles Guedes

Juliana Duailibe Abreu Fonseca

Juliana Rosso




Juliano José Sousa dos Anjos
Julyana Patricio de Almeida
Kamila Barbosa e Silva

Karla Karine de Melo Bezerra
Keoma Celestino Dourado
Layson Lima Alves Gomes
Leandro Pires de Araujo
Lindevania de Jesus Martins Silva
Lisly Borges Barreira

Livia Cavalcante Aguiar Lessa Bessa
Livia Maria Silvia Macédo

Lize da Concei¢ao Maciel de Sa
Lucas Henrique Leite e Cruz
Luciana dos Santos Lima

Lucio Lins Siqueira Ramos

Luis Otavio Rodrigues de M. Filho
Luiz Armando de Menezes Nunes
Maiele Karem Franca Morais
Manuela Saraiva Correia

Marcelo de Miranda Taglialegna
Marcelo Jorge Martins

Marcelo Ramos de Oliveira
Marcos Cesar da Silva Fort
Marcos Vinicius Campos Froes
Marcus Patricio Soares Monteiro
Marcus Vinicius Bastista R. Junior
Maria Jeanete Fortes Silva
Mariana Albano de Almeida
Mariana Nunes Parente

Mario Sergio Moura Santos
Marta Beatriz de Carvalho Xavier

Mauro Henrique.Chaves

Moema Campos de Oliveira Zocrato

Murilo Carvalho Pereira Guazzelli
Nivea Roberta Andrade Viegas
Noé Meneses da Silva Junior

Pablo Camaco de Oliveira

Pablo Diorgenes Furtado de Carvalho
Patricia Pereira Garcia

Paulo Rodrigues da Costa

Pedro Icaro Cochrane Santiago Viana
Poliana Pereira Garcia

Rafael Caetano Alves Santos

Rairom Laurindo Pereira dos Santos
Raphael Tito de Vasconcelos

Renan Barros dos Reis

Reynaldo Mendes de Carvalho
Ricardo Luis de Almeida Teixeira
Rodrigo Casimiro Reis

Rodrigo Ferreira dos Santos Ruiz Calejon
Rodrigo Gomes de Freitas Pinheiro
Rodrigo Lima de Sousa

Samuel de Sousa Zacarias

Silvia Regina Pereira Martins

Suellen Santos Rodrigues de Aguiar
Suellen Weber Imbriani

Suzana Camillo da S. Castelo Branco
Suzanne Santana Lobo

Tatiana Gadélha Malta Rufino

Thales Alessandro Dias Pereira
Thiago Josino Carrilho de Arruda
Thiago Manoel Cavalcante A. Castro
Thyago Rodrigues Batista

Tulio Licinio Curvelo Garcia
Uallasse Rocha Louzeiro

Vanessa Lira Brasil

Victor Hugo Siqueira de Assis
Vinicius Carvalho Goulart Reis
Vinicius Jeronimo Lopes de Oliveira
Vinicius Renan Lima Brandao

Vitor de Sousa Lima

Viviane de Carvalho Melo

Werther de Moraes Lima Junior

Wilson Braga da Costa Junior

Estrutura Administratlva

Kamila Barbosa e Silva Damasceno
Chefe da CRC - (06/2016 a 01/2018)

Adia Kristianne Ataete Vilar Ataide
Chefe da CRC - (02/2018 a 05/2018)

Francisco das Chagas Barbosa da Silva
Diretor da Escola Superior da Defensoria Publica do Esta-
do - (06/2016 a 12/2017)

Cristiano Matos de Santana
Diretor da Escola Superior da Defensoria Publica do Esta-
do - (03/2018 a 05/2018)

Hevanilde Ferro Castro
Gestora de Atividade Meio

Lucy Maria Viana Garceés
Supervisora de Recursos Humanos

Gil Eanes Fonseca Lobato
Chefe do Departamento de Controle Interno

Socorro Boaes
Chefe da Assessoria de Comunicagdo

Juliane Silvas Neves
Chefe de Gabinete

Joao Marcelo de Medeiros Moreira
Chefe da Assessoria Juridica

Luiz Gustavo Santos de Araujo
Chefe da Assessoria de Planejamento e A¢oes Estratégicas

Alicianeide Nunes
Gestora de Contratos

Anunciac¢io de Maria Costa Barbosa
Presidente da Comissdo Permanente de Licitaciao

Ilvania Maria Mendes Dutra
Supervisora Financeira
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Aparecida Maria Brito Veiga
Supervisora Administrativa

Ana Helena Régo de Oliveira
Supervisora de Estagio

Rosicléia Machado Barbosa Costa
Ouvidora-Geral

Cleudes Cristina Lima
Superintendente do Sistema de Atendimento ao Publico

Ricardo Corréa Lemos
Supervisor de Informatica

Jamerson Freitas Chaves
Supervisor de Expediente e Documentagio

Ana Claudia Marques Favaro
Supervisora de Nucleos

Afonso Henrique Mendes de Pinho
Supervisor de Obras e Reformas

Maria de Fatima Aratjo Miranda
Chefe do Protocolo

Lizete Gama Concei¢ao
Chefe da Biblioteca

Silene Ferreira Gomes de Brito
Chefe do Nucleo Psicossocial

Isabel de Fatima Amorim Gonzalez Lopizic
Coordenadora do Centro Integrado de Apoio e Preven-
¢do a Violéncia contra a Pessoa Idosa

Livia Cristina Costa Carvalho
Coordenadora do Centro Integrado de Apoio a Pessoa
com Deficiéncia






