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DEFENSORIA PUBLICA | GABINETE DA DPGE

do Estado do Maranhdo

RESOLUCAO N°. 010 - DPGE, DE 05 DE MAIO DE 2017

Dispbe sobre implementagdo e funcionamento
das Unidades de Racionalizacdo de Demandas
da Defensoria Publica do Estado do
Maranhdo.

O DEFENSOR PUBLICO GERAL DO ESTADO DO MARANHAO., no
uso da atribuigdo que lhe é conferida pelo Art. 17, inc. VI e XV, da Lei Complementar

Estadual n° 19, de 11 de janeiro de 1994

CONSIDERANDO que a Defensoria Puablica ¢ institui¢do essencial a fungdo

Jurisdicional do Estado, gozando de autonomia administrativa:

CONSIDERANDO que a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo
assegurados a razodvel durag¢do do processo e os meios que garantam a celeridade de sua

tramitag@o, nos termos do art. 5°, inciso LXXVIII — Incluido pela EC n° 45/2004;

CONSIDERANDO a necessidade de instituir e regulamentar o funcionamento
das Unidades de Racionaliza¢do de Demandas (URADEs);

CONSIDERANDOQO a atribui¢do do Defensor Publico-Geral para praticar atos

e decidir as questdes relativas a administragio geral.
RESOLVE

Art. 1° As Unidades de Racionalizacdo de Demandas (URADES) serdo ,
grupos de trabalho compostos por Defensor Publico Coordenador, responsavel por sua ‘
diregdo e supervisdo, e por estagidrios, que atenderio ntmero determinado de P
demandas, de baixa ou média complexidade, de forma sistematica e padronizada, com I

= S

o fito de prestar os atendimentos e servigos aos assistidos da Defensoria Publica com

mais eficiéncia e celeridade.

Art. 2° As URADEs, guando de sua criagdo, terdo seus trabalhos

supervisionados pelo Defensor Publico Coordenador.
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§1° A fungdo de Defensor Publico Coordenador prevista no caput deste

artigo sera exercida por Defensor Publico, de livre indicagdo pelo Defensor Publico-

Geral. dentre os membros da carreira.

§2° O exercicio da fun¢do de Defensor Publico Coordenador prevista no

caput deste artigo ndo ensejara pagamento de adicionais ¢/ou gratificagoes.

Art. 3° A autorizagdo de instalagdo das URADEs ¢ de competéncia do
Defensor Publico-Geral do Estado que avaliard, em cada caso, a conveniéncia e
oportunidade na sua criagao, designando um Defensor Coordenador e a quantidade de

estagiarios necessarios ao funcionamento da unidade.

Art. 4° Autorizada a criagdo de uma URADESs pelo Defensor Publico-Geral,

cabera ao Defensor Publico Coordenador promover a sua efetiva instalagdo, devendo:

I — Selecionar as demandas, de baixa ou média complexidade, que serdo
atendidas pela URADES;

II — Confeccionar os modelos de petigdes, oficios e demais expedientes

pertinentes a atuagdo da unidade;

[II — Treinar os estagidrios quanto a realizagdo de rotina padronizada de
atendimento ao publico. fixando inclusive o rol de perguntas que deverdo ser formuladas

aos assistidos.
Art. 5° O procedimento padrdo de trabalho das URADEs, consistira em:

[ - Atendimentos dos assistidos, realizados pelos estagiarios, sob a supervisio

direta e pessoal do Defensor Publico Coordenador;

[T — Confecgdo de petigdes, oficios e demais expedientes, na formd dos

modelos padrdes fixados pelo Defensor Publico Coordenador.

§1° Cada estagiario serad responsavel por nimero de atendimentos iniciais e de

retornos a serem fixados pelo Defensor Publico Coordenador.

§2° Confeccionados os documentos de que tratam o inciso II deste artigo,
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caberd ao estagidrio responsavel apresentar as minutas ao Defensor Publico Coordenador,

para corregdes e assinatura.

Art. 6° O Defensor Publico Coordenador devera remeter ao Corregedor-Geral

relatorio circunstanciado, acerca:
I — Dos tipos de demandas selecionadas pela URADE;

IT — Do fluxo mensal de trabalhos, através de planilha eletronica, onde devetdo
constar a quantidade de atendimentos iniciais e de retorno realizados, petigdes ajuizadas,

oficios expedidos e demais informagdes que possibilitem verificar o cumprimento da
finalidade da URADE.

Art. 7° As omissdes decorrentes da aplicagdo dessa Resolucdo serdo resolvidas

pelo Defensor Publico-Geral.

Art. 8° Esta resolugdo entra em vigor a partir de sué. publicagio.
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Gabinete da Defensoria Publica Geral do ES‘E&C}G}; em Sao Luis, 05 de maio
de 2017; 196° da Independenma e 129° da Republica:

Werther de Moraes Lima Junior
Defensor Piiblico-Geral do Estado do Maranhdo
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