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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhdo

CI N° 0165/2023 » SUINFO/DPE/MA Sdo Luls (MA), 18 de outubro de 2023

Ao Senhor
Def. Paulo Rodrigues da Costa
Segundo Subdefensor Publico-Geral

Assunto: Solugdo tecnoldgica para gerenciamento do Sistema de Gestéio da Qualidade.

Senhor Subdefensor Geral,

Com os devidos cumprimentos, venho por meio deste solicitar com base no art. 25, inc. Il, ¢/c
art. 13, inc. lll, da Lei n® 8.666/93, a contratacao por 12 (doze) meses,.da empresa QUALYTEAM
SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA que detém a exclusividade de uso de solugdo tecnoldgica
dedicada ao gerenciamento de Sistema de Gestdo da Qualidade e ao atendimento dos requisito da
NORMA NBR ISO 9001. A contratacdo tem a finalidade de atender as demandas da Assessoria de
Planejamento e A¢Des Estratégicas, responsavel pela implantagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade
na Defensoria Publica do Estado do Maranhao, principalmente aquelas relacionadas ao(a):

e Mapeamento de processos e riscos;

e Padronizagdo de atividades e elaboragdo de fluxos;

¢ Mitigacao de custos e redugdo de riscos;

e Controlar documentagées;

* Monitoramento de plano de agdo;

e Gerenciamento de ndo conformidades;

e Gerenciamento de riscos.

e (Capacitagdo para entendimento dos requisitos e aplicagdo praticada NORMA NBR 1SSO 90071,
incluindo formagao de Auditor Interno da Qualidade e Validagdo Técnica por profissional
capacitado para verificagdo das rotinas criadas em conformidade com a norma citada.

O software apresenta os médulos de gestdo de documentos, gestdo de nao conformidades,
gestdo de indicadores, gestdo de auditorias, gestdo de riscos, gestdo de oportunidades e gestdo de
fornecedores em conformidade com certificagdes 1SO, sendo software as a Service (Saa$S), e que
atende plenamente as condiges e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia anexo.

Aproveito ainda para informar que a supramencionada empresa formalizou proposta
comercial com duas forma de pagamento. A primeira compreende o prazo 12 (doze) meses, no valor -
total de R$ 59.930,00 (Cinquenta e nove mil, novecentos e trinta reais), sendo:

e Seis mensalidades de R$ 3.980,00 (Trés mil, novecentos e oitenta reais) para implantagao e
capacitagao dos conceitos do SGQ para a equipe do projeto;
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¢ Seis mensalidades de R$ 5.180,00 (Cinco mil, cento e oitenta reais) para manutencdo do
sistema a todos os usuarios envolvidos;

e Uma parcela Unica de R$ 4.970,00 (Quatro mil, novecentos e setenta reais) referente a
Formagao de Auditor Interno para 10 colaboradores.

A segunda forma, sendo parcela Unica, anual e antecipada, no valor de R$ 47.716,00
(Quarenta e sete mil, setecentos e dezesseis reais) referente a implantagdo e capacitagao dos
conceitos do SGQ para a equipe do projeto e a manuteng@o do sistema a todos os usuarios
envolvidos; e uma parcela Unica de R$ 4.970,00 (Quatro mil, novecentos e setenta reais) referente a
Formacéo de Auditor Interno para 10 colaboradores, totalizando o valor de R$ 52.686,00 (Cinquenta
e dois mil, seiscentos e oitenta e seis reais), uma economia de R$ 7.244,00.

Deste modo, seguindo a orientagdo e compromisso da Administragdo Superior com a
economicidade e a responsabilidade com o recurso publico, solicito que a dotagdo orcamentaria seja .
informada no valor correspondente a parcela Unica, anual e antecipada, ou seja, de R$ 52.686,00.

Para melhor anélise, anexa-se ac bojo processual os seguintes documentos:

Termo de Referéncia — Inexigibilidade,;

Apresentagao Institucional da empresa;

Proposta Comercial;

Declaragéo de exclusividade

Cadastro resumnido da empresa (contrato social)

Atestado de funcionamento;

Alvara de localizagdo e funcionamento;

Alvaré sanitario renovagao;

Certidao negativa de débitos municipais,

Certiddo negativa de débitos estaduais;

. Certiddo negativa de débitos trabalhistas;

Certiddo negativa débitos com a Divida Ativa da Uniao; _
. Certiddo Simplificada da Junta Comercial; .’
. Certiddo negativa de acdes civeis em geral tramitando na Esfera Judicial;

. Certid&o negativa de agGes falimentares em geral tramitando na Esfera Judicial,

. Certificado de Regularidade do FGTS - CRF;

. Comprovacao de valores cobrados junto a outros parceiros (Notas Fiscais).
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Respeitosamente,
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TERMO DE REFERENCIA

INEXIGIBILIDADE
1. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

1.1. A contratagdo tera fundamento no art. 25, inc. I1, ¢/c art. 13, inc. 111, da Lei n°® 8.666/93.

D 2. OBJETIVO

2.1.  Descricio

Constitui objetivo desta inexigibilidade, nos moldes do art. art, 25, inc. 11, ¢/c art. 13, inc.
I1I, da Lei n® 8.666/93, a contratagéo de empresa especializada que detenha exclusividade de uso de
software dedicado ao gerenciamento de Sistema de Gestdo da Qualidade e ao atendimento dos requisito
da ISO 9001, bem como o atendimento as demandas da area responsavel pelo sistema de gestio da
qualidade da Defensoria Pablica do Estado do Maranhdo, principalmente relacionadas as seguintes

demandas:
e Padronizagdo de atividades e elaboragdo de fluxos;
. e Mitigagdo de custos e redugdo de riscos;
e Controlar documentagdes:;
e Monitoramento de plano de agdo;
e Gerenciamento de ndo conformidades;
e Gerenciamento de riscos;

e Capacitagdo para entendimento dos requisitos e aplicagdio pritica da NORMA NBR 1SO 9001,
incluindo formagdo de Auditor Interno da Qualidade e Validagdo Técnica por profissional

capacitado para verificagio das rotinas criadas em conformidade com a norma citada.
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2.2¢ Detalhamento

O presente Termo de Referéncia tem como objeto a contratagéo de solugdo tecnolégica na drea de Gestédo
da Qualidade que atenda. no minimo, gestdo de documentos, gestdo de nido conformidades, gestdo de
indicadores, gestdo de auditorias, gestdo de riscos, gestdo de oportunidades e gestio de fornecedores em
conformidade com certificagdes 1SO, sendo software as a Service (SaaS), por 12 (doze) meses, conforme

termos, condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2.3.  Requisitos do objeto

2.3.1. Requisitos Gerais

23001, Forma de contratagio: assinatura por usuario (cloud service).

23.12. Prazo da subscrigio: |2 (doze) meses.

2313, Quantidade: 5 (cinco) licengas de acesso simultaneos.

23.14. O sistema deve permitir o cadastro de qualquer quantidade de usudrios, devendo ser

responsabilidade da solugdo contratada controlar quantos usudrios podem acessar o

sistema ao mesmo tempo de acordo com a quantidade de licengas contratadas.

2.3.1.5. A solugdo contratada deve ser ofertada como servico em nuvem, sendo a
CONTRATADA responsavel pela infraestrutura de processamento e armazenamento do
sistema, assim como todos servigos e encargos necessarios ao funcionamento e

disponibilidade do sistema.

2.3.16. Relatérios produzidos pelo sistema devem permitir a utilizagio de logomarca da
DPE/MA.

2.3.1.7.  Permitir o compartilhamento de relatérios produzidos pelo sistema com atores externos

através de link pliblico na web sem a necessidade de licengas adicionais.
2318, Permitir a importagdo de identificagdo de usudrios do sistema através de arquivos CSV.
2.3:1.9. Permitir a integragdo do sistema com Active Directory da DPE/MA.

2.3.1.10.  Possuir ferramenta para gerenciamento de permissoes as diferentes funcionalidades do

sistema.
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2.3.1.11.  Possuir moédulo de auditoria que permita identificar as agdes realizadas pelos usuarios no

sistema, informando pelo menos data, hora e o que foi modificado, excluido ou criado.

2.3.1.12.  Asquatro funcionalidades descritas deverdo possuir integragdo que evite o cadastramento

de dados repetidos.

2.3.1.13.  As quatro funcionalidades descritas deverdo possuir relatorios e dashboards de anélise e

acompanhamento.

2.3.1.14,  Permitir a exportagio de dados de qualquer uma das funcionalidades descritas, pelo

menos, no formato de arquivo CSV ou Excel.

2.3.2. Gestao de Indicadores

23200, Plataforma tnica para gerenciamento de todos os resultados da empresa;
2322 Acompanhamento em tempo real;
23.23.  Possuir relatorios e dashboards que permitam a comparagdo entre indicadores, ou

diferentes periodos de um mesmo indicador, através de graficos conforme necessidade

da DPE/MA.
2.3.24. Definigao de niveis de acesso (criar, consultar, excluir, editar);
2.3.2:8. Permitir definir, para cada indicador, pelo menos: nome, objetivo, como ¢é calculado,

forma de coleta,

2.3.2.6. Permitir a coleta manual dos dados dos indicadores.
2327, Frequéncia da coleta e vigéncia do indicador.
2.3.2.8. Permitir definir os responsaveis pela coleta dos dados e quem fara a analise dos resultados

¢ com que frequéncia esses resultados serdo analisados.
2.3.2.9. Definigdo de prazos para atualizagdo do indicador;
2.3.2.10.  Notificag@o por e-mail para resultados ndo langados no prazos;
2.3.2.11.  Andlise de indicadores através de comparativos entre periodo;

2.3.2.12.  Inclusdo de anexos vinculados aos resultados e aos indicadores:;
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23.2.13. Detalhamento para facilitar o gerenciamento em Processos, Categorias e Objetivos de

cada indicador;

23.2.14. Definigdo de meta tinica ou por periodo.

2.3.3.

2.33.1.

2332.

2333,

2334.

233.5.

2.33.6.

23350

2.33.8.

23.3/91

Gestiio de Planos de A¢éio / Ocorréncias

Permitir a construgdo de planos de agdo para solugio de problemas, oportunidades de
melhoria, planos estratégicos, ndo conformidades em auditorias, anélise critica de

indicadores ou gerenciamento de riscos.

Permitir cadastramento (ou classificagio) das agdes em corretivas, preventivas e

oportunidades de melhoria.

No cadastro das ocorréncias / planos de agdo, deve ser possivel definir responsaveis por
cada uma das etapas: sendo, pelo menos, as seguintes etapas: responsavel pela ocorréncia,

pela analise da causa raiz, pelo plano de a¢éo e pela aprovagdo do plano de agdo.

Possuir funcionalidade de analise de causa raiz que possa utilizar qualquer uma das

seguintes metodologias: S Porqués e SW2H
Possuir controle de prazos e alertas automaticos de vencimento.

Permitir a inclusdo de anexos e comentdrios no plano de agdo que sirvam como

evidéncias.

Permitir a analise de eficacia do plano de agido implementado. Se ineficaz, o gestor deve
poder abrir um novo registro de ndao conformidade com reinicio do ciclo planejamento /

execugdo / avaliagdo.
Possuir historico de ndo conformidades que facilitem analises.

Possuir relatérios e dashboards que facilitem o planejamento estratégico e visdo geral dos
planos de agio e eficacia dos mesmos, independentemente de sua origem (gestéo riscos,

gestdo de auditorias ou gestdo de indicadores).

2.3.3.10.  Possuir relatorios e dashboards que permitam a anélise e visualizagdo da eficdcia das Nao

Conformidades.
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2.3.4. Gestio de Auditorias
234.1.  Permitir o cadastro de diferentes checklist que permitam refletir os itens das normas de

certificagdio ISO que estiio sendo auditados.
2.34.2. Permitir o gerenciamento de auditores.

2343, Permitir o planejamento das auditorias indicando, pelo menos: frequéncia, auditores
participantes, itens do checklist a serem auditados por cada auditor, auditados e datas das
reunides com os auditados, de modo a auxiliar na elaboragdo da agenda de auditoria,

processos a serem auditados e seus responsaveis.

2344 Permitir registro de reunides de abertura e encerramento das auditorias com registro de

evidéncias.

2345,  Disponibilizar interface aos auditores que informe todas as suas pendéncias nas

auditorias.

23.4.6. Permitir que o auditor registre para cada item do checklist auditado se o mesmo atende
integralmente, parcialmente ou ndo atende e a inclusdo de comentarios e anexos como

evidéncias.

23.4.7. Permitir a gera¢ao de Registros de Nao Conformidades, assim como anélise de causa raiz

e plano de agdo.
2.3.4.8. Permitir a criagdo de oportunidades de melhoria.

2.3.4.9. Possuir relatérios e dashboards que apresentem informagdes analiticas como; Percentual

de atendimento; total de NCs e OM, informagdes sobre pontos fortes.

2.3.4.10.  Permitir aos gestores o acompanhamento das auditorias a medida que as informagdes

forem registradas no sistema, possibilitando o conhecimento do status da auditoria em

tempo real.

2.3.5. Gestiio de Riscos

2.3.5:). Permitir a Avaliagdo do Risco, utilizando-se pelo menos duas variaveis: Probabilidade e

Impacto.
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2.3.5.2; Avaliar os riscos utilizando informacoes personalizadas de acordo com as necessidades
da DPE/MA;

2.3:5.3. Fluxo de analise e tratativa conforme ISO 31000 Gerenciamento de Riscos

23.54. Dashboard de acompanhamento dos riscos mapeados por unidades, processos. riscos

internos e externos;
2.3.5.5. Defini¢@o da frequéncia de reanélise dos riscos;

2.3.5.6. Matriz de probabilidade e impacto para defini¢do da criticidade dos riscos;

2.3.5.7. Definigao e acompanhamento de planos de agdo para eliminar ou diminuir riscos;
23.5.8. Histéricos dos ciclos de analise dos riscos:
2,359, Notificagdes de pendéncia aos usuarios envolvidos;

2.3.5.10. Acompanhamento das pendéncias na tela inicial.

23.5.11. Definigdo de critérios e métodos da auditoria;

2.3.5.12.  Relatorio completo de todos os riscos mapeados e de facil gerenciamento;
2.3.5.13. Possibilidade de anexar arquivos como evidéncias;

2.3.5.14.  Possibilidade de incluir campos personalizados.

2.3.6. Capacitacio

2:3:6.1, Formagdo teorica dos conceitos relativos a NORMA NBR ISO 9001:2015;
2.36.2. Acompanhamento pratico dos conceitos por equipe especializada;

2.3.6.3. Formagio de Auditor Interno, com interpretagdo e abordagem pratica da ISO 9001:2015
e planejamento de auditoria segundo a [SO 19011:2018;

23.64. Validagao Técnica por profissional capacitado para verificagdo das rotinas criadas em

conformidade com a NORMA NBR ISO 9001:2015

2.3.6.5. Emissdo de certificados.
2.37. Implanta¢io

2307 1. Fornecer assisténcia na operagdo do cadastro de usuarios.

2.3.7:2. Auxiliar na configuragio dos perfis de acesso e permissdes dos usudrios.
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2393 Auxiliar nas atividades de configuragio e personalizagiio dos médulos / funcionalidades

para as necessidades da DPE/MA.

23.74. Fornecer treinamento em todas as funcionalidades e disponibilizar material de apoio

(como site, blogs, chats etc.) que permita tirar dividas a respeito do sistema.

3. PRAZO DE VIGENCIA

® 31

O prazo de vigéncia do Contrato de que trata esta licitagdo serd de 12 (doze) meses, contado

a partir da data de sua assinatura.

4. VALOR ESTIMADO E DISPONIBILIDADE FINANCEIRA

4.1.  Disponibilidade Financeira

Para efeito de disponibilidade financeira as despesas decorrentes do presente contrato correrdo a
conta do Orgamento do Fundo de Aparelhamento da Defensoria Piblica do Estado do Maranhdo,
obedecendo a seguinte classificagio: UG: 080901, UO: 08901, Programa de Trabalho n®:
03.092.0341.4702.000170; Elemento de Despesa n® 33904006; e FR: 1.759.107.00, pagos na parcela

~ ) Gnica, anual e antecipada de RS 47.716,00 (Quarenta e sete mil, setecentos e dezesseis reais) referente

. a implantagdo e capacitagdo dos conceitos do SGQ para a equipe do projeto e a manutengdo do sistema a
todos os usudrios envolvidos; e, uma parcela tinica de RS 4.970,00 (Quatro mil, novecentos e setenta

reais) referente a Formagdo de Auditor Interno para 10 colaboradores,

5. JUSTIFICATIVA

5.1. O Balanced Scorecard é considerado um modelo de gestdo estratégica que surgiu com o
objetivo de alcangar o alinhamento entre o planejamento estratégico da empresa e as
atividades operacionais que ela exerce. Ele traduz a missdo e a estratégia em objetivos e

medidas, organizados através de indicadores que informaram os funcionérios sobre os vetores

do sucesso atual e futuro.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

A DPE/MA pretende utilizar o BSC no desenvolvimento do planejamento estratégico e na
definigdo dos indicadores operacionais taticos e estratégicos que, periodicamente, precisardo
ser medidos e analisados criticamente. No caso de néio atingimento de metas, sera necessario
a defini¢dio de planos de a¢do para corre¢do do problema, acompanhamento da execugdo e
analise de eficicia desses.

Todo esse trabalho na DPE/MA, desde medigéo até a andlise de eficacia, é feito utilizando-
se planilhas eletronicas. Como nem todas as unidades da DPE/MA possuem agdes métricas e
aqueles que possuem ndo compartilham essas informagdes com os demais setores. As
planilhas criadas com essa finalidade, muitas vezes, possuem mais de uma verséo, o que
dificulta a coleta dos dados, sua validagdo e acompanhamento dos planos de agdo.

A extragdo de informagdes analiticas e estratégicas torna-se mais dificil nesse cenario e
possibilidade de erros e/ou perdas de prazos ¢ muito grande, além de possiveis retrabalhos e
maior tempo na execugdo de todas as atividades.

A DPE/MA pleiteia 03 certificagdes (ISO 9,001, 37.001 e 27.001), com a necessidade de
auditorias, registros e tratamento de néo conformidades, oportunidades de melhoria, controle
de planos de agdo e avaliagdes de eficacia.

Com a implantagdo das certificagdes, havera a necessidade do estabelecimento de auditorias
internas e o controle de ndo conformidades. Deste modo, faz-se necessaria a aquisigdo de
solugdo tecnologica que dé suporte e controle as agdes inerentes aos Sistema de Gestéo.

Diante da variabilidade ¢ falta de padrdo dos documentos e registros, ¢ fundamental que haja

um controle unificado que possibilidade a rastreabilidade, disposigdo ¢ sua rapida atualizagdo. .

Outra agdio muito presente na DPE/MA é o gerenciamento de riscos. Todas as dreas
necessitardo desenvolver mapeamento e tratamento dos riscos para atendimento das normas
e da legislagdo licitatoria.

Com base no exposto acima, fica evidenciada a grande necessidade de um sistema de
informatizado com funcionalidades para gestdo controle de documentos, gestdo de riscos,
indicadores, oportunidades, ndo conformidades, planos de agdo e auditorias em conformidade

com certificagdes 1SO.

6. ENTREGA DE PRODUTOS
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6.1.

Prazo

A contratada tera o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de

recebimento da Ordem de Fornecimento, para concluir a entrega das contas de acesso, implantagio e

treinamento,

6.2.

Local

Os objetos constantes deste termo deverdo ser entregues na sede da DEFENSORIA

PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, CNPJ sob o n° 00.820.295/0001-42, enderego: Avenida

Junior Coimbra, Quadra 21, Lote 02, Loteamento Jaracaty, Renascenga II, Sdo Luis/MA, na sala da

Assessoria de Planejamento e A¢des Estratégicas, aos cuidados do Assessor-chefe,

8.3.

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

6.4.

Condigoes de recebimento

As licengas de uso do software somente serdo recebidas pelo Fiscal se estiverem de acordo
com as especificagdes deste Termo de Referéncia e na quantidade e forma estabelecidas na

respectiva Ordem de Fornecimento.

A entrega devera ser feita pela empresa vencedora em dias (teis, entre as 8hs e 17hs, sendo

recebido pelo Fiscal do contrato.

O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranga do servigo, nem ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato, dentro dos

limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

A assinatura do termo de aceite serve para subsidiar o recebimento provisério do objeto deste
Contrato pela Fiscalizagdo no prazo de até 05 (cinco) dias corridos contados da comunicagio
escrita do contratado, e definitivamente por servidor ou comissdo designada pelo DPE/MA,
no prazo de até 30 (trinta) dias contados da comunicagdo escrita do contratado ou do

recebimento provisério, mediante recibo.

Cronograma

A entrega sera em lote inico, em um prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados a

partir da data de recebimento da Ordem de Fornecimento.
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7. PAGAMENTO

7.1. Medi¢io

Para fins de emissao das notas fiscais, as licengas de uso serdio entregues em parcela tinica, consideradas

as seguintes etapas:

. 1* nota Fiscal: Entrega das licengas de uso de acordo com as condigdes do TR e certificada a
NF pelo Fiscal;
. O pagamento sera efetuado em parcela tnica até em 30 dias apds a emissdo de nota fiscal. .

7.2.  Condigbes

7.2.1. O pagamento sera efetuado, mediante depdsito em conta corrente da CONTRATADA, na
instituigdo bancéria por ela indicada, apds a emissdo de “Certificagio da Medigdo” e
Certificagdo da Nota Fiscal devidamente certificada pela Fiscalizagdo correspondente aos

produtos efetivamente entregues observados as condigdes e especificagdes deste TR.

7.22. A Nota Fiscal correspondente ao fornecimento deverd ser emitida em nome da
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, CNPJ sob o n°
00.820.295/0001-42, enderego: Avenida Junior Coimbra, Quadra 21, Lote 02, Loteamento

Jaracaty, Renascenga [I, Sdo Luis/MA, e deverd estar acompanhada de Carta de

7.2.3. A empresa contratada devera apresentar, para efeito de pagamento(s), junto com a(s) nota(s)

encaminhamento e com solicitagdo de pagamento da respectiva Nota Fiscal.

fiscal(is):
. Carta enderegada a DPE/MA formalizando o pedido de pagamento;
. Certiddo negativa de débito do FGTS;
. Certiddo negativa de tributos Federais e divida Ativa da Unido:
. Certiddo negativa de divida ativa da Fazenda Estadual;
. Certiddo negativa de divida ativa da Fazenda Municipal;
$ Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), conforme Lei Federal n® 12.440/2011;
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7.24.

7.2.5.

O pagamento dos fornecimentos realizados pela empresa contratada estard condicionado,
também, & comprovagdo de regularidade da empresa contratada junto ao Cadastro Estadual
de Inadimplentes — CEI, do Estado do Maranhdo, conforme estabelecido no Decreto N°
21.331, de 20 de julho de 2005;

Nenhum pagamento serd efetuado & empresa contratada enquanto estiver pendente liquidagdo
de qualquer obrigagdo financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou

inadimpléncia contratual.

8. GESTAO DA FISCALIZACAO

8.1.

8.2.

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.3.

O acompanhamento da execu¢do do objeto deste Termo de Referéncia sera designado por
meio de portaria, que poderdo exigir da Contratada a qualquer tempo, esclarecimentos,

demonstragdes e documentos que comprovem a regularidade do contrato).

O fiscal do contrato tera poderes para:

Transmitira CONTRATADA as determinagdes que julgar necessarias;

Recusar os servigos que néo tenham sido realizados de acordo com as condigdes ajustadas:;

Ordenar a imediata retirada de suas dependéncias, de empregados da CONTRATADA, cuja
permanéncia seja inconveniente, ou que venha embaragar ou dificultar a agdo fiscalizadora,
correndo por exclusiva conta da CONTRATADA quaisquer onus decorrentes das leis

trabalhistas e previdencidrias, bem como qualquer outra que tal fato imponha;

Acusar a falta de atendimento as solicitagdes das unidades por parte da CONTRATADA,
bem como o atendimento inadequado, incompleto e/ou retardatério, notificando-a para que

proceda a imediata regularizagdo, sob pena de serem aplicadas as sangdes e penalidades

previstas neste instrumento e na lei;

Avaliar a qualidade dos servigos e fornecimentos e atesta-los quando em conformidade com

o0s termos deste Termo e do contrato.
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9. ANALISE DE RISCO PARA GARANTIA DE EXECUCAO DE CONTRATO

9.1.

Esta contratagdo ndo apresenta riscos significativos para a DPE/MA.

10. REQUISITOS TECNICOS

10:1.

Atestados de capacidade técnica, em nome da licitante, expedido por empresa publica ou

privada, comprovando a realizagdo de atividades compativeis com o objeto deste Termo de .

Referéncia.

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1.

11.2.

11.4.

11.5.

11.6.

Executar o fornecimento rigorosamente em conformidade com todas as condigoes

estabelecidas neste Instrumento;

Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da execugio dos servigos contratados,
tais como pagamento de salarios, seguro de acidentes, indenizagGes, recolhimento de taxas,
impostos. contribuigdes e outros que, porventura, venham a ser criados e exigiveis na forma

da Lei;
Manter durante a vigéncia do contrato as condig¢des de habilitagdo exigidas para a contratagéo;

Sempre que requisitada, apresentar os comprovantes de regularidade exigidos para a

contratagdo;

Providenciar a imediata corregdo das falhas apontadas pela DPE/MA concernente a

execucdo do contrato em um prazo maximo de 30 (trinta) dias;

Substituir, as suas expensas, os produtos entregues com vicios ou defeitos, em virtude da
agdo, omissdo negligéncia, impericia ou processos inadequados ou de qualidade inferiores

em um prazo maximo de 30 (trinta) dias;
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1.1

11.8.

11.9.

11.10.

1191

1112

1113

11.14.

Responsabilizar-se integralmente pelas despesas decorrentes desta contratagdo, seja qual for
o titulo ou a natureza (materiais, servigos, impostos, taxas, transporte, fretes, encargos sociais,
locais, comerciais, trabalhistas e tudo mais que possa influenciar no custo final do objeto da

contratagdo);

Responder pelos danos causados diretamente 8 DPE/MA ou a terceiros, decorrente de culpa
ou dolo em razdo do fornecimento para atendimento, ndo excluindo ou reduzindo essa

responsabilidade a fiscaliza¢do ou o acompanhamento da DPE/MA;

Comunicar a DPE/MA qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos

Jjulgados necessérios;

A CONTRATADA devera ser responsabilizar pelos custos diretos e indiretos, pelos servigos
que serdo executados, ndo cabendo a DPE/MA qualquer custo a mais do ja contratado sanar

as eventuais falhas imediatamente apos a sua verificagdo em um prazo maximo de 30 (trinta)

dias;

Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais

resultantes da execugdo do contrato, na forma do artigo 77 da Lei n® 13.303/2016.

Responder, em relagdo aos respectivos empregados, por todas as despesas decorrentes da
execugdo do objeto, tais como saldrios, seguros de acidentes, taxas, impostos, contribuigoes,
indenizagoes, distribui¢do de vales-refeigdes, vales-transportes e outras exigéncias fiscais,
sociais ou trabalhistas, devendo salda-los na época propria, uma vez que esses empregados
nao manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

Responsabilizar-se pelos encargos de possivel demanda judicial trabalhista, civil ou penal,

relacionada 4 execugdo do contrato;

Assumir, também, a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus empregados na

execucdio dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridos nas dependéncias da
DPE/MA;
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11.15

11.16

11.17

11.18

11.19

11.20

1129

11.22

11.23

. Comunicar a DPE/MA, por escrito, qualquer impropriedade ou anormalidade de carater

urgente, prestando os esclarecimentos necessérios, para deliberagéo por parte da DPE/MA;

. Prestar a CONTRATANTE os esclarecimentos que julgar necessérios para a boa execugido
do contrato, relatando toda e qualquer irregularidade observada em fungéo da execugdo do

servigo, obra ou fornecimento;

. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do gestor e/ou fiscal do contrato,
prestando todos os esclarecimentos solicitados, de forma clara, concisa e logica, apresentando

documentagdo requerida e atendendo prontamente as reclamagoes formuladas;

. Arcar com as reclamagdes levadas ao seu conhecimento por parte da fiscalizagdo do contrato,
cuidando imediatamente das providéncias necessarias para a corregdo, evitando repetigdo de

fatos;

. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo, seja qual for, praticada pelos

respectivos empregados nas instalagdes da CONTRATANTE;

. Manter, por si, por seus prepostos e empregados, irrestrito ¢ total sigilo sobre quaisquer dados

que lhe sejam fornecidos, sobretudo quanto a estratégia de atuagdo da DPE/MA;

. O contratado podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem nas obras, servigos ou compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato, e, no caso particular de reforma de edificio ou de equipamento,

até o limite de 50% (cinquenta por cento) para os seus acréscimos.

. Manter arquivo ordenado com toda a documentagio relativa a execugdo do contrato, a qual,

quando solicitada, devera ser encaminhada 8 DPE/MA no prazo de 48 (quarenta e oito) horas;

. Abster-se de contratar empregado pertencente aos quadros de pessoal da DPE/MA durante a

vigéncia do Contrato;
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11.24. Informar @ DPE/MA qualquer alteragdo por que passar o respectivo ato constitutivo,
apresentando, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da data do registro da modificagio,

copia desta e do respectivo registro;

11.25. Substituir, caso exigido pela DPE/MA, independente de justificativa, qualquer empregado
cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou

insatisfatérios a disciplina da reparti¢do ou ao interesse do servigo publico;
11.26. Receber as notificagdes do fiscal do contrato e da autoridade méxima da DPE/MA;

11.27. Abster-se de veicular publicidade acerca da presente contratagdo, salvo se houver prévia

autorizacdo da Administragiio;
11.28. Observar os prazos estabelecidos neste Instrumento.

11.29. A obrigagdo do contratado de manter, durante a execugdio em compatibilidade com as
obrigagdes por ele assumidas, as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no curso

do procedimento licitatdrio;

11.30. O contratado é obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou de materiais empregados, e respondera por danos
causados diretamente a terceiros ou & empresa publica ou sociedade de economia mista,

independentemente da comprovagio de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato.

11.31. O contratado ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais resultantes da

execugdo do contrato.

11.32. Inadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao
transfere 4 empresa publica ou & sociedade de economia mista a responsabilidade por seu
pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato ou restringir a regularizagdo e o uso das

obras e edificagdes, inclusive perante o Registro de Iméveis.

12. OBRIGACAO DA DPE/MA
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.8.

12.7.

12.8.

12.9

12.10.

2.7,

Fiscalizar a execugdo/entrega dos objetos;

Atestar, por meio de recibo ou simples atesto no verso da nota fiscal/fatura, a entrega do

objeto;

Efetuar o pagamento no prazo pactuado. apds o cumprimento das condigdes previamente

exigidas;

Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo da entrega dos objetos, por servidores

designado para essa atividade:

Assegurar o livre acesso dos empregados da licitante vencedora quando devidamente

uniformizados e identificados, aos locais em que devam executar suas tarefas;

Efetuar o pagamento a contratada conforme pactuado, apés o cumprimento das condigdes

previamente exigidas;

Informar se as instalagdes e equipamentos adequados ao desenvolvimento das atividades

serdo de responsabilidade da contratante ou contratada;

Promover, por meio da FISCALIZACAO designada neste Instrumento, o acompanhamento
e a fiscalizagdo da execugdo do contrato, sob os aspectos qualitativos e quantitativos,
anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando @ CONTRATADA as
ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte desta

ultima;

Permitir, quando necessirio, o acesso dos empregados da CONTRATADA, devidamente

identificados, as suas dependéncias para a fiel execugédo do contrato;

Prestar 8 CONTRATADA as informagdes e os esclarecimentos necessarios a fiel execugdo

contratual;

Expedir, conforme o caso, a ordem de servigo ou de fornecimento;
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12.12.

12.13.

12.14.

12.15.

12.16.

12.17.

12.18.

12.19.

12.20.

Efetuar o pagamento devido pelo servigo, fornecimento ou obra, desde que cumpridas todas

as formalidades e exigéncias do contrato;

Rejeitar, no todo ou em parte, a obra, o fornecimento ¢/ou os servigos em desacordo com as

exigéncias deste Contrato e do Termo de Referéncia;

Notificar, por escrito, a CONTRATADA quanto & ocorréncia de eventual imperfeigio no

curso da execugdo do objeto, fixando prazo para a sua corregéo,;

Fiscalizar para que, durante a vigéncia do Contrato, sejam mantidas as condigdes de

habilitagdo exigidas na licitagdo;

Solicitar o reparo, a corregiio, a remogdio, a reconstrugdo ou a substituigdo do objeto do

contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes;

Receber o objeto do contrato no dia previamente agendado, no horério de funcionamento da

unidade responsavel pelo recebimento;

Atestar, por meio de recibo ou de simples atesto no verso da nota fiscal/fatura, a fiel execugdo

do contratado;

Impedir que terceiros estranhos ao contrato fornegam o objeto licitado, executem a obra ou
prestem os servigos, ressalvados os casos de subcontratagdo admitidos no ato convocatorio e

no contrato;

Nio € permitido a subcontratagdo total ou parcial, do objeto deste TR, por representar prejuizo

ao complexo do objeto, nos termos do artigo 8° lei estadual 10.403/15

13. NORMAS DE INTEGRIDADE CORPORATIVA E CLAUSULAS ANTICORRUPCAO

13.1.

A CONTRATADA se compromete a observar as normais legais vigentes no pais, incluindo,
mas ndo se limitando, & Lei Anticorrupgdio (Lei n® 12.846/2013) ¢ a Lei contra a Lavagem de

Dinheiro (Lei n® 9.613/1998), bem como se obriga a agir em consondncia as politicas internas
da CONTRATANTE.
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13.2.

13.2.1.

13.2.2.

13:2.3,

13.2.4.

13:2.5.

13.2.6.

A CONTRATADA, suas entidades controladoras e controladas, seus respectivos
administradores, prepostos, funciondrios e representantes legais, comprometem-se, ainda que

por intermédio de terceiros ou subcontratados, a:

Nao oferecer, prometer, autorizar ou realizar qualquer pagamento, concessao de beneficios,
presentes, entretenimentos, incentivos ou gratificagdes, bem como ndo oferecer qualquer
vantagem em fungdo dos servigos prestados na CONTRATANTE a: oficial, agente, servidor
ou representante de 6rgio ou entidade publica, direta ou indireta, nacional ou estrangeira, ou
qualquer pessoa que faca as suas vezes; candidatos ou detentores de mandatos eletivos,
partidos politicos e seus representantes, ou qualquer parente, assessor ou pessoa proxima

desses individuos;

Néo financiar, custear, patrocinar ou, de qualquer modo, subvencionar a pritica de atos

ilicitos;

Nao utilizar interposta pessoa fisica, ou juridica, para ocultar ou dissimular seus reais

interesses, ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

Néo frustrar, fraudar, obter ou manter beneficio indevido em decorréncia de licitagdes ou

contratos piiblicos;

Nio obstar qualquer atividade de investiga¢ao ou fiscalizagiio em que estejam envolvidas,
seja por parte do controle interno da CONTRATANTE ou dos érgios de controle externo,
inclusive no ambito de agéncias reguladoras e dos orgios de fiscalizagdo do sistema

financeiro nacional;

Comunicar qualquer situagdo que configure violagdo ou suspeita de violagio ao presente
contrato, especialmente as situagdes que violem as Leis Federais n® 8.429/1992 e n°
12.846/2013 regulamentado pelo Decreto n® 11.129/2022, bem como a Lei Estadual n® 37.963
de 24 de outubro de 2022, que institui o Cédigo de Etica ¢ Conduta do Agente Piblico do

Poder Executivo Estadual.
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13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

A CONTRATADA se compromete a ndo contratar pessoas, fisicas ou juridicas, que tenham,
em seu quadro societdrio, rela¢do de parentesco, em linha reta ou colateral, até o 3° grau, com

os membros do corpo gerencial da CONTRATANTE.,

A CONTRATADA declara, por livre manifestagdo, ndo estar envolvida, direta ou
indiretamente, por meio de seus representantes, administradores, diretores, socios,
consultores ou partes relacionadas, em qualquer atividade ou pratica que caracterize infragdo

administrativa nos termos da Lei Anticorrupgao.

As partes se comprometem a niio contratarem como empregados ou firmarem qualquer forma
de relacionamento profissional com pessoas fisicas ou juridicas envolvidas em atividades
criminosas, em especial pessoas investigadas pelos delitos previstos nas leis anticorrupgio e

de lavagem de dinheiro.

A CONTRATADA se obriga a notificar a CONTRATANTE, imediatamente, por escrito, a
respeito de qualquer suspeita ou violagdo das legislagdes vigentes, bem como em casos em

que obtiver ciéncia acerca de qualquer pratica de suborno ou corrupgio.

O descumprimento pela CONTRATADA das normas legais anticorrupgéo e do disposto neste
Contrato serd considerado uma infragdo grave e implicard na possibilidade de rescisao do
instrumento contratual pela CONTRATANTE, sem qualquer 6nus ou penalidade,
respondendo a CONTRATADA, ainda, sobre eventuais perdas e danos, sem prejuizo de

comunicagdo/reporte as autoridades competentes.

14, CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LEI N° 13.709/2018

14.1.

14.2.

Para execugdo dos servigos de consultoria descritos e definidos neste TR ndo serdo coletados
nem tratados pela CONTRATADA dados pessoais de servidores, magistrados, colaboradores

ou jurisdicionados.

Entretanto, 0o CONTRATANTE e a CONTRATADA comprometem-se, por si € por seus

colaboradores, a atuarem na presente contratagdo, caso necessario, em conformidade com a
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14.2.1.

14.2.2.

14.2.3.

14.2.4.

14.2.5.

legislagdo vigente sobre Protegdo de Dados Pessoais e as determinagdes de Orgdos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018, além das demais
normas e politicas de protegdo de dados vigentes no pais. No manuseio dos dados a
CONTRATADA devera:

Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instrugdes do
CONTRATANTE e em conformidade com estas clausulas, e que, na eventualidade, de nédo
mais poder cumprir com estas obrigagdes, por qualquer razdo, concorda em comunicar
imediata e formalmente este fato ao CONTRATANTE, que tera o direito de rescindir o

contrato sem qualquer 6nus, multa ou encargo.

Manter e utilizar medidas de seguranga administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e
suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais
mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a protecdo desses dados
contra acesso ndo autorizado, destrui¢do, uso, modificagdo, divulgacdo ou perda acidental ou

indevida.

Acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua permissdo de acesso
(autorizacdo) e que os dados pessoais ndo podem ser lidos, copiados, modificados ou

removidos sem autorizag¢do expressa e por escrito do CONTRATANTE.

Garantir, por si propria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, socios, diretores,
representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados processados,
assegurando que todos os seus colaboradores prepostos, socios, diretores, representantes ou
terceiros contratados que lidam com os dados pessoais sob responsabilidade do
CONTRATANTE assinem Acordo de Confidencialidade com a CONTRATADA, bem como
a manter quaisquer Dados Pessoais estritamente confidenciais e de ndo os utilizar para outros
fins, com exce¢do dos necessarios a prestagdo de servicos ao CONTRATANTE.
Responsabiliza-se ainda por treinar e orientar a sua equipe sobre as disposi¢oes legais

aplicaveis em relagdo a protegdo de dados.

Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, com exce¢do da prévia autorizagéo

por escrito do CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuigio
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14.2.6.

14.2.7.

14.2.8.

14.2.9.

de copias, resumos, compilagBes, extratos, andlises, estudos ou outros meios que contenham

ou de outra forma reflitam referidas Informagdes.

Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinagdo legal a fornecer dados pessoais a
uma autoridade publica, devera informar previamente o CONTRATANTE para que este tome

as medidas que julgar cabiveis.

A CONTRATADA devera notificar o CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas a
respeito de:

a) Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposigdes legais
relativas a protegdo de Dados Pessoais pela CONTRATADA, seus
funcionarios, ou terceiros autorizados; e

b) Qualquer outra violagdo de seguranga no &ambito das atividades e

responsabilidades da CONTRATADA.

A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de
ordem moral ¢ material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou
penalidade imposta ao CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente resultantes do
descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das cldusulas previstas neste capitulo

quanto a protegdo e uso dos dados pessoais.

E autorizada a utilizagio da marca e da logo do CONTRATANTE, bem como a divulgagio
da existéncia do trabalho objeto desta contratagdo, e o seu escopo pela CONTRATADA
quando for para mencionar ou elencar empresas clientes, ndo sendo considerado informagéo

confidencial de modo que a utilizagdo néio sera considerada ato ilicito.

15. DA COMUNICACAO ENTRE AS PARTES

15.1.

A comunicagdo entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA, e vice-versa, solicitagdes,

notificagdes ou intimagdes da Administragdo, decorrentes da contratagiio, seriio realizadas

pelos seguintes meios:
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15.1.1. Mensagem por correio eletrdnico (e-mail), utilizando-se os enderegos eletrénicos
previamente informados pelas partes, considerando-se recebida, para todos os efeitos legais,

quando respondida a mensagem eletronica ou confirmado o seu recebimento;

15.1.2. Carta registrada, considerando-se recebido, para todos os efeitos legais, na data da de entrega

pelos Correios aposta no recibo de entrega: ou

15.1.3. Documento entregue pessoalmente, considerando-se recebido, para todos os efeitos legais, na

data da ciéncia aposta no documento.

15.2. Quando nenhum dos meios acima forem possiveis ou vidveis, ou ndo surgirem efeitos, a
Administragdo podera utilizar-se de publicagdo no Didrio Oficial do Maranhdo ou da Unido,
considerando-se recebida a comunicagiio ou notificagdo, para todos os efeitos legais, na data

da publicacéo.

16. SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Aplicam-se as seguintes sangdes administrativas nos casos de inadimplemento das obrigagdes

contratuais, garantida a prévia defesa, conforme a Lei 8.666/93:

) Adverténcia;
IT) Multa nas seguintes condigdes:
a) 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor total da Autorizagao de
Servigos, no caso de atraso injustificado para execugdo, limitada a
incidéncia de 30 (trinta) dias;
b) 15% (quinze por cento) sobre o valor total da Autorizagdo de Servigos, em
caso de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida; e
¢) 30% (trinta por cento) sobre o valor total da Autorizagio de Servigos, em

caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida.
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I11)

V)

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragéio Publica, por periodo nio superior a 2 (dois) anos, conforme art, 87,
inciso III da Lei 8.666/93;

Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo ou até que seja promovida
a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade. A qual serd
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos

resultantes e apos decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no item 16.1 I11.

O atraso na execucdo dos servigos superior a 30 (trinta) dias corridos, caracteriza inexecugéo

parcial ou total, conforme o caso.

As sangdes previstas no item 16.1 - I, 1T e IV poderiio ser aplicadas conjuntamente a do item

16.1 - 11, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo.

Nos casos em que a execugdio dos servigos ocorre de forma fracionada, a multa prevista no

item 16.1 - IT incidird apenas sobre a parcela que estiver em atraso.
As sangdes previstas no item 16.1 - I, Il poderéo ser aplicadas pelo Gestor do Contrato.

Os procedimentos e competéncia de aplicagdo das sangdes previstas neste termo de
referéncia, deverdo obedecer ao ATO ESPECIFICO emitido pela Autoridade Superior da
CONTRATANTE.

A multa, aplicada apés regular processo administrativo, serd cobrada administrativamente,
deduzindo-se do valor da nota fiscal/fatura e ndo sendo suficiente, sera intimado o particular

contratado para que efetue o pagamento mediante depdsito na conta do FADEP, ou, ainda

quando for o caso, cobrado judicialmente.

Na contagem dos prazos para defesa prévia, recurso e pedido de reconsideragio, excluir-se-a

o dia do inicio e incluir-se-a o dia do vencimento.

Os prazos deverdo se iniciar e vencerem em dias de expediente da Administragéo contratante.
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16.10. As penalidades aplicadas sero obrigatoriamente registradas no SICAF.
17. SAUDE, SEGURANCA E MEIO AMBIENTE

17.1. A contratagdo ndo possui aspectos relevantes que justifiquem o atendimento & requisitos

relacionados a satde, seguranga e meio ambiente.
18. TECNOLOGIA DA INFORMACAO .

18.1. Os equipamentos de informatica funcionario somente com softwares regularmente
adquiridos e licenciados junto a seus fornecedores ou representantes, ou ainda, aquele fruto

de desenvolvimento personalizado para DPE/MA.
19. REQUISITOS LEGAIS PARA A CONTRATACAO

19.1. Prova de inscrigdo no Cadastro de Pessoa Juridica;

19.2. Céopia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor;

19.3. Copia do RG e CPF dos sécios e administradores;

19.4. Certiddo Negativa de Faléncia;

19.5. Prova de Regularidade Fiscal para com as Fazendas Estadual e Municipal; .
19.6. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

19.7. Certidao Negativa de débitos relativos a créditos tributdrios Federais e Divida Ativa da Unido:;
19.8. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

19.9. Documentagiio comprobatéria da capacidade econdémica e financeira do ultimo exercicio

social,

20. DO FORO
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20.1. Fica eleito o foro da Comarca desta cidade de Sdo Luis, Capital do Estado do
Maranhdo, com rentincia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja,

para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente instrumento.

21. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Este Termo de Referéncia foi elaborado por RICARDO CORREA LEMQS, matricula n°

1577471, ora exercendo o cargo em comissdo de SUPERVISOR DE INFORMATICA; e LUIZ

. GUSTAVO SANTOS DE ARAUJO, matricula n® 2496891, ora exercendo o cargo em comissdo
de ASSESSOR CHEFE DE PLANEJAMENTO E AGOES ESTRATEGICAS.

22. ANEXOS

Apresentagdo Institucional da empresa;
Proposta Comercial;
Declaragdo de exclusividade
Cadastro resumido da empresa (contrato social)
Atestado de funcionamento;
Alvara de localizagdo e funcionamento;
Alvara sanitario renovagdo;
Certiddo negativa de débitos municipais;
Certiddo negativa de débitos estaduais;
. Certiddo negativa de débitos trabalhistas;
. Certiddo negativa débitos com a Divida Ativa da Unido;
. Certiddo Simplificada da Junta Comercial;
. Certiddo negativa de agdes civeis em geral tramitando na Esfera Judicial;
. Certiddo negativa de agdes falimentares em geral tramitando na Esfera Judicial;
. Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;
. Comprovagao de valores cobrados junto a outros parceiros (Notas Fiscais).

7,
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: m 3 Facilitamos e reduzimos os esfor¢os de manter um sistema de gestao da
qualidade de acordo com a ISO 9001 a fim de potencializar resultados e
m desenvolver a cultura da qualidade nas organizacoes.
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Gestao de

Controle o fluxo de documentos de seu SGQ
desde a criacao até o armazenamento, de
acordo com a ISO 9001.
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PO0081 | 00 Processo produtivo

Inddacke organizacional

Proce

Revisao

Revise a redacao inicial de
documentos ou atribua a tarefa
a outros responsaveis, de acordo
cOm um prazo.
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Compartilthar

Veja documentos publicados em uma
lista mestra;

' Inative, solicite revisoes ou edite um

documento diretamente;

Importe sua lista mestra paraa
plataforma;

Compartilhe o documento pelo link
de acesso ou escaneando o QR-code.
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Fluxo de

E Cadastro de
E seus m_.-nmnmn_o_.mm

em 4 passos

Insira indicadores gerenciais, estratégicos,
financeiros, comerciais e outros, por unidade,
processo e objetivos;

Identifique responsaveis, frequéncias de
monitoramento e da analise da meta, Unicas
ou por periodo;

Dé acesso a esse indicador a quem precisa
acompanha-lo;

Identifique a fonte de dados e outros
detalhes sobre o indicador.
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Analise dos
resultados

Insira observacoes sobre um
resultado e anexe arquivos;

Visualize a evolucao de seus
resultados em graficos de controle
ou colunas;

Selecione todos ou alguns
indicadores para acompanhar em um
dashboard.
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Gestao n_.m Nao

Tenha um sistema que otimiza a gestao de
seu plano de acao e volte as boas praticas
do compliance a ISO 9001.
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Analise de causa,
definicao e execucao
seu plano de acao

Descubra a causa raiz com 5 porqués
ou outra ferramenta de analise;

Atribua um ou mais planos de acoes
aos responsaveis com 5W2H ou
associe a planos ja realizados;

Envie notificacoes automaticas para
0S responsaveis ou receba
notificacoes sobre tarefas por e-mail;

Visualize todas as suas tarefas
pendentes por prazo.
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bna 3 um : :mg m :"o | __r)u ._..f.h.z__% personalizado
VVeja graficos de ocorréncias e nao

conformidades por status;

Acompanhe a distribuicao de ocorréncias
por processo;

Mensure o custo total do tratamento de
nao conformidades.
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Processos

mmmﬁ.wo

Faca gerenciamento de riscos de
acordo com a referencia normativa
da I1SO 31000.

Documentos em elaboragao
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Gerenciamento de risco

Ty Identificacao de
) P riscos internos
o 710 e externos

Detalhe riscos de acordo com a
origem, tipo e processo relacionado;

Descreva riscos.







Consulta de risco

ROD1 Incéndio na sala de maguinas

Planejomento

Planejamanto

Planejamento de
acoes para mitigar
ou evitar riscos

Decida criar um plano de acao ou
justifique a nao implementacao;

Determine agoes que devem ser
feitas, responsaveis e prazos de

execucao para que eles sejam
notificados.
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Avaliacao da eficacia
de suas acoes

Analise a probabilidade e impacto de
riscos apos as acoes implementadas;

r

Reabra a etapa de acao para criar
novos planos.
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Encontro Nacional
da Qualidade - ENAQ

Em comemoragao ao Dia Mundial
da Qualidade, em novembro, 0
evento propoe uma discussao
sobre 0s principais temas do
segmento.

Qualyteam

Formacao
Auditor Interno

da Qualidade E

Formacao do Auditor
Interno da Qualidade

Certificacao voltada ao planejamento
e condugao de auditorias internas de
qualidade, identificacao e descrigao
de nao conformidades e criacao de
relatdrios do processo.

| PROGRAMA d
QUALIDADE & GESTAD
2022

:..ﬁ_mamimnwo do SGQ muito além da teoria!

Programa
Qualidade & Gestao

Certificacao voltada a
implantacao de um Sistema de
Gestao da Qualidade.
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Cases de

= Supremo Secil encontra os valores
> de seu SGQ na solugao da

Qualyteam

Qualyteam

¥

PROGRAMA
SOMOS QUALIDADE:

Supremo Secil
Cimentos

Estudo de Caso

Unimed do Parana simplifica
SGQ com Qualyteam

Sem espaco de armazenamento, sem analise da
eficacia de planos de acao e complexidade, a
solucao antiga nao atendia.

Estudo de Caso

Globe Quimica automatiza gestao de
documentos SGQ com Qualyteam

A empresa controlava prazos manualmente,
por meio de planilhas.

Ver Case
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Fale

Sara Pizzolo
Gerente de Contas

(O +55 47 3047-7316
sara@qualyteam.com.br




7S — Nloquie) oLieaujeg — 041Ua)
E0€E e|es ‘096 U ‘epIUdAY st

1g Wod"WweslA|lend

eajAjen

Ul J} B ©




A\
.
7

L'(_‘

i
fop,

i

P scrsssecrene SLOEVBBBELY-YAIS

= Va 3507 OOTIN 40 WMOﬂ OQJ__Z

sod RGP PuL0) 3p OpeUSSY

jesIawo) eysodoud

0PYURIPY Op OPRISI Op

b, wearAjendd




Quem Someos

Somos referéncia em conceito e solucoes para gestao da qualidade que
potencializam resultados e desenvolvem a cultura da qualidade nas organizacoes.

ooao
ooo~a
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15 +850 +99k 15

anos de clientes

usuarios paises
mercado

{ ) MLDOJASEDA  Dleramine o
a- ‘._ m—f<>“bﬂ©mmmhw®._ m SILVA:47988843915

Dados: 2023.10.18 16:14:52 -03'00°
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Novo

Um programa desenvolvido
para profissionais que estao
iniciando na gestao da
qualidade e para empresas que
pretendem se estruturar
atraveés de um SGQ.
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Caracteristicas

Duracao

Namero de participantes
da organizacao

3 modulos 5 modulos
Qualyteam Qualyteam

Modulos Qualyteam
disponibilizados

Sem custo Sem custo

Carga horaria total >10 horas >60 horas >100 horas

Treinamento no Qualyteam

Validacao Técnica
para certificacao

Emissao de certificado

n]w 1 \11/ NILDO JOSE DA Rw%ﬂmmwﬂénéa_cc.
. SILVA:47988843915 SLvAwsssaiss

Dados: 2023.10.18 16:15:57 -03'00°
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Melhor custo-beneficio

Mensalidade Anuidade

mw NOWQ Formacao de auditor interno
Durante os 6 meses de _Nm A.N N.— 0 RS4-895060

duracgao do programa 2
15% de desconto Implantagao

Apds os 6 meses R$-5-000;60

valor do plano RS 5.180

Pré-auditoria / Valida¢ao Técnica

+ ¥ RS 4006060
RS 4.970 RS 4.970
Formacao Auditor Interno Formac&o Auditor Interno Economize
. (10 colaboradores) (10 colaboradores)
O \!A,..,. J / SHYAS7588343915 shumie
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Como sera a sua

Formagao Tedrica
Videoaulas Cultura Organizacional, Planejamento Estratégico, Mapeamento de Processos, Padronizacao
Videoaulas Objetivos e Indicadores
Videoaulas Nao Conformidades e Gestao de Riscos e Oportunidades
Videoaulas Lideranga, Competéncias, Operagao, Projeto e Desenvolvimento

Videoaulas Auditando o SGQ

Videoaulas Analise Critica pela Dire¢ao, Melhoria NILDO JOSE DA Assinado de fortng digital por NILDO

SE DA SILVAL47988843915
Q211018 18.17-08 03

A-47988R4 e

Obs: O cronograma oficial com o periodo de cada etapa sera elaborado na reunido de Kick Off do projeto junto a equipe de Implantagéo e enviado ao
cliente. Nele serdo planejados todos os meses, semana a semana, intercalando os conteldos tedricos juntamente com as tarefas praticas, de forma
sequenciada conforme o0s requisitos da norma ISO 9001:2015.
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Sua entrada para uma
grande comunidade de
gestao da qualidade esta proxima

0 .9 tembici SOLAR"
- Cart3l

M Munters ﬂ

BENGE 4B Kawasaki QlDQ A TPV

Jdequiti EULEE Tupperware' GLOBE S=CIL

NILDOJOSEDA | Asinsdodeiomadguaipor

NILDO JOSE DA SH.VAAT
1

SILVA:47988843915 bados 20231018 151748
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Sara Pizzolo
Gerente de Contas

(O 45547 3047-7316
sara@qualyteam.com.br




©) AciBALC

ASSOCIACAD EMPRESARIAL
UE BALNEARID CAMBORIU
E CAMBORIT

DECLARACAO DE EXCLUSIVIDADE

Declaramos para os devidos fins e para que surta os efeitos legais, que a empresa “QUALYTEAM
SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA EPP’, registrada na JUCESC sob n.°42204140263 em
08/07/2008,estabelecida na Quarta Avenida, 560 - Sala 303, Centro, na cidade de Balneario
Camboriu, Estado de Santa Catarina, inscrita no CNPJ sob n.° 09.815.064/0001-15, representada
pelos sécios:

NILDO JOSE DA SILVA, brasileiro, empresario, casado, portador da carteira de identidade n.° 4/R
1.405.351 SSP/SC, inscrito no CPF sob n.° 479.888.439-15, residente e domiciliado na cidade de
Balneario Camboriu, Estado de Santa Catarina; ANTONIO CARLOS SILVA, brasileiro, casado,
empresario, portador da carteira de identidade n.®° 4.330.358-7 SSP/SC, inscrito no CPF sob n.°
042.849.669-52, residente e domiciliado na cidade de Balneario Camborit, Estado de Santa
Catarina e IVAN AUGUSTO GONCALVES, brasileiro, casado, empresario, portador da carteira
nacional de habilitagao n.° 01112317719 DETRAN - PR, inscrito no CPF sob n.° 647.957.809-00,
tambeém residente e domiciliado na cidade de Balneario Camboril, Estado de Santa Catarina, é
associada da ACIBALC - ASSOCIAGAO EMPRESARIAL DE BALNEARIO CAMBORIU E
CAMBORIU, localizada a Rua 1822 n°® 145 — cep 88.330-484 — Centro na cidade BALNEARIO
CAMBORIU - SC, inscrita no CNPJ sob no n® 05.397.471/0001-07.

Declaramos ainda, que de acordo com o contrato social e alteragbes a empresa QUALYTEAM
SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA EPP, atua desde 2008 com licenciamento de programas de
computador n&o-customizaveis; treinamento gerencial; com desafio facilitar a gestao da

qualidade das empresas privadas, publicas e 6rgéo governamentais, bem como, participando

de processo de licitagdo, com base na lei 10.520/02 e Complementar 123/2006. Reconhecemos
também, que até a presente data, a QUALYTEAM & a (nica responsavel pela comercializagéo,
manutencgao e prestagéo de servigos, do software denominado “Qualyteam”.

Balneario Camborii SC 07 de julho de 2023.

Lalia gruell

Katia Toniotti
Presidente da Acibalc

NILDO JOSE DA :lls:;)n;i?}g:g];ma digital por
SILVA:47988843915 >/LVA47988843915

Dados: 2023.10.10 21:17:16 -03'00°



Qualyteam

CADASTRO RESUMIDO EMPRESA QUALYTEAM

EMPRESA:

QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA: pessoa juridica de direito privado, registrada
legalmente e com ato de constituic@o social arquivado na Junta Comercial do Estado de
Santa Catarina, sob NIRE n° 42204140263, em 08/07/2008, devidamente inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica/MF sob o n° 09.815.064/0001-15, isenta da inscricéo
estadual, com sede & Avenida Quarta Avenida, n® 560, Sala 303, bairro Centro, na cidade
de Balnedrio Camborit/SC, CEF 88.330-110, representada neste ato pelo diretor
administrativo, NILDO JOSE DA SILVA, brasileiro, casado, empresdrio, devidamente inscrito
no CPF n°® 479.888.439-15, portador da carteira nacional de habilitac@o n® 01797933547,
expedida pelo DETRAN/SC, residente e domiciliado na Cidade de Balnedrio Camboril/SC.

QUADRO SOCIETARIO:

NILDO JOSE DA SILVA: (DIRETOR ADMINISTRATIVO FINANCERO -  E-mail:
nildo@qualyteam.com.br e Telefone: (47) 99772.8633), brasileiro, casado, empresdario,
devidamente inscrifo no CPF n°® 479.888.439-15, portador da carfeira nacional de
habilitag@o n® 01797933547, expedida pelo DETRAN/SC, residente e domiciliado na Cidade
de Balnedrio Camboril/ScC.

ANTONIO CARLOS SILVA: (DIRETOR TECNICO - E-mail: antonioc@qualyteam.com.br e
Telefone: (47) 99934.5229): Brasileiro, casado, empresdrio, devidamente inscrito no CPF n®
042.849.669-52, portador carteira nacional de habilitagao n® 02986299560, expedida pelo
DETRAN/SC, residente e domiciliado na Cidade de Balnedrio Camborid/SC.

IVAN AUGUSTO GONCALVES: (DIRETOR COMERCIAL - E-mail: ivan@qualyteam.com.br e
Telefone (47) 99652.8410): Brasileiro, casado, empresario, devidamente inscrito no CPF n®
647.957.809-00, portador da carteira nacional de habilitag@o n® 01112317719, expedida
pelo DETRAN/SC, residente e domiciliado na Cidade de Balnedrio Camborit/SC.

RESUMO PARTICIPAGAO SOCIETARIA:

NOME DOS SOCIOS QIDE QUOTAS %
NILDO JOSE DA SILVA 40%
IVAN AUGUSTO GONGALVES 30%
ANTONIO CARLOS SILVA 30%

ADMINISTRAGAO E REPRESENTACAO SOCIAL:

A administracéo da sociedade serd exercida pelos sécios NILDO JOSE DA SILVA, ANTONIO
CARLOS SILVA e IVAN AUGUSTO GONCALVES, sempre que necessdrio, representando a
sociedade na qualidade de sécios-administradores, assinando sempre em conjunto, com
a assinatura de dois sécios.

OBJETO SOCIAL: Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-
customizavels; treinamento gerencial.

CLASSIFICACAO NACIONAL DE ATIVIDADES ECONOMICAS (CNAE): 62.03-1-00 -
Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador néo-customizaveis.

NILDO JOSE DA Assinado de forma digital por

NILDO JOSE DA SILVA:47988843915

SILVA:47988843915 Dados: 2023.05.08 08:08:46 -03'00'



lyteam

£5TAQ DA QUALIDADE
CéDIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA: 206-2 - Sociedade Empresaria Limitada.

INSCRICAQ ESTADUAL: isenta da inscric@o.
INSCRICAQ MUNICIPAL: 15046.
REGIME TRIBUTARIO 2023: Lucro real.

Consideragdes: Os documentos administrativos, tais como, contratos, cadastros, aditivos,
termo de uso, politica de privacidade, propostas, fichas de contratagdes e outros
documentos, sempre serdo assinados os sdcios: NILDO JOSE DA SILVA e ANTONIO CARLOS
SILVA ou de forma isolada e representada pelo direfor administrativo financeiro da
empresa.

LICENGA DE LOCALIZAGAO E FUNCIONAMENTO:

Inscricdo junto a Prefeitura Municipal de Balnedrio Camborit SC, sob o n° 150464, Alvard
Sanitério n° 12577 /2023 e com Atestado de vistoria do Corpo de Bombeiros n® 214087,

TESTEMUNHA INDICADA PELA QUALYTEAM:

ESTEFANIA DE JESUS ALVES RODRIGUEZ, esfrangeira, solteira, coordenador de CS, portadora
da carteira de idenfidade RG 417447-O SSP/RR, com emissdo em 29/12/2007, inscrifo no
CPF sob o0 numero 706.413.552-38, com endereco elefrdnico: estefania@qualyfeam.com e
telefones: (47) 99166.4021.

ATENDIMENTO QUALYTEAM:

FINANCEIRO: Profissional de atendimento: Daniela ou Nildo - Telefone: (047) 3047 7303 —
Ramal 7303 - e-mail: financeiro@qualyteam.com.br;

VENDAS: Ivan Augusto Gongalves — Telefone: (047) 3047 7300 ou (47) 99652.8410 — e-
mail:comercial@qualyteam.com.br e contato@qualyteam.com.br

AREA DE SERVICOS: Canais de atendimentos: Servicos de suporte ao cliente -
suporte@qualyteam.com.br; atendimento@qualyteam.com.br; Customer Success (CS) -
cs@qualyteam.com.br freinamento@qualyteam.com.br; e o Telefone: (047) 3047 7300.

AREA TECNICA: Anténio Carlos Silva - Telefone (47) 99934.5229) -
antonioc@qualyteam.com.br

INFORMAGOES BANCARIAS:

Banco de Operagoes (Cobranga): Caixa Econémica Federal - Banco 104 - Agencia 0921
- Conta Corrente 3120-0 - Operando desde maio de 2009 - Endereco da Agencia: Av. do
Estado Dalmo Vieira, 2789 - Centro, Balnedrio Camboril - SC, 88330-075 - Telefone: (47)
3261-0901 - Email de confrato: ag0921sc01@caixa.gov.br; gerente de relacionamento
Tiago Vinicius de Almeida Braga.

NILDOJOSEDA. ffmisiaieiomedur s
SILVA:47988843915 SlLVA47988843915

Dados: 2023.05.08 08:09:06 -03'00'



ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANGA PUBLICA
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE SANTA CATARINA

ATESTADO DE FUNCIONAMENTO

Em conformidade com a Lel 16.157/13, Decreto Estadual 1908/22 & com o Artigo 44, capul. inciso Il da Instrug@o Normativa N° 1 - Parta 1 - PROCESSOS
GERA|S DE SEGURANGCA CONTRA INCENDIO E PANICO, do CBMSC, atestamos que o Iméve! abaixo qualificado atende aos requisitos das Normas de
Seguranga Contra Incéndio e Panlco (NSCI).

VALIDADE: 22/06/2024

1. IDENTIFICAGCAO DO TERRENO / EDIFICACAO
Registro de Endereco (RE): RES038003601A
Nome da Edificag@o: JOSE FELICIO PEREIRA
Nome Fantasia; JOSE FELICIO PEREIRA

Logradouro publico: 4* Avenida N 560

Bairro: CENTRO ] Municipio: BALNEARIO CAMBORIUISC CEP: 88330-104
Complemento LAT/LONG: (-26.:9954817,48.6405893)
Referéncia: Arquivo:

Blocos Homologados CBMSC: 1 Blocos Cadastrados CBMSC: 1

2. DADOS DO BLOCO DA SOLICITAGAD
Situagao: BLOCO HOMOLOGADO

Nome do Bloco: SALA 01 (53169) | Complexidade: Baixa Complexidade RRC|
3. DADOS DA SDLICITACAO

Protocolo: F8038029082A Caracteristica de: Baixa Complexidade RPC| N° de Blocos: 0
Area total da solicitagdo! 180,00 (m?)

Data da Solicitagdo: 23/06/2023 ! Quantidade de anexos; 3

4, DETALHES POR AREA

4.1 SALA 303 = 5 =
Area da solicitagao: 180,00 (m2) Area aprovada: 180,00 (m2)
Caracteristicas de: Baixa Complexidade RPC| Carga de incéndio: Média - 700,00 (MJ/m2)
N’ de pavimentos: 1 Escada do Bloco, - I Quantidade de Glp: - (Kg)
OCUPAGOES
Altura da Area Area
NR Ocupagio Destinagdo ocupagdo | Lotagdo | Area(m®) | Comum | Solicitada
(m} (m?) (m?)

D=1 [Servigo profissional] Local para

reslacao de servico profissianal o
i i s gl Escritérios L = 180,00 2 180,00
condugéo de negbcios

5. DADOS DA EMPRESA SOLICITANTE

Razlo Soclal: QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA
Nome Fantasia: **** " rrreesssrsasraceess

CPFICNPJ: 08.815.0684/0001-15

6. RESPONSAVEIS PELA EMPRESA SOLICITANTE




NR | Nome Completo
MNeanhum responsavel pela empresa encontrado,

7. RESULTADO DA SOLICITACAO

Resultado : DEFERIDO

Observagdes:

Quarlel de BALNEARIO CAMBORIU/SC, 23/06/2023

Assinatura Eletronica

g Sistema e-SC - Liberacio Aulomatica

LOCAL EDATA

Aulentlicidade e-SCl; bb22c98918773cc786fdBa58ae12c3841664abel |




ALVARA DE LOCALIZACAO E FUNCIONAMENTO

Numero da ordem: Verificado em: Data inicio atividade: — Data de emiss&o!
919 _‘ 2023 ’_ 17/10/2008 —l 21/03/2023 _‘
Pelo presente & concedido licenca para Alvara de Licenga e Localizacdo de baixo grau de risco ao contribuinte:
NOME / RAZAO SOCIAL CNPJ
150464 - QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA 09.815.064/0001-15
Inscricdo Municipal: 150464 Area: 180,00 m?
ENDERECO
Logradouro:  AVENIDA QUARTA AVENIDA Ndmero: 560
Complemento: SALA 303 CEP: 88330-110
. Bairro: CENTRO

Cidade: Balneario Camboril UF: SC
PRINCIPAL: ATIVIDADE(S) CNAE

6203100 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-customizaveis
SECUNDARIA(S):

8599604 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial

VALIDADE CONDICIONADA AO RECOLHIMENTO ANUAL DA TLL, BEM COMO, DA VALIDADE DOS ALVARAS ANUAIS
EXPEDIDOS PELOS DEMAIS ORGAOS E ENTIDADES FISCALIZADORAS E A REGULARIDADE DO HABITE-SE DO
IMOVEL,

ATIVIDADES ECONOMICAS
BAIXO GRAU DE RISCO

Atividade econdmica de baixo grau de risco: aquela que permite o inicio de operacio do estabelecimento sem a
necessidade da realizacao de vistoria prévia, para a comprovagio do cumprimento de exigéncias, por parte dos

orgdos e das entidades responsaveis pela emissdo de licencas e autorizagbes de funcionamento. (Lei Ordinaria
. 4091/2017, Art. 9, VII).

O alvara de licenca e localizagdo para os estabelecimentos que possuam atividade econdmica de baixo grau de
risco, constara a informagdo que estdo concedidos provisoriamente pelo prazo de 180 (cento e citenta) dias

contados do ato de registro, convertendo-se em definitivo quando acompanhados das licencas ou autorizactes
de funcionamento emitidas pelos 6rgdos e entidades competentes. (Lei Ordinaria 4091/2017, Art. 27, IV).

OBSERVACOES

REGIN PROTOCOLO 223137030
HABITE-SE:231/03

O PASSEIO PUBLICO E ACESSIBILIDADE DEVERAO ESTAR DE ACORDO COM A NBR 9050/2015 E NBR
16537/2016.

FIXAR EM LOCAL VISIVEL CODIGO VALIDACAO: OREE-CQAP
Rua Dinamarca, 320 - 88338-900 - Balneario Camborili/SC - 47 32677000 - tributos@bc.sc.gov.br




ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE BALNEARIO CAMBORIU

SECRETARIA DE SAUDE E SANEAMENTO // L{
[PROC 1 (32,
RUBR - 75 2{)33’
ALVARA SANITARIO RENOVACAO “'7;‘;1‘. N
— Numero da ordem: —— Data de emissio: Valido até:
12577/2023 22/02/2023 31/12/2023
ALVARA CONCEDIDO PELO MUNICIPIO DE BALNEARIO CAMBORIU:
— RAZAO SOCIAL CNPJ
150464 - QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA 09.815.064/0001-15

— NOME FANTASIA

*

— ENDEREGCO ESTABELECIMENTO

Logradouro:  AVENIDA QUARTA AVENIDA Nimero: 560
Complemento: SALA 303 CEP; 88330-110
Bairro: CENTRO

Cidade: Balnedrio Camboriti UF: SC

— INSC. MUNICIPAL — INSC. ESTADUAL — INICIO ATIVIDADE CODIGO DE CONTROLE ~
150464 ‘l ’7 17/10/2008 T ’7 RGED-VUKT

CLASSIFICAGCAO GERAL DE RISCO
Baixo risco

ATIVIDADE(S) CNAE
PRINCIPAL:
6203100 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-customizaveis

SECUNDARIA(S):
8599604 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial

O estabelecimento supracitado esta autorizado a desempenhar as atividades descritas no local informado, conforme
a Lei Estadual n® 6.320 de 20 de dezembro de 1983 e seus regulamentos; c/c Lei complementar n® 40, de 10 de
Julho de 2019; c/c Lei Complementar n® 55, de 20 de dezembro de 2019; ¢/c Decreto Municipal n® 8.766 de
dezembro de 2017.

OBSERVAGOES

E OBRIGATORIO FIXAR O ALVARA EM LOCAL VISIVEL NO ESTABELECIMENTO
A validade do documento pode ser consultada no site da prefeitura por meio do cddigo de controle informado
https://www.bc.sc.gov.br/




PREFEITURA MUNICIPAL DE BALNEARIO CAMBORIU

7 DPE
fou, e
feroc. v, 6322023
\RUBRICA CY)

1

% _____

\MAT.: 7
= " SETO ey
CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS el
NUMERO CERTIDAO: DATA DA EMISSAO: DATA DA VALIDADE:
406240 / 2023 14/09/2023 1311 2;'2(;23/
v
CPF /| CNPJ: NOME / RAZAO SOCIAL:
09.815.064/0001-15 QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA
INSCRIGAO MUNICIPAL: 150464

TIVIDADE CNAE:

6203100 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador n&o-customizavels

8598604 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial

ENDERECO / LOCALIZAGAO:

Logradouro; AVENIDA QUARTA AVENIDA, 560 Complemento: SALA 303
Bairro: CENTRO CEP: 88330-110

AVISO:

Alé o momento ndo constam débitos em aberto a pessoa selecionada.

DESCRICAO:

Ressalvado o direito da Fazenda Municipal cobrar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade do sujelto passivo acima identificado que vierem a
ser apuradas, e certificado que ndo constam pendéncias em seu nome, relativas a tributos administrado pela Secretaria da Fazenda Municipal.

CODIGO DE CONTROLE DA CERTIDAQ
. C23409240N9563D56

A autenticidade desta poderd ser confirmada na pagina da Prefeitura Municipal de Balneario Camborit
https://www.bc.sc.gov.br/

Prefeitura Municipal de Balneério Camboriti Rua Dinamarca, 320
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ESTADO DE SANTA CATARINA MAT.:
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA SET(
e

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS ESTADUAIS

Nome (razao soclal): QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA.

CNPJ/CPF: 09.815.064/0001-15
(Solicitante sem inscrigdo no Cadastro de Contribuintes do ICMS/5C)

Esta certiddo é vdlida para o nimero do CPF ou CNPJ informado pelo solicitante, que ndo consta da base de dados
da Secretaria de Estado da Fazenda.

O nome e o CPF ou CNPJ informados pelo solicitante devem ser conferidos com a documentagdo pessoal do
portador.

Ressalvando o direito da Fazenda Estadual de inscrever e cobrar as dividas que vierem a ser apuradas, é certificado
que ndo constam, na presente data, pendéncias em nome do contribuinte acima identificado, relativas aos tributos,
divida ativa e demais débitos administrados pela Secretaria de Estado da Fazenda.

Dispositivo Legal: Lei n2 3938/66, Art. 154
Numero da certiddo: 230140221014841

Data de emissio; 09/08/2023 08:03:56
Validade (Lei n® 3938/66, Art. 158): 05/02/2024

A autenticidade desta certiddo deverd ser confirmada na pagina da Secretaria de Estado da Fazenda na Internet, no enderego:
http://www.sef.sc.gov.br

Este documento foi assinado digitaimente
Impressa em: 24/08/2023 11:16:53

Assinado por SECRETARIA DE ESTADO DA FATENDA - CNPI- 82951 310/0001-56 - Data/Hora: 24/08/2023



Padgina 1 de 1

“DPE™
g2 Fowane, YY \
PODER JUDICIARIO PROC. &, G 25077

JUSTICA DO TRABALHO RUBRIC:

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA. (MATRIZ E FILIAIS) > k
CNPJ: 09.815.064/0001-15 )M\U?
Certiddo n°®: 17551395/2023 Y
Expedigdo: 27/04/2023, as 09:30:25

Validade: 24/10/2023 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigdo.

Certifica-se que QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA. (MATRIZ E
FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n°® 09.815.064/0001-15, NAO CONSTA
como inadimplente no Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.
Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidagédo
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.® 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certidio sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relacdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitagdo desta certiddo condiciona-se a verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificagdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho guanto ds obrigagdes
estabelecidas em sentenga condenatdria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honorarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministério Plblico do
Trabalho, Comissd3o de Conciliagdo Prévia ou demais titulos que, por
disposigdo legal, contiver forga executiva.

Dividan & augestfes: ondtitst.jus.br



MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA.
CNPJ: 09.815.064/0001-15

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n° 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Codigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisao judicial que determina sua
desconsideragao para fins de certificagao da regularidade fiscal, ou ainda nao vencidos; e

2. constam nos sistemas da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) débitos inscritos
em Divida Ativa da Uniao (DAU) com exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 do CTN, ou
garantidos mediante bens ou direitos, ou com embargos da Fazenda Plblica em processos de
execugdo fiscal, ou objeto de decisao judicial que determina sua desconsideragdo para fins de
certificagao da regularidade fiscal.

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certiddo
negativa.

Esta certidao € valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os orgaos e fundos publicos da administragao direta a ele vinculados. Refere-se a situagaoc do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo dnico do art, 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991,

A aceitacao desta certidao esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderecos <http:/rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitaménte com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1,751, de 2/10/2014.
Emitida as 11:08:48 do dia 24/08/2023 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 20!02!2024\.

Caodigo de controle da certidao: C960.A2EB.0FBC.15A8

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.



JUCESC

Secretaria da Micro e Pequena Empresa
Secretaria de Racionalizagdo e Simplificagéo
Departamento de Registro Empresarial e Integragio

CERTIDAO SIMPLIFICADA DIGITAL

Certificamos que as informagbes abaixo constam dos documentos arquivados nesta Junta Comercial e sd@o vigentes na data

de sua expedigdo.

=

Nome Empresa:

Natureza Juridica: SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA

NIRE(sede) CNPJ Amuiganmg_do ato Inicio da atividade
on ivo
42204140263 09.815.064/0001-15 08/07/2008 01/07/2008
Endereco:

AVENIDA QUARTA AVENIDA, 560 SALA 303, CENTRO, BALNEARIO CAMBORIU, SC - CEP: 88330110

===

RS 400,000,00
QUATROCENTOS MIL REAIS

R$ Capital integralizado:
400.000,00

QUATROCENTOS MIL REAIS

DESENVOLVIMENTO E  LICENCIAMENTO DE

" DE COMPUTADOR  NAO-CUSTOMIZAVEIS:  TREINAMENTO

ROGRAMAS

XXXKXK

Nome/CPF

Cond./Administrador

=== AR )L

Data

Participagao RS Término do mandato

ANTONIO CARLOS SILVA 120.000,00 SOCIO XKIXKIXKKX
042.849.669-52

ANTONIO CARLOS SILVA 0.00 ADMINISTRADOR KXIXKIKKHKX
042.849 669-52

NILDO JOSE DA SILVA 160.000,00 SOCIO XXIXKIKXKX
‘:,79.533.43945

ILDO JOSE DA SILVA 0,00 ADMINISTRADOR XXIXKIEXKX
479.888.439-15

IVAN AUGUSTO GONCALVES 120,000,00 SOCIO XXIXKIHXXKX
647.957.808-00

IVAN AUGUSTO GONCALVES 0,00 ADMINISTRADOR XXIXKIXXKK
647.957.809-00

SEM STATUS

Nimero
17/02/2023 20223137030
Ato: 002 - ALTERAGAQ
Evento:

0561 - CONSOLIDACAQ DE CONTRATO/ESTATUTO

CNPJ:  XXXXXX

237769816

pagina: 1/2

CONTROLE: 20468890341744 CPF SOLICITANTE: 398.285,229-34 NIRE: 42204140263 EMITIDA: 20/09/2023 PROTOCOLO: 237769816



Secretaria da Micro e Pequena Empresa
Secretaria de Racionalizagdo e Simplificagdo
Departamento de Registro Empresarial e Integragéo

wc CERTIDAO SIMPLIFICADA DIGITAL

Certificamos que as informagdes abaixo constam dos documentos arquivados nesta Junta Comercial e sdo vigentes na data
de sua expedigéo.

[Natureza Juridica: SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA

NIRE(sede) CNPJ Arquivamento do ato Inicio da atividade
Constituitivo
42204140263 09.815.064/0001-15 08/07/2008 01/07/2008
Endereco:

AVENIDA QUARTA AVENIDA, 560 SALA 303, CENTRO, BALNEARIO CAMBORIU, SC - CEP: 88330110

FLORIANOPOLIS - SC, 20 de Setembro de 2023

LUCIANO LEITE KOWALSKI

pégina: 2/2
237769816

CONTROLE: 20469890341744 CPF SOLICITANTE: 398.285.229-34 NIRE: 42204140283 EMITIDA: 20/08/2023 PROTOCOLO: 237769816



Numero do pedido: 860137

FOLHA: 1/1
PODER JUDICIARIO /' v.eR
TRIBUNAL DE JUSTICA FOLHAN _fg‘l
de Santa Catarina PROC. N [:;L_’ 2 ";'3
RUBRICA { /),

CERTIDAO CiVEL N2: 860137
Comarcas e Turmas Recursais (Primeiro Grau)

CERTIFICAMOS, na forma da lei, que, consultando os sistemas processuais, NAO CONSTAM em
tramitacdo nas comarcas do Estado de Santa Catarina AGOES CIVEIS EM GERAL contra:

NOME: QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA - EPP
Raiz do CNP): 09.815.064

Pals endereco da sede : BRASIL

Estado endereco da sede : SANTA CATARINA

Municipio endereco da sede : BALNEARIO CAMBORIU

Endereco da sede ; AV QUARTA AVENIDA, N2 560, SALA 303, CENTRO

Certidao emitida as 14:04 de 14!09!2023.

a) A pesquisa analisa o registro eletrénico de processos civeis em geral, inclusive os protocolados no
ambito das turmas recursais, dos juizados especiais civeis e dos juizados fazendarios.

b) Os dados que serviram de parametro para a realizacao da busca e para expedicao desta certidao sao de
responsabilidade do(a) solicitante, inexistindo qualquer conexdo com a Receita Federal ou outra instituicao

publica Eara autenticacdo das informagdes prestadas, competindo ao(a) interessado(a) ou destinatario(a)
Su I 1a.

c) Certiddo expedida gratuitamente, nos termos da Resolucac CNJ n. 121/2010 e Resolu¢ao Conjunta
GP/CGJ n. 6/2023.

/

/

/

ey A confirmacao de autenticidade desta certiddo estara disponivel pelo prazo de deias' contados da emissao do
w¢ documento, no endereco https://certidoes.tisc.jus.br/download /




NUmero do pedido: 860178
FOLHA:1/1

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

de Sania Catarina

CERTIDAO RECUPERAcaAO JUDICIAL, EXTRAJUDICIAL E FALENCIA N2: 860178 SETQ.:! b
Comarcas e Turmas Recursais (Primeiro Grau) e

CERTIFICAMOS, na forma da lei, que, consultando os sistemas processuais, NAO CONSTAM em
tramitacdo nas comarcas do Estado de Santa Catarina ACOES FALIMENTARES EM GERAL contra:

NOME: QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA - EPP
Raiz do CNPJ: 00.981.506

Pals endereco da sede : BRASIL

Estado endereco da sede : SANTA CATARINA

Municipio endereco da sede : BALNEARIO CAMBORIU

Enderego da sede : AV QUARTA AVENIDA, N2 560, SALA 303, CENTRO

Certiddo emitida as 14:08 de 14;09;;&’23.

a) Os dados que serviram de parametro para a realizagdo da busca e para expedicao desta certiddo sao de
responsabilidade do(a) solicitante, inexistindo qualquer conexao com a Receita Federal ou outra instituicao

publica para autenticacado das informacdes prestadas, competindo ao(a) interessado(a) ou destinatario(a)
sua ggné[ﬁngla

b) Certiddo expedida gratuitamente, nos termos da Resolugdo CNJ n. 121/2010 e Resolucdao Conjunta
GP/CGJ n. 6/2023.

/

& A confirmagao de autenticidade desta certidao estara disponivel pelo prazo de 90 ‘d{as, contados da emissao do
documento, no endereco https://certidoes tisc.jus.br/dewnload




10/10/2023, 10:50 Consulta Regularidade do Empregador

Voltar Imprimir

) 4

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  09.815.064/0001-15
RS %80 QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA

Social:
. Enderego: AV 4A AVENIDA 560 SALA 303 / CENTRO / BALNEARIO CAMBORIU / SC /
B88330-110

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que Ihe confere o Art,
7, da Lei 8.036, de 11 de malo de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS,

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacoes com o FGTS.

Validade:01/10/2023 a 30/10/2023 J" \

Certificacdo Numero: 2023100100444776200332
. Informacdo obtida em 10/10/2023 10:49:45

A utilizagao deste Certificado para os fins previstos em Lei esta

condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.briconsultacrfipages/consultaEmpregador.jsf i



Numera da Nota Fiscal

202300000034220
PREFEITURA MUNICIPAL DE BALNEARIO CAMBORIU Série &
SECRETARIA DA FAZENDA -
NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-E 02/10/2023 09:15:55
Certificagao:
HFUE-NHMB
DADOS DO PRESTADOR e
Nome/Raziio Soclal: QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA - DPE™N
QUB'!_{Q_@_[‘I;I CPFICNPJ: 09.815.064/0001-15 Inscricho Municipal: 150464 Fomyy:, &
Endersgo: AV. 4 AVENIDA 560 - CENTRO - CEP: 88330.110 PROC. (3 r.;{; o~
Municipio: BALNEARIO CAMBORIU UF: 8C [RUBRic, IS

DADOS DO TOMADOR
Nome/Razdo Social. ESSILOR DA AMAZONIA INDUSTRIA E COMERCIO LTDA

CPF/CNPJ: 54,612.650/000117 Insc, EstadualISENTO

M - T0 a0l -,.;L__
' (8309%, —
&E TOR wﬁi

Enderego: Av CUPIUBA 557 - DISTRITO INDUSTRIAL Il - CEP: 69075-060 Complementa:
Municipio. MANAUS UF: AM E-mail:
DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS
[MENSALIDADE DE USO - SOFTWARE QUALYTEAM
Item Qtde Unitério R$ Total R§
MENSALIDADE DE USO - SOFTWARE QUALYTEAM 1,00 4.890,00 4.890,00
Valor Tributavel; Valor néo Tributavel: J
4.890.00 R$ 0,00 VALOR BRUTO DA NOTA: R$ 4.890,00
Valor Tolal das Dedugdes: |Desconto Incondicionade:  [Desconto Condicionado: |Base de Caleulo:  |Aliquota: Valor do 1SS:
R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 4. 2,00% RS 97,80
PIS % COFINS % INSS % IR % CSLL % Outras Retengbes:
000 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
VALOR LIQUIDO DA NOTA = RS 4.890,00

ENQUADRAMENTO DO SERVICO

6203100 - LICENCIAMENTO OU CESSAO DE DIREITO DE USO DE PROGRAMAS DE COMPUTACAO

QUTRAS INFORMACOES
Més de Competéncia; 10/2023 Local do recolhimento:  BALNEARIO CAMBORIU/SC
Recolhimento: null Tributagiio:  Tributagéo por Faluramento (Variavel)
CNAE: 8589604
Obs.: REFERENTE A CUTUBRO/23 | ORDEM DE COMPRA 245238 | VENCIMENTO 02/11/2023

Recebi(emos) de: QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA
Os servigos congtantes nesta Nota Fiscal de Servigos Eletrénica.

!

!

Data

Assinatura do Recebedor

NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA

202300000034220
Certificagéo
HFUE-NHMB




Numero da Nota Fiscal
202300000034753
PREFEITURA MUNICIPAL DE BALNEARIO CAMBORIU Série 3
SECRETARIA DA FAZENDA T e e
NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-E 02/10/2023 15:07:52
Certificagho:
B6EXJ-M17D
DADOS DO PRESTADOR
Nome/Razéo Social. QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA
Qualyteam cericne.: 09.815.0640001-15 Inscrigho Municipal: 150464
Enderego: AV. 4 AVENIDA 560 - CENTRO - CEP: 88330-110
Municipio. BALNEARIO CAMBORIU UF: 8C
DADOS DO TOMADOR
Nome/Razéo Social: SEB DO BRASIL PRODUTOS DOMESTICOS LTDA
CPFICNPJ: 61.077.830/0023-17 Insc. EsladualISENTO
Enderego: AV INDUSTRIAL ALDA BERNARDES DE FARIA E SILVA 1881 - ITATIAIA - Complemento:GALPAO1BL 2BL 3BL 4BL 5BL 6BL
Municipio: ITATIAIA UF: RJ E-rmail:
DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS
ANUIDADE SOFTWARE DE GESTAO DA QUALIDADE

Item Qtde Unitério R$ Total R$
ANUIDADE SOFTWARE DE GESTAO DA QUALIDADE 1,00 5.134,00 5.134,00
Valor Tnbuia\;a!‘: = Valor ndo Trlt'J-.JlLa'n.rtalt:| VALOR BRUTO DA NOTA: R$ 5.134,00

Valor Total das Dedugdes: |Desconta Incondicionadn:  |Desconto Condicionado: |Base de Caleulo: | Aliquota: Valor do I1SS:
RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 5.134,00 2,00% R$ 102,68
PIS % COFINS % INSS % IR% CSLL % Outras Retengbes:
0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$0,00 R$ 0,00
VALOR LIQUIDO DA NOTA = R$ 5.134,00

ENQUADRAMENTO DO SERVIGO
6203100 - LICENCIAMENTO OU CESSAO DE DIREITO DE USO DE PROGRAMAS DE COMPUTACAO

OUTRAS INFORMACOES
Més de Competéncia 1012023 Local do recolhimento:  BALNEARIO CAMBORIW/SC
Recolhimento: null Tributaglo.  Tributagio por Faturamento (Variavel)
CNAE: 2599604
Obs.: REFERENTE A 2023 | SAP 9821710518 | APROVADOR FERNANDA VIEIRA LOPES
Recebi(emos) de: QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA
Os servigos constantes nesta Nota Fiscal de Servigos Eletrénica NOTA FIGCAL DE SERVIGOS ELETRONICA
202300000034753
- SV AR, Cerlificagdo
Data Assinatura do Recebedor SEXJ-MITD




PREFEITURA MUNICIPAL DE BALNEARIO CAMBORIU
SECRETARIA DA FAZENDA
NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA - NFS-E

Numero da Nota Fiscal

202300000034220

Série

=

Data e Hora de Emisséo

02/10/2023 09:15:55

Cerfificagho:

HFUE-NHMB
DADOS DO PRESTADOR 7 Dpe
Nome/Razéio Social. QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA < FOLk4 5
QUEI'Y[MQ_B“H] CPFICNPJ: 09.815.064/0001-15 Inscrigho Municipal; 150464 (7ROC. ) 635 E:
Enderego: AV. 4 AVENIDA 560 - CENTRO - CEP: 88330-110 RUBRy~ 214 249
Municipio: BALNEARIO CAMBORIU UF: 8C MAy g

CPFICNPJ: 54.612.650/0001-17

DADOS DO TOMADOR
Nome/Razéo Social: ESSILOR DA AMAZONIA INDUSTRIA E COMERCIO LTDA

Insc. EstadualISENTO

939
o
N = UNB,

———

o

Enderego: Av CUPIUBA 557 - DISTRITO INDUSTRIAL Il - CEP; 68075-060 Complemanto:
Municipio: MANAUS UF: AM E-mail;
DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS
MENSALIDADE DE USO - SOFTWARE QUALYTEAM
Itemn Qtde Unitério R$ Total RS
MENSALIDADE DE USO - SOFTWARE QUALYTEAM 1,00 4,890,00 4.890,00
Valor Tributavel: Valor néo Tributavel; i
R$ 4.890,00 RS 0,00 VALOR BRUTO DA NOTA: R$ 4.890,00
Valor Total das Dedugdes: |Desconto Incondicionado:  |Desconto Condicionado: |Base de Calculo: | Aliquota: Valor do I1SS:
R$ 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 4.890,00 2,00% RS 97,80
PIS % COFINS % INSS % IR % CSLL % Qulras Retengdes:
0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 _R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00
VALOR LIQUIDO DA NOTA = RS 4.890,00

ENQUADRAMENTO DO SERVICO
6203100 - LICENCIAMENTO OU CESSAO DE DIREITO DE USO DE PROGRAMAS DE COMPUTACAQ

OQUTRAS INFORMACOES
Més de Competéncia 1012023 Local do recolhimento:  BALNEARIO CAMBORIU/SC
Recolhimente:  null Tribulagao:  Tributagdio por Faturamento (Variavet)
CNAE: 8500604
Obs.: REFERENTE A OUTUBRO/23 | ORDEM DE COMPRA 245238 | VENCIMENTD 02/11/2023

Recebi(emos) de: QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA

Os servigos constantes nesta Nota Fiscal de Servigos Eletrénica. NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA

202300000034220
Certificagdo
HFUE-NHMB

I/ J

Data

Assinatura do Recebedor




FD307-23

i

DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhdo

Ao Protocolo,

Encaminho 165/2023 para abertura de processo e posterior retorno a

Em: 19/10/2023/ n ///2 ( | (
Ay

Supervisao de Informatica.




“ﬁ@ey

DEFENSORIA PUBLICA
do Estado du Maranhdo

A SUPERVISAO DE INFORMATICA -DPE/MA.

conforme solicitado para providéncias.

Em: \q)Aol2023




FD309/23

DEFENSORIA PUBLICA

do Estado do Maranhdo

Fls n2 59

Proc. N2 67%3063
Rubrica 3
Matric.: 15‘5‘7)477_{)

Setor: SUINFO

A SEGUNDA SUBDEFENSORIA,

Prezado,

pagamentos conforme planilha abaixo:

Encaminho processo instruido que versa sobre a assinatura do
Sistema de Gestdao da Qualidade da empresa QUALYTEAM SISTEMAS DE
INFORMATICA LTDA, atendendo os requisitos da MORMA NBR ISO 9001.

O valor a ser investido na assinatura do software é de R$ 52.686,00
(cinquenta e dois mil seiscentos e oitenta e seis reais), divididos em

TIPO TEMPO VALOR TOTAL
PARCELA UNICA 1 R$ 47.716,00 R$ 47.716,00
TREINAMENTO 1 R$ 4.970,00 R$ 4.970,00
TOTAL CONTRATO R$ 52.686,00

20/10/2023 _
= i




DEFENSORIA PUBLICA Folha 060

do Estado do Maranhdo
Proc. 672/23

Rubrica | Camilla

Matricula | 2746634

Setor SSDPE

SEGUNDA SUBDEFENSORIA GERAL DO ESTADO

Sdo Luis, 25 de outubro de 2023

A Supervisiio Financeira
Sr* Ilvania Maria Mendes Dutra
Assunto: Disponibilidade Or¢amentaria

Prezada Supervisora,

Considerando o despacho da Supervisdo de Informatica (fls. 26), determino
que adote as providéncias quanto a disponibilidade or¢amentaria no valor de RS

52.686,00 (cinquenta e dois mil, seiscentos e oitenta e seis reais), referente
QUALYTEAM

Atenciosamente,

Paulo Rodrigues da Costa

Defensoria Publica do Estado do Maranhdo - DPE MA Avenida Janior Coimbra, S/N, Renascenga
II, Séo Luis - MA (Proximo a Escola Reino Infantil) - CEP: 65075-696



09 @ Folha N (L
W Proc. N° (7.7 /12023

DEFENSORIA PUBLICA Nome: llvania

do Estado do Maranhao Mat.: 1870567
Setor: SUFIN
A Contabilidade,
Para informar disponibilidade or¢amentéria e encaminhar a Assessoria Juridica, para
demais providéncias. A A
[ \
Em: 25/10/2023 ]
/
LI
Ilvania Ma¥ia Menhdes Dutra
Supervisora Finandeira/ DPE
A Assessoria Juridica,

Encaminho apds informagdo de disponibilidade, conforme Sistema de Controle

Or¢amentario — SCO, anexo.

Em: J5/i0]3043

1’ §
( Azt i

Aline Me¢ndonca ‘Moreira

Chefe da Divisdo de Controle Contabil Financeiro/DPE




30/10/2023, 09:23 Sistema de Controle Orgamentério - Defensoria Plblica do Estado do Maranhéo - Relatorios

3 612[L5)
DEFENSORIA PUBLICA |RUBRICA(, _JL_/J
do Estado do Maranhdo AT 2223535 /
ORCAMENTO DE 2023 e
INFORMACOES CADASTRAIS E ORGAMENTARIAS PAG. 1
INFORMAGOES CADASTRAIS ]
N° DO PROCESSO: 6722023 |DATA: ~ |25/10/2023
_CREDOR. . e Qualyteam Slstemas de Inforrnétlca Lida ol 1% [ = W1
N°CPFICGC:  |09.815.064/0001-15 oo
ENDEREGO: & T
| INFORMAGOES ORCAMENTARIAS - A,
'ORGAO: 08000 - DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO _ |
UNID. ORGAMENTARIA: ?dafgl NE%DO DE APARELHAMENTO I?A‘I_JEFENSORIA PUELLChA DO | 3
.\IQAO |03 Essenclal a Justlga 0 | " SRS W:W___J
;SUBFUN(;AO 1092 - Representacao Judicial e Extrajudicial -
PROGRAMA: 0341 - GESTAO DE POLITICA DE DEFESA DO CIDADAO |
PROJETO ATIVIDADE: 4702 - Modernizagao Instltu0|onal _ I
i_UNID_ADE T— &a:}gg:q ! ;%NDO DE APARELHAMENTO DA DEFENSORIA PUBLICA DO i
SUBAGAO: 017081 - ESTRUTURAGAO B e | e
INATUREZA DE DESPESA: |339040 - SERVICO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO
'SUBELEMENTO DE DESPESA: 33904006 - Locagao de Software | st oy
FONTE DE RECURSOS: 1759107000 - FONTE DE RECURSO DO FADEP o
MOD. EMPENHO: Ordinario QLICITACAO EO? Licitagao lnex;glvei
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA QUE DETEM EXCLUSIVIDADE
'HISTORICO: DE USO DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE SISTEMA DE GESTAO DA
| QUALIDADE. " e AR
SALDO DA ND: ' R$ 3.511.000,00 |
WR: b SR SRR 'SALDO DO ITEM: ' __R§ -
VALOR DE DOTAGAO FIXO: NAD ULTLMA GRAVJ\QAO ALINE
N° RA NeCT N° NE o NeNL N° PD N° PP

|| J I

Em conformidade com o inciso |1, do artigo 16, da Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF (Lei Complementar Federal n° 101, de
04/05/2000), informo que a despesa apresenta adequag@o orgamentéria e financeira com a Lei Orgamentaria Anual - LOA e

compatibilidade com o Plano Plurianual — PPA 2020 - 2023 (Lei n® 11,204, de 31/12/2019) e com a Lei de Diretrizes Orgamentarias
— LDO (Lei n° 11.796, de 02/08/2022).

| hitps://defensoria.ma.def.br/sco/impressao.php?imprimir=1&rel=rel_sol_080101&idMovimento=4203

11



. b DPE/MA
= FOLHA £3

,o 9 ... PROC. 672/2023
RUBRICA | dohvaucc..

' MATRIC 2038065

; SETOR ASSEJUR

DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhdo
ASSESSORIA JURIDICA 1

PARECER N° 361/2023-ASSEJUR/DPE
PROCESSO N2 672/2023-DPE

ASSUNTO: SOLUCAO TECNOLOGICA PARA GERENCIAMENTO DO SISTEMA DE
GESTAO DA QUALIDADE.

CONTRATACAO DIRETA COM BASE EM

INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, COM

FULCRO NO ART. 25, | DA LEI 8.666/93 PARA

AQUISICAO DE SOLUCAO TECNOLOGICA NA
- AREA DE GESTAO E QUALIDADE.

Versa o presente processo sobre solicitagdo, para contratacdo de solucéo
tecnol6gica na drea de Gestao da Qualidade, que atenda, no minimo, gestdo de nio
conformidades, gestdo indicadores, gestao de auditorias, gestdo de riscos, gestdo de
oportunidades e gestdo de fornecedores em conformidade com certificacées 1SSO,
sendo softwares as a Service (SaaS), por 12 (doze) meses, conforme termos,
condicbes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

Consta nos autos Cl n? 165/2023-SUINFO/DPE/MA (fl. 02), justificando a
presente aquisicao, Termo de Referéncia, proposta comercial, bem como a Declaragéo
de Exclusividade do software denominado “Qualyteam”, emitida pela Associacao

.Empresarial de Balneéario de Camboriu.

Informa, ainda disponibilidade orcamentéria e financeira para cobrir a
despesa no valor de R$ 52.686,00 (cinquenta e dois mil, seiscentos e oitenta e seis
reais), cuja dotacdo correrd pela: UG: 080901- FADEP, Programa de Trabalho:
03.092.0341.4702.017081, ND: 33904006- Locac&o de Software, FR: 1759107000.

Verifica-se, entdo, na situacdo em foco, o atendimento ao art. 25, inciso I,
da Lei 8.666/93, vejamos:

Sobre a inexigibilidade de licitacdo, determina a Lei 8.666/93:

Av, Junior Coimbra, Qd 21, Lote 02, Loteamento Jaracaty, Renascenca Il
Sao Luis/MA - CEP 65075-696
98 3231-0958 /3221-6110 - defensoria.ma.def.br



B N

FOLHA L3
1 9 .'l PROC. | 672/2023
RUBRICA ‘\m
MATRIC. | 2038065
Z SETOR ASSEJUR
DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhdo
ASSESSORIA JURIDICA 2

Art. 25. E inexigivel a licitacdo quando houver a inviabilidade
de competicdo, em especial:

| - para aquisicdo de materiais, equipamentos, ou géneros
que s6 possam ser fornecidos por produtor, empresa
ou representante comercial exclusivo, vedada a
preferéncia de marca, devendo a comprovacao de
exclusividade ser feita através de atestado fornecido pelo
orgdo de registro do comércio do local em que se realizaria a
licitagao ou a obra ou o servico, pelo Sindicato, Federacdo ou
Confederacao Patronal, ou, ainda, pelas entidades.
equivalentes;

(grifo nosso)

Ao comentar essa hipétese de contratacdo direta, Marcal Justen Filho
(Comentéarios a Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos, Sao Paulo; Dialética,
2005, pag. 279) afirma:

“O inc. | do art. 25 disciplina compra realizada perante
representante exclusivo. Mas a inviabilidade de competicdo
também propicia contratacao direta nos casos de compra de
produtor unico ou contratacdo de servico ou obra de
fornecedor tnico ou exclusivo.” .

Coaduna-se com esse entendimento, a afirmagao Antonio Roque Citadini
(Comentarios e Jurisprudéncia sobre a Lei de Licitagbes Publicas, 22 edigao, pag. 189):
“Inexistindo, assim, a possibilidade de se comparar as propostas, a realizacao do
certame constituir-se-ia em uma farsa, ndo atendendo, sua realiza¢do, aos objetivos
do préprio instituto da licitagdo”. E acrescenta o mesmo autor citando Celso Anténio
Bandeira de Mello, “sé se licitam bens homogéneos, intercambidveis, equivalentes.
N&o se licitam coisas desiguais. Cumpre que sejam confrontdveis as caracteristicas do
que se pretende e que quaisquer dos objetos em certame possam atender ao que a
Administracdo almeja”.

Av. Janior Coimbra, Qd 21, Lote 02, Loteamento Jaracaty, Renascenga |l
Sao Luis/MA - CEP 65075-696
98 3231-0958 / 3221-6110 - defensoria.ma.def.br



DPE/MA

FoLkA | pH
,‘ 99 PROC, 87212023
RUBRICA | dedyscs 1 aisr
MATRIC. 2038065
. SETOR ASSEJUR
DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao
ASSESSORIA JURIDICA <

DURVAL MATTOS DO AMARAL, Tribunal Pleno, Data de
Publicagao: 18/04/2018)

EMENTA - PROCEDIMENTO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO SERVICOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS DESUPORTE CONTRATO ADMINISTRATIVO
FORMALIZAGAO CONSONANCIA COM OS DISPOSITIVOS
LEGAIS REGULARIDADE. O procedimento de inexigibilidade de
licitagcéo e a formalizagdo do contrato administrativo sdo regulares ao
verificar consonéncia com os dispositivos legais pertinentes.
ACORDAO: Vista, relatada e discutida a matéria dos autos, na 19°
Sessdo Ordinaria da Primeira Camara, de 20 de agosto de 2019,
ACORDAM os Senhores Conselheiros na conformidade da ata de
julgamento, por unanimidade e nos termos do voto do Relator, em
declarar a regularidade do procedimento de inexigibilidade de
licitagdo, bem como da formalizagao do Contrato Administrativo n®
019/2017-SISP, celebrados entre o Municipio de Corumbé, por
intermédio da Secretaria Municipal de Infraestrutura e Servigos de
Corumba, e a empresa El Solugdes Inteligentes Consultoria em
Gestao de Informagdes Ltda ME. Campo Grande, 20 de agosto de
2019.Conselheiro Flavio Esgaib Kayatt Relator (TCE-MS -
INEXIGIBILIDADE / DISPENSA E CONTRATO ADMINISTRATIVO:
58832018 MS 1906183, Relator: FLAVIO KAYATT, Data de
Publicagao: Diario Oficial do TCE-MS n. 2221, de 30/09/2019)

Destaca-se, quanto aos documentos de regularidade fiscal, que foram juntadas todas
as certidbes relativas a regularidade fiscal da empresa QUALYTEAM SISTEMAS DE

INFORMATICA LTDA. Outrossim, solicitamos a juntada da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas atualizada.

Por fim, alerta-se quanto a necessidade de comunicagdo do procedimento ao

Tribunal de Contas do Estado do Maranh&o, bem como da publicagao resumida do instrumento do
contrato na imprensa oficial no prazo de lei.

Av. Junior Coimbra, Qd 21, Lote 02, Loteamento Jaracaty, Renascenga |

Sé&o Luis/MA — CEP 65075-696
98 3231-0958 / 3221-6110 - defensoria.ma.def.br
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FOLHA o

|"‘ @ & l PROC. 67212023

. RUBRICA | {shuassou
MATRIC. 2038085
. SETOR ASSEJUR
DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhdo
ASSESSORIA JURIDICA 4

Ressalva-se, ainda, a necessidade de prévio empenho pela Administracéo antes da
efetivagé@o da contratacéo.

Diante do exposto, ante a inexisténcia de ¢bices ao prosseguimento da contratacdo
sobre a qual versa o presente, esta Assessoria Juridica opina favoravelmente ao prosseguimento
do feito, para contratagdo com base em exigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 25,
inciso |, da Lei de Licitagdes.

Outrossim, orientamos a remessa dos autos ao Controle Interno a fim de que sejam
adotadas as providéncias administrativas necessarias.

E o parecer.

Sé&o Luis, 30 de outubro de 2023.

Livia Guanaré Barbosa Borges
Assessoria Juridica/DPEMA
Matricula 2038065

edg "' Moreira

W Juridica/DPEMA
X05296

De acordo:

Av. Junior Coimbra, Qd 21, Lote 02, Loteamento Jaracaty, Renascenca ||
Sé&o Luis/MA — CEP 65075-696
98 3231-0958 / 3221-6110 — defensoria.ma.def br

4



DPE/MA

o9 9, FOLHA b5
PROC. 672/2023
RUBRICA | “huouaow.

NSORIA PUBLICA MATRIC. | 2038065
DEEEstasdgguAMl:ranhic SETOR ASSEJUR

ASSESSORIA JURIDICA

Ao Controle Interno,

Segue o presente Processo n2 672/2023, com Parecer n® 361/2023 -
ASSEJUR/DPE, que trata de contratagéo por inexigibilidade da empresa QUALYTEAM
SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA.

Sao Lui's (MA), 31 de outubro de 2023.

Atenciosamente,

Ystino. C ‘ P ‘
L'via GL};nareI Barbosa Bo?ges

Assessora Jundica - DPE/MA
Mat. 2038065



LX)

® ¢
P ok — DPE/MA_
l FOLHA 26
= PROC. 672/2023

DEFENSORIA PUBLICA RUBRTER ¢
do Estado do Maranhao ﬁ'—/
MATRIC. 743532
SETOR CONT.

CONTROLE INTERNO Pagina 1 de 1

A ASPLAN,

Tratam os presentes autos de solicitagdo da Supervisao de Informatica para a contratagao
de Sistema de Gestado da Qualidade, a fim de suprir demanda da Assessoria de Planejamento
desta Defensoria Publica.

Alega, o Setor Solicitante, ser o caso de contratagéo direta, por inexigibilidade de licitagao,
com base no art. 25, Il da Lei Federal n.° 8.666/93, haja vista que o software “QUALYTEAM" é
comercializado, com exclusividade, pela empresa QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA
LTDA EPP, inscrita no CNPJ n.° 09.815.064/0001-15.

Sucede que, apesar de constar nos autos as especificidades técnicas do sistema
pretendido, nédo restou demonstrada a razéo da escolha do fornecedor, nos termos do art. 26, 1,
da legislagao regente.

Isso porque é publico e notdrio que existem outras empresas habilitadas a fornecer
solugao tecnolégica destinada ao fornecimento de Sistema de Gestao da Qualidade.

Nessa perspectiva, € indispensavel que o Setor Solicitante justifique o motivo pelo qual a
Instituicdo precisa desse software especificamente, a fim de restar demonstrado nos autos a
necessidade de aquisicéo direta da solugdo com a empresa detentora da exclusividade.

Apesar do Setor Solicitante haver sido a SUINFO, observou-se que a demanda partiu da
Assessoria de Planejamento, que sera o setor responsavel pela implantacdo do mesmo. Sendo
assim, encaminha-se o processo N° 672/2023 para a ASPLAN a fim de fundamentar a
necessidade da Instituicdo em relagéo ao software apontado.

Sao Luis (MA), 01 de novembro de 2023.

Atenciosamente,

P, D
(Qontrole Interno DPE/MA
Matricula 2743532

Avenida Junior Coiimbra, Quadra 21, Late 02, Loteamento Jaracaty,
Renascenca |l
898 3231-0958 / 3221-6110 / 3231-5819 - defensoria.ma.def by
CNP] N2 Q0:820.295/0001-42 - 530 Lu's - Maranhéo




DPE/MA
- FOLHA %4
PROCESSO | 672/2023
RUBRICA G
DEFENSORIA PUBLICA MATRICULA | 2486891
do Estado do Maranhdo SETOR ASPLAN

Ao
Controle Interno,

Em resposta ao despacho da fl. 66 e atendimento ao art. 26, |l da Lei Federal n° 8.666/93, sobre a
razdo da escolha pela contratagido da empresa QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA EPP,
inscrita no CNPJ n°® 09.815.064/0001-15, justifica-se:

1) A equipe da Assessoria de Planejamento e Agdes Estratégicas ndo possui conhecimento e experiéncia
na implantagdo de Sistema de Gestdo. Deste modo, buscou-se no mercado ndo apenas um software
dedicado ao gerenciamento de Sistema de Gestdo da Qualidade, mas também um programa de
capacitagdo completo que abrangesse o maximo de conceitos e conhecimentos alinhados a Norma
IS0 9001,

2) A supramencionada empresa & a unica do segmento que possui atrelado ao seu SOFTWARE um
programa de formacg&o avangada em Sistema de Gestao da Qualidade, o que favorece a aplicagdo do
conhecimento da Norma ISO 9001 a pratica enquanto avangam nos estudos.

3) Além disso é de conhecimento desta Assessoria que a solugado tecnolégica da QUALYTEAM é utilizada
na Empresa Maranhense de Administragéo Portuaria — EMAP, que ja possui a certificagao 1SO 9001,

Na esperanga de ter afastado todas as duvidas e contribuido para uma melhor compreensao acerca
das questbes levantadas, encaminhamos os autos para demais providéncias.

Sao Luis (MA), 06 dg ngvembro de 2023.

A
Adm. Lui s@ntos de Araujo
Chefe AN/DPE/MA

ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO, ACOES ESTRATEGICAS E GESTAQ DE CONTRATOS - ASPLAN
Conforme Resolugéio n ® 005 - DPGE, de 21 de janeiro de 2020.
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Proc. N9: 672423

DEFENSORIA PUBLICA )
do Estado do Maranhdg Rubrica:

Mat.: 7743532

Setor:__ C.INTERNO

PARECER N. 62/2022 - DCI/DPE

PROCESSO No 672/2023 - DPE/MA

INTERESSADO: DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO
ASSUNTO: CONTRATACI\O DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO
FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DO SOFTWARE DESTINADO A
GERENCIAMENTO DE SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE.

| - RELATORIO

Trata-se de solicitacéao da Supervisdo de Informatica desta Defensoria
Publica para a contratagdo direta, por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento
no art. 25, Il, c/c art. 13, lll, da Lei Federal n.®° 8.666/93, de SOFTWARE DESTINADO
AO GERENCIAMENTO DE SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE, fornecido com
exclusividade pela empresa QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA.

Narra o Setor Solicitante que a contratacao visa atender a demanda da
Assessoria de Planejamento e Agbes Estratégicas desta Instituicdo, que esta
responsavel pela implantacdo do Sistema de Gestao de Qualidade, a fim de obter a
certificacao ISSO 9001.

Consta nos autos, no essencial:

-CIn.” 0165/2023, da SUINFO (fl. 02-03);

- Termo de referéncia (fls. 03-15);

- Proposta da empresa A B Xavier Treinamentos (fls. 16-40);

- Declaracao de Exclusividade, firmada pela Associacdo Empresarial de
Balneario de Camboria (fl. 41);

- Documentos de Habilitagédo Jun'dica e regularidade fiscal da empresa
Qualyteam Sistemas de Informética Ltda. (fls. 42-53);

- Notas Fiscais de outras contratacbes celebradas pela empresa (fls. 54-
56);

- Disponibilidade Orcamentaria (fls. 61-62);

O feito foi encaminhado a Assessoria Jun'dica, a qual se manifestou pela
possibilidade juridica da contratac&o direta com base no art. 25, |, da Lei 8.666/93.
(fls. 63-64);

Vieram os autos a este Departamento de Controle Interno para
manifestacéao.

A fl. 66, esta unidade proferiu despacho solicitando informacdes
complementares da Assessoria de Planejamento, no sentido desta justificar

Av. Jiintor Coimbra, s/n.°, Renascenga Il - Sdo Luis/MA
'T(&fl'nr; (98)3221-1343 - Fax (98) 3211-0958
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tecnicamente a razdo da escolha do fornecedor sugerido.

Em despacho de fl. 67, a ASPLAN exp0s os motivos pelos quais considera

que o software apontado é o indicado para atender a demanda da Instituicdo.

Voltaram os autos a este DCI para manifestacéo.

E o sucinto relatério. Opina-se.

Il - FUNDAMENTACAO

No cumprimento das atribuicdes estabelecidas nos Arts. 70 e 74 da .

Constituicao Federal, bem como do art. 50 e 53 da Constituicdo do Estado do
Maranhao, art. 59 da LC 101/2000, art. 5°, da LC 19/94, alterada pela LC 169/20141,
e demais normas que regulam as atribuicées do Sistema de Controle Interno,
referentes ao exercicio de controle prévio e concomitante dos atos de gestéo,
cumpre proceder-se ao exame dos presentes autos, a fim de verificar se estdo
atendidos os principios norteadores da atividade administrativa.

O parecer do Controle Interno néo se destina a verificar apenas aos
aspectos legais das contratagdes. Isso porque, além de exercer a fiscalizacdo dos
atos da administragao, no desiderato de atender aos principios constitucionais da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, também Ihe
compete o acompanhamento da execucao orcamentaria e financeira efetivamente

realizadas.

Controle interno € um processo conduzido pela estrutura de governanca,
administracao e outros profissionais da entidade, e desenvolvido para proporcionar
seguranga razoavel com respeito a realizacdo dos objetivos relacionados a
operacoes, divulgacdo e conformidade. (Definicdo do Coso, 1992, atualizada em

2013).

Nesse jaez, é papel do controle interno dos poderes garantir a gestdo
eficiente, eficaz e regular dos recursos publicos, analisando o atendimento dos
objetivos dos programas de governo e monitorando a sua execucdo, avaliar os
resultados, passando pela gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial da

entidade, tudo com vistas a garantir o uso racional e legal dos recursos.

L Art. 59 - A fiscalizagdo contdbil. financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial da Defensoria Pablica, quanto a legalidade,
legitimidade, economicidade, aplicado de dotagdes e recursos proprios, renlncias e receitas seré exercida pelo Poder Legislativa, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno da Defensoria Publica, que atuara mediante regramento proprio, (Redagao dada pela

Lei Complementar n®. 168/2014)

Av Simtor Coimbra, s/ °, Renascenga I - Sdo Luts/MA
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Feitas essas consideracdes propedéuticas, passar-se-4& a analise do
pedido.

Registra-se, inicialmente, que a analise consignada neste parecer sera
procedida sob o prisma estritamente jun'dico-formal, ndo adentrando, portanto, na
analise da conveniéncia e oportunidade dos atos praticados, nem em aspectos de
natureza eminentemente técnicos, precos ou aqueles de ordem financeira ou
orcamentaria, cuja exatidao deverd ser verificada pelos setores responsaveis.

Cinge-se a presente analise sobre o pleito de contratacdo direta da
empresa QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA. para fornecimento de
licenca do software QUALYTEAM, o qual visa proceder ao gerenciamento do Sistema
de Qualidade no ambito desta Defensoria Piblica a fim de possibilitar a obtencéo
da certificagao 1SO 9001 para a Instituicdo.

Ab initio, destaca-se que o presente procedimento encontra-se
devidamente autuado, protocolado e numerado, contendo a justificativa para a
contratagao.

A Assessoria de Planejamento, instada a justificar tecnicamente a razao
da escolha do fornecedor, aduziu em documento de fl. 67, que a empresa detentora
do sistema “€ a unica do seguimento que possui atrelado ao software um programa
de formacdo avancada em Sistema de Gestdo de Qualidade, o que favorece a

aplicagao do conhecimento da Norma ISO 9001 & prética enquanto avancam os
estudos”,

Acrescenta, ainda, que a solucéo tecnolégica apontada é utilizada pela
Empresa Maranhense se Administracdo Portudria - EMAP, que ja possui a
certificacao ISO 9001.

Antes de adentrar na questdo da legalidade da pretensa contratagao,
convém evidenciar a louvavel preocupacao da Gestéo Superior desta DPE em buscar
a certificacdo da ISO 9001 para esta Instituicdo, atitude que demonstra o

compromisso do gestor publico com a qualidade, eficiéncia e a transparéncia dos
recursos publicos.

A referida certificagdo objetiva melhorar o desempenho das organizacoes
para o alcance de um alto nivel de qualidade em suas operagdes. O foco, no caso
de instituicdes publicas, é padronizar os processos, melhorando aspectos negativos,

a demora na conclusdo de solicitacées e alterando os procedimentos que ndo
contribuem para um bom atendimento.

E de conhecimento publico que alguns Orgéos Publicos j& obtiveram tal

Av. Juntor Coimbra, s/n.°, Renascenga H — Sdo Luis/MA
Telefone; (98) 3221-1343 ~ Fax (98) 3231-0958
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certificagao, razao pela qual se acredita que a mesma sera cada vez mais presente
no cotidiano das organizagées publicas.

Nesse sentir, entende-se que a contratacdo pretendida atende ao
interesse publico.

Sob o aspecto da legalidade, é cedico que a Constituicao Federal de 1988,
em seu art. 175, condicionou a prestacao de servigos publicos a realizacdo de prévio
procedimento licitatério.

Contudo, a prépria Carta Magna ressalva casos em que confere ao Poder
Pdblico a faculdade de contratar sem necessidade de tal procedimento, conforme
disposto no inciso XXI, do Art. 37.

O art. 25 da Lei n2. 8.666/93, em seus incisos, traz os casos em que nao
se exige a realizacdo de licitacdo. Frise-se que o rol em referéncia é taxativo,
exauriente, néo podendo ser ampliado por vontade do Administrador.

Prescreve o art. 25, |, da Lei 8.666/93:

Art. 25. E inexigivel a licitacdo quando houver inviabilidade de
competicao, em especial:

Sobre o tema, vale transcrever a licdo de Marcal Justen Filho:

De modo geral, poderia dizer-se que a inviabilidade de competicao
apenas ocorre em casos em que o interesse publico apresenta
peculiaridades e anomalias. Quando o interesse publico puder ser
satisfeito por uma prestacdo padrao, desvestida de alguma
peculiaridade, a competicao serd possivel e havera licitagdo. Deve
destacar-se, portanto, que a inviabilidade de competicao ocorre em
casos em que a necessidade estatal apresenta peculiaridades que
escapam aos padroes de normalidade. A disputa entre particulares
por contratos administrativos retrata as peculiaridades do mercado,
apto a atender satisfatoriamente as necessidades usuais,
costumeiras, padronizadas.” [Comentérios a Lei de Licitagées e
Contratos Administrativos, 82 ed., Sao Paulo, Dialética, 2000, p. 278.]

Av, Jimior Coimbra, /n.°, Renascenga Il - Séo Luis/MA
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A acrescenta:

“De modo geral, poderia dizer-se que a inviabilidade de competicao
apenas ocorre em casos em que o interesse publico apresenta
peculiaridades e anomalias. Quando o interesse publico puder ser
satisfeito por uma prestacao padrdo, desvestida de alguma
peculiaridade, a competicdo serd possivel e havera licitacdo. Deve
destacar-se, portanto, que a inviabilidade de competicdo ocorre em
casos em que a necessidade estatal apresenta peculiaridades que
escapam aos padroes de normalidade. A disputa entre particulares
por contratos administrativos retrata as peculiaridades do mercado,
apto a atender satisfatoriamente as necessidades usuais,
costumeiras, padronizadas.” [Comentérios a Lei de Licitacoes e
Contratos Administrativos, 82 ed., Sao Paulo, Dialética, 2000, p. 278.]

Veja-se a Orientacdo Normativa n? 56 /2010, expedida pela AGU/NAJ/MG,
cujo entendimento caminha nessa mesma direcdo: Os atestados devem ser
emitidos pelo érgao local da sede da contratacdo, regra essa excepcionada nos
casos em que o fornecedor exclusivo nao possui representacao comercial
na prag¢a ou a exclusividade é de ambito nacional.”

O Setor Técnico solicitante entende ser o caso de contratacdo por
inexigibilidade de licitagdo, haja vista que o sistema que atenderia sua demanda é
comercializado unicamente pela sua desenvolvedora.

Conta, a pretensa contratada, com declaracdo de exclusividade,

fornecida pela Associacdo Empresarial de Balneario Camboril, constante a fl. 41,
dos presentes autos.

Entretanto, € dever consignar que o TCU entende que a simples
apresentacao de atestados de exclusividade por juntas comerciais e entidades
sindicais - apesar de ser requisito legal - ndo é suficiente, sendo necessaria a tomada

de medidas pelo administrador plblico para que seja assegurada a veracidade das
informacgdes |a contidas.

Sobre o tema:

“apenas uma carta de exclusividade, emitida pela Federacdo das
Associagdes Comerciais e Industriais do Distrito Federal, e elaborada
a partir de uma declaracao da prépria Fundacédo contratada”. Aduz,
ainda, o relator que "a jurisprudéncia deste Tribunal tem se
posicionado no sentido de que o 6rgao licitante, quando do
recebimento de atestados de exclusividade de fornecimento de
materiais ou servigos, deve adotar medidas cautelares visando
assegurar a veracidade das declaragbes prestadas pelos 6érgdos

Av. Junior Coimbra, s/n.°, Renascenga Il — Sao Luis'MA
Telefone: (95) 3221-1343 — Fax (98) 3231-0958
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emitentes. Como nao ha relatos de tais medidas, a declaracéo nao se
presta para atestar a exclusividade da empresa”. Assim, neste ponto,
votou pela rejeicao das justificativas apresentadas, bem como pela
aplicacao de multa ao responsavel, o que foi acolhido pelo Plenério.
Precedente citado: Decisdao n? 047/1995, do Plenéario. Acérdao n.?
207/2011-Plenario, TC-007.254/2003-9, rel. Min. Augusto Nardes,
02.02.2011.

A Sumula 255 do Tribunal de Contas da Unido (TCU) possui o
entendimento de que nas contratacées em gue o objeto s6 possa ser fornecido por
produtor, empresa ou representante comercial exclusivo, é dever do agente publico
responsavel pela contratacdo a adogao das providéncias necessérias para confirmar
a veracidade da documentacao comprobatéria da condicdo de exclusividade.

Sobre o tema, eis o posicionamento do Tribunal de Contas do Estado de
Santa Catarina:

LICITAGAO.  INEXIGIBILIDADE.  AUSENCIA.  COMPROVACAO.
INVIABILIDADE DE COMPETICAO. MULTA.

A comprovacao da inviabilidade de competicado é situacao
imprescindivel para que o administrador publico afaste a realizagao
de licitacao e instaure processo administrativo de inexigibilidade de
licitagao. (LCC 08/00735579, Auditor Gerson dos Santos Sicca,
Relator.

O alerta é devido porque o administrador tem que observar que o fato de
a empresa ser proprietaria exclusiva dos direitos de determinado software nao
configura justificativa apta a fundamentar o uso da inexigibilidade, considerando a
existéncia de outros produtos semelhantes no mercado que poderiam atender as
necessidades da Defensoria Publica.

Sem adentrar no juizo de conveniéncia e oportunidade em relagao a
escolha da solucdo tecnolégica apresentada, a pretensdao da Administracéo de
contratar diretamente a empresa desenvolvedora do sistema possui amparo na
legislagéo e na jurisprudéncia do nosso pal's, desde que comprovada a exclusividade
do fornecedor.

Significa dizer, em outras palavras, que uma vez caracterizada a
inviabilidade de competicdo, na medida em que o sistema que a Administracao
pretende contratar & comercializado unicamente pela empresa que o desenvolveu,
é possivel a contratacao direta por inexigibilidade de licitacéo.

O Parecer Jundico n.° 361/2023 ja se manifestou nesse sentido, muito
embora tenha enquadrado a inexigibilidade no inciso |, do art. 25, da Lei 8.666/93.

Av. Jimior Coimbra, s/n.®, Renascenga Il — Sdo Luis/MA
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Convém evidenciar, também, que por consequéncia do art. 26, da Lei
8.666/93, deve restar demonstrado no processo de contratacdo direta por
inexigibilidade de licitacdo as razées da escolha do fornecedor e a justificativa do
prego.

Os motivos que ensejaram a escolha do fornecedor encontram-se
descritos no TR e no documento complementar constante a fl. 67.

Consta nos autos, também, as notas fiscais que comprovam o preco
praticado pela empresa em contratacées similares, a fim de justificar o preco da
despesa?.

Sobre o tema:

“2. A justificativa de preco em contratacao decorrente de
inexigibilidade de licitagao (art. 26, paragrafo Unico, inciso Ill, da Lei
8.666/1993) pode ser feita mediante a comparacéo do valor ofertado
com aqueles praticados pelo contratado junto a outros entes pUblicos
ou privados, em avencas envolvendo o mesmo objeto ou objeto
similar (Acorddo 2993/2018 Plenario, Dentncia, Relator Ministro Bruno
Dantas).

Foi providenciada a disponibilidade orcamentdria para suportar a
despesa, sendo esta classificada no subelemento 33904006 - Locac&o de Software,
o qual se considera adequado a despesa pretendida.

As condigdes de regularidade fiscal foram atestadas através da juntada
das certidées de praxe. Contudo, a certiddo negati va de débitos trabalhistas e de
regularidade do FGTS venceram no decorrer do tramite processual, devendo, pois,

serem renovadas antes da efetivagdo da contratacao.

Ressalta-se, ainda, que o parecer juridico foi pela possibilidade de
contratagao por inexigibilidade de licitacéo.

DA CONCLUSAO

Ante ao exposto, este Departamento de Controle Interno, observando-se

*Orientacsio Normativa 17/2009, da AGU:

“E obrigatoria a justificativa de preco na Inexigibilidade de licitagdo, que deverd ser realizada mediante a

comparagdo da proposta apresentada com pregos praticados pela futura contratada junto a outros drgdos publicos
ou pessoas privadas”.

Av. Jimior Cotmbra, s/n.®, Renascenga Il - 8o Luis/MA
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as recomendacodes dispostas no presente parecer, e sem adentrar no exame do
poder discricionario do gestor publico quanto a escolha da solugdo tecnolégica que
considera adequada para a obtengao da certificacao almejada, conclui que o
presente feito encontra-se formalmente instruido, razéo pela qual, com fundamento
no art. 25, |, da Lei 8.666/93, opina pela POSSIBILIDADE JURIDICO-FORMAL da
contratacdo direta, por inexigibilidade de licitagao, da empresa QUALYTEAM
SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA, a fim de atender & necessidade desta Defensoria
Publica do Estado do Maranh&o, com observancia do rito previsto no art. 26, do
referido diploma legal.

Recomenda-se, ainda, atencao aos prazos e disposicoes legais atinentes
a matéria, inclusive quanto a obrigatoriedade de publicacao de referidos atos na .
imprensa oficial e no Tribunal de Contas do Estado do Maranhéo.

Sem mais, € o parecer da Unidade de Controle Interno. S.M.J.

Sao Luis-MA, 09 de novembro de 2023.

Chefe do’Departamento de Controle Interno

Av. Jilmior Coimbra, 3/n.%, Renascenga H — Sdo Luis/MA
Telefone: (95) 1221-1343 — Fax (98) 3231-0958
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A 22, Subdefensoria,

Encaminha-se o processo de n.° 672/2023, que versa sobre pedido de contratacao direta,
por inexigibilidade de licitagdo, acompanhado do Parecer Técnico n.” 62/2023, para apreciagao da
Autoridade Superior.

Sao Luis (MA), 10 de novembro de 2023.

Atenciosamente,

ntopio Felipe Ribeiro
Controle Interno DPE/MA
Matricula 2743532

Avenida Junior Colmbra, Quadra 21, Lote 02, Loteamento Jaracaty,
Renascenca Il
98 3231-0958 / 3221-6110 / 3231-5819 - defensoria.ma.def.bs
CNP| N2 00.820.295/0001-42 - S3o0 Luis - Maranhao
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SEGUNDA SUBDEFENSORIA GERAL DO ESTADO

Sédo Luis, 13 de novembro de 2023

A Assessoria de Planejamento
Assunto: Procedimento de Dispensa Licitagao -

Prezados.

Considerando a andlise do departamento de Controle Interno, encaminha-se
0 processo para que sejam adotadas as providéncias apontadas no parecer, de modo a

viabilizar a contratacdo direta por Inexigibilidade de Licitagdo.

Paulo Rodrigues da Costa

Segunda Subdefensoria Geral

Defensoria Publica do Estado do Maranhdo - DPE MA Avenida Janior Coimbra, S/N, Renascenca
I1, Séo Luis - MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP: 65075-696
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Ao
Controle Interno,

Em atendimento a solicitacdo da Segunda Subdefensoria Geral do Estado acerca das
providéncias apontadas no parecer deste Controle Interno (fls.68-71) e na busca de contribuir
para as boas praticas de ‘compliance” apresento a seguir documentos da contratagéo, por
inexigibilidade de licitagdo, da empresa QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA -
EPP com o Tribunal de Justica do Estado do Tocantins.

Na esperanca de ter afastado todas as duvidas e contribuido para uma melhor
compreensdo acerca das questdes levantadas, encaminho os autos para andlise e posterior
envio a Segunda Subdefensoria Geral do Estado para as demais providéncias.

Séao Luis (MA), 16 d

ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO, ACOES ESTRATEGICAS E GESTAO DE CONTRATOS - ASPLAN
Conforme Resolugéo n ® 005 - DPGE, de 21 de janeiro de 2020.



ANO XXX-DIARIO DA JUSTIQA N' 4349 PALMAS-TO, SEXTA-FEIRA, 14 DE SETEMBRO DE 2018 47

Anrt. 1°. Designar a servidora Joana D'arc Batista Silva, matricula n® 263644, como gestora do referido Edital, bem como, dos
termos de credenciamentos que vierem a serem firmados, para, nos termas do “capul” do artigo 67 da Lei n°. 8.666/93, conhecer
as obrigagdes mutuas previstas nos instrumentos de credenciamentos, acompanhar e fiscalizar até a sua completa execugao.
Paragrafo tnico - Verificada a ocorréncia de falta ou defeito na execugéo dos servigos, objeto dos credenciamentos, a gestora
notificara o(a) credenciado(a) para regularizagéo do apontamento, caso em que, ndo sendo atendido ou Justificado, no prazo
estabelecido, devera informar a autoridade competente sobre o ocorrido, para fins de aplicagéo das penalidades.
Art. 2°, Esta Portaria enfra em vigor na dala de sua publicagao, revogando as disposigbes em contrério.
Publique-se. Cumpra-se,

Francisco Alves Cardoso Filho
Diretor Geral

CENTRAL DE COMPRAS
Extratos

EXTRATO DE NOTA DE EMPENHO

PROCESSO: 18.0.000011050-3

PREGAO ELETRONICO - SRP n°, 20/2018

ATA DE REGISTRO DE PRECOS n°, 51/2018

NOTA DE EMPENHO: 2018NE03185

CONTRATANTE: Fundo Especial de Modemizagao e Aprimoramento do Poder Judiciario.

CONTRATADA: Extincéndlo Equipamentos de Seguranga Ltda - ME,

CNPJ: 01.915.752/0001-45.

OBJETO: Empenho destinado aos servigos de recarga de extintor com reposi¢do de pegas e acessorios de substituigéo efou
manutengdes diversas (recarga de extintor de incéndio de dioxido de carbono de 6 (seis) Kg; recarga de extintor de incéndio,
PQS, de 6 (seis) Kg; mangueira de alla e baixa pressdo; valvula de alta e baixa press@o; difusor de extintor de incéndio;
manoémetro de baixa pressao), para atender as necessidades do Poder Judiciario do Estado do Tocantins,

VALOR TOTAL: R$ 19.520,94 (Dezenove mil quinhentos e vinte reais e noventa e quatro centavos).

Unidade Gestora; 060100-FUNJURIS,

Classificagao Orgamentaria: 0601.02,122.1145.4204

Natureza de Despesa: 33.90.30 - Subitem: 28

Fonte de Recursos: 0240

DATA DA EMISSAQ: 11 de setembro de 2018.

DIVISAO DE LICITACAO, CONTRATOS E CONVENIOS
Extratos de contratos

EXTRATO DE CONTRATO

INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAQ

PROCESSO 18,0.000008987-3

CONTRATO N° 139/2018

CONTRATANTE: Tribunal de Justiga do Estado do Tocantins

CONTRATADA: Qualyteam Sistemas De Informéatica Ltda - Epp.

OBJETO: Contratac@o de empresa especializada para fornecimento de software de apoio ao Sistema de Gestdo da Qualidade
(SGQ) em conformidade com a Norma ISO NBR 9001:2015.

VALOR: O valor do servigo de fornecimento de software e manutengdo mensal sera de R$ 1.500,00 (um mil e quinhentos reais)
por licenga, totalizando o valor de 2 (duas) licengas em R$ 3.000,00 (trés mil reals) mensais, perfazendo o valor global de R$
36.000,00 (trinta e seis mil reais), pelo periodo de 12 (doze) meses.

VIGENCIA: Este Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da data de sua assinalura, podendo ser prorrogado por até
48 (quarenta e oito) meses em periodos de 12 (doze) meses, conforme disposto no art, 57, inciso IV, da Lei n® 8.666/93. -
DOTAGAO ORGAMENTARIA:

UNIDADE GESTORA: 050100 - Tribunal de Justica

CLASSIFICACAO ORGAMENTARIA: 05010.02.061.1145.2181

NATUREZA DE DESPESA: 33.90.39

FONTE DE RECURSOS: 0100

DATA DA ASSINATURA: 13 de setembro de 2018.




TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO TOCANTINS
DIVISAO DE CONTRATOS

CONTRATOS - SETEMBRO / 2018

AUTOS | CONTRATO| MODALIDADE OBJETO CONTRATADO CNPJ I CPF A:;ﬂ:,‘ff” VIGENCIA | VALOR GLOBAL
Pregio Eletrnico | Convatagao de empresa especaizada para Tocanling Coméra
1700000371130 | 1301 | SRET AN | prestacio do e s et | daMaterislde | 2504851900105 | 042018 | 311212018 | RS 15122741
Pregos n* 1042017 | Poder Judicidrio do Estado do Tocantins. Wivmiles <L
Aquiskdo de elemenio Mrante (refl) para e Do
180.000018553-1 | 13772018 %‘ggﬁ puicador “&m a fm ““m | deMawraide | 25048619000105 | 08002016 | 3r220t8 | RS 1080000
T"“”‘mi Poder Judiciei informatica - Lida
Confratagio de empresa especializada parn
18,0,000020043-0 | 136/2018 Dm‘ md‘;,z’;":ﬂml“mm: N“""”,I i“'ﬁe‘” 0333016000148 | 1vosrote | 322018 | RS 210000
Arralas, '
Conlralagio de empresa especializada para Qualyteam
Inexigibiidade de farnecimento de software de apolo ao Sislema Sistemas de
180.000008087-3 | 13072018 e de Cestho do Quidede (SCO) em | SHEMESYT | 0415004000115 | 10082016 | 1200972019 | RS 3600000
conformidade com a Norma SO NBR Lida-EPP
5001:2015, -
Confralagio de empresa para mnisrar 0 Curso
1800000208163 | 1dozots | MeEEEEEGe | R ones G e e | o s | o4 71000165 | tomeots | atzaete | RS 2747520
Tocanlinense.
Aqusicao de radios Uansceplores poristes, | GTEC Comércio de
18.0.0000034033 | 14172018 mg'hsmm mmr“mlmmmp ) swm;@;a 07.2370080001:26 | 17092018 | 311922018 | RS 289920
Judiciério do Tocanting. Papelaria - Lida
Pragao Eletranico Mpﬁhlah“ e o AL AN Vi
o os m fegrantes do sarvigo de )
1800000034033 | 14272018 TWSGZONE | seuanc mthconal o odor ke do | SONSE. 1529073400001:20 | 170082018 | 311122018 | RS 149000

Tocanting.
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Estudos Preliminares - ESMAT/DGESMAT/DEESMAT/STESMAT

Data Versio Descrigio Setor Demandante

Feverelro, 2022 |10 Estudos Preliminares para aquisicio de licenga do software Qualyteam. DEESMAT

1. ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
L1, Definigiio de especificacio do objeto

Aquisigio de uma licenga do sofrware Qualyteam com suporte técnico e treinnmento, visando atender a demanda da Escols Superior da Magistratura Tocantinense,
para apoio ao Sistema de Gestlo da Qualidade (SGQ) em conformidade com & Norma 18O NBR 9001:2015.

111 Solugdes disponivels no mercado

© objeto pretendido ¢ de desenvolvimento exclusivo da empresa Qualyteam Sistemas de Informitica Lida-EPP, conforme descrito no documento de exclusividade,
inserto no evento SEI 4162083, emitida pela ACIBALC.

Existem no mercado solugdes similares as pretendidas no objeto da contrutugho, contudo a que se demonstrou mais completa ¢ de acordo eom 05 requisitos
normativos da NBR 150 9001:2015 foi a solugio da Qualtyteam, conforme grifico comparativo no item 1.4.2.

Aquisiclo de soffwares pode ocorrer por meio de licenciamento, sendo este, em regra, definido pelo fabricante da aplicaglio que se p de adquirir. Para a aguisicio
do seftware du Qualyteam serd utilizada & seguinte forma de licenciamento;

Licengn sobre aluguel: modalidade a qual o saftware fica hospedado externamente i empresa usuiria ¢ esta paga uma mensalidade fixa, de forma perisdica

No ANEXO A esta relucionado fomegedores similares da Solugiio de TIC apresentuda

1.1.2, Contrataces disponiveis realizadas por outros érgios

Foi realizada uma pesquisa acerca de contratagdes similares realizadas por outros drgaos ¢ entidades da Administragio Piblica, com a finalidade de identificagdo de
solugdes semelhantes & desejada pelo Contratante,

Foram engontradas ay duns contratagdes por outros argiio da Admin fio Pablica: E Marunh de Administragio Portudria (EMAP) e Depariamento
Auténomo de Agua ¢ Esgoto de Pendpolis - SP, conforme descritas no Anexo B,

O ANEXO B possui mais informogdes acerca dessa contratagiit,

1.2. Identificaciio de diferentes Solugbes de TIC
Tabeln 1: ldentificagdo das diferentes Solugdes.

Requisito Sim Niio Observagha

A Solugilo encontra-se implanfada em outro brgdo ou entidade da

Administracao Pablica? X Conforme se verifica no item 1.1.2. .
A Solugiio estd disponivel no Portal do Software Pablico Brasileiro? X
A Solugdo & um software livre ou software piblico? b
De acordo com o . Cooperagio
A Solugdo ¢ aderente iis politicus, premissas e especificagios téenicas X ican® o MNI objetiva a integragio de

definidas no Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNT)? sistemas eletranicos que utilizam a teenologia de Web

Service, ndio sendo gste o caso,

A Solugdo ¢ aderente is regulamentagdes da ICP-Brasil? (Quando

houver necessidade de certificacso digital) X |Nfo se trata de infracstrutura de chuves plblicus.

A Solugdo ¢ aderente ds orientagdes, premissas ¢ especificagdes U Mutew-Jus v_in criar ym pad L uniforme de
técnicas ¢ funcionais do Modelo de Requisitos para Sistemas X :l:cl i Fi:j& ’meg;.:lein dcr: ; ltsm::c:::: dﬁ dds e e
Informatizado PINSRS ApAE € i
l\:a mﬁzﬂg s de Gestilo de Processos ¢ Documentos do Judicidrio adaptar 8 particularidades dos diferentes 6rglos da

Justiga brasileira, nio sendo este o caso.
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O Orgamento estimudo esta deserito na Proposta
Possui um org exp gllo de tod: A
ot SEH Tt X |Qualyteam (4160249) no valor mensal de RS 1.656,33
pars uma licenga com 50 usuirios simultineps.

1.3, Anilise dos custos totais

A luz do art, 3% caput, da Portaria TITO #* 54/2014; "O processo de aquisi¢lo deve ser encaminhado & Central de Compras, a quem compete a realizaglio da pesquisa
mercadologica de pregos (.,.)"

Contudo, como o saftware & de exclusividade da empresa Qualyieam, conforme carta de exclusividade (evento 4162083), ndo se faz necessiria a elaboraglio do mapa
de pregos, tendo em vista @ exclusividade de fornecimento do software pretendido.

1.4, Escolba ¢ justificativa da Solugio de TIC
1.4.1, Descriglio da Solucio
A Solugfio de TIC pretendida € compasta pelos seguintes objetos:

Qualytenm: saftware utilizado para o gerenciamento de sistemas de gestiio da qualidade baseado na norma 18O 9001:2015 09 dividido em médulos: a) DOC
- Controle de Documentos; b) FLAG — Gestio de Indicadores; ¢) TOOLS ~ Gestiio de Nio Conformidades. d) BUY ~ Gestio de Furmtcdcm. ¢) AUDITOR - Gestdo de
Auditorias, ) PEOPLE - Gestilo de Pessoas; ¢ g) RISK - Gestilo de Riscos.

1.4.2. Justificativa ¢ motivagio da soluclio escolhida

A aquisigho tem como finalidade atender o demanda da Escola Superior da Magistratura Tocantinense, conforme DOD evento n” 4151108, de modo que sejarn
fornecido software nn plataforma indicada nos eventos supracitados.

Esta contrutaglo visa apoiar eletronicamente o processo de gerenciamento do sistema de gestio da qualidade implantado na ESMAT e pela COGES auxiliando nos
processos de migragdo e gerenciamento dos requisitos da Norma [SO 9001:2015.

Desde 0 ano de 2015 a Escola Superior da Magistrutura Tocantinense (ESMAT) tem o escopo “Desemvolvimento de Competéncias Individuais ¢ Organizacipnais
pura a Melhoria da Prestagdo Jurisdicional, por meio de Cursos e Eventos” certificado na norma 150 9001:2015, sistema este que visa padronizar e garantir que o5 processos
operacionais ¢ seus produtos sejam executados com qualidade ¢ eficiéncia.

Com isso, visando modernizar ¢ automatizar & gestio do sistema de gestio da qualidade da ESMAT, no ano de 2018 a Esmat realizou o contratagiio do sistema
Qualyteam, conforme processo SEL n” 18.0,000008987-3,

A partir de entlio, durante os anos de 2018, 2019, 2020 ¢ 2021 a Esmat utilizou o sistema da Qualyteam para gerenciamento do sistema de gestilo da qualidade, e com
iss0, vem conseguindo manter a certificagdo que r 1 foi dida mé bro de 2024,

Considerando que o contrato n® 139/2018 (2186671) ¢ scus respectivos termos aditivos terd sun vigéneia findadn em 12/09/2022, faz-se necessiria nova contratagdio,

Além disso, o contratagho do sistemp {ard com que o gerenciamento das rotinas estratégicas ¢ do qualidade da ESMAT tenham uma continuidade com o modus
aperandi ji existente.

Em comparugo do software da Qualyteam em relagdo aos similares, verificou que este possui todos os médulos necessirios pura o projeto implantado neste Poder
Judicidrio, conforme se verifica no quadro abaixo:

Tabela 2: Comparativo de mbdulos das dif lugd

um&o PE FORNECEDORES
aes140 0F A1SCOS
GESTAD OF ALDITORAS

GESTAO DE INDICADORES/ES TRATEGIAL

PN FURRANENTA PARA ANALISE DE CAUSA RNZ?
TURANTE Amudo:mommmnIMM A AMALISE DF CAUSA RAZT
0 SISTEMA POSSIBILITA A INTEGRAGAO COM DUTILOS SISTEMAS 0O CLIENTE!

POSSUI FERRAMENTAS DE DASHIOARD?

O AITUMA POTSUIN GERENCIARIEN 1O PON MIVEL DR USLARIC?

A metodologin utilizada para andlise das solugBes disponiveis no mercado foi por acesso ao portal de cada empresa, analisando os médulos disponiveis para cada
tarefs, bem como, por meio da visualizagio dos videos explicativos dus solugbes e a ¢ propostas recebidas via e-mail conforme eventos 4157269, 4158101,
4160249, 4151572 & 4164052, conforme tabela abaixo:

QUALYTEAM]| ,
CONTRATO
VIGENTE "
EMPRESA ATE QUALYTEAM | (bl o SQUALY REGISTRO.COM FORLOGIC
120972022
13972018
(2186671)
SOFTWARE QUALYTEAM|QUALYTEAM DOO [SQUALY PORTAL IS0 QUALIEX
RS 1.475,00 + 4 Médulos
Extras 8o custo de RS 35,00
IRS2.901,00 RS 1.500,00 ‘ 100.000,00
4158101)
: RS 0,00 (14 [RS 0,00 Ja
‘“C:’;‘;O RETNELRIACSO m'"’| implementado) fimplementado) RS 218900 RS 2,700,00 RS 0,00 RS 600.000,00

1
i
Tl
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Haja vista que denire os softwares analisados (Qualyteam, Doo, 8Qualy, Qualiex ¢ Portal 150), o software da Quulyteam demonstrou ser o solugdo mais complety e
sdequada, contemplando todos os requisitos da Norma IS0 9001:2015 que sio necessirios para o gerenciamento do sistema de gestio da qualidade da Esmat, além do mais, os

valores apresentados ao fevarmos em consideragilo custos de implantagio, treinamento, além do 1empo de adaptagiio, demonstram ser mais vintajosos wo Tribunal de Justiga do
Tocuntins.

Consornte a Resolugio TITO n" 47 de 2020, que institui o Plancjamento Estratégico Institucional, a contratagdo estd alinhada ao objetivo estratégico —
Aperfeigoamento da Gestdo Administrativa ¢ da Governanga Judicidria.

O objeto da contrutagio estd alinhado to Planejamento Estratégico do Poder Judiciario do Estado do Tocanting 2021-2026 para atender a0 macrodesafio dos
processos intemos “Aperfeigoamento da Gestilo Administrativa e da Governanga Judickiria®, tratando-se & presente aglio de incremento nos trabalhos realizados, razio
pela qual ndo se faz necessrin a sun aprovagdo em reuniiio de anilise estratégica (RAE), desde que satisfeitas os demais requisitos organizacionais, dentre eles os especificados
para a aquisigio de softwares por meio de comissio da drea de Tecnologia da Informagdio.

Além disso, o objeto da contrataglio também esté alinhado ao Plancjamento Estratégico da ESMAT 2021-2026, qual seja, “Realizar agles para o desenvalvimento
¢ fortalecimento da gestio administrativa, gestio da justica criminal ¢ governanga judicidria®, tratando-se da presente aglio purn facilitar o processo de gestiin da escold o
padronizagiio de seus proces<os,

Vale destacar ainda que a utilizagio desta Solugiio de TIC permite maior eficiéncia operacional e continuidade de parte dos servigos essencinis deste Poder Judicidrio,

1.4.4, Objetivps / beneficios. a serem alcancados
A utilizaglo do sistemu dard continuidade nos servigos de gestio do sistema da qualidade com os seguintes beneficios:

- Otimizagio doy processos eom foco na eficidncin;

. 100% digital;

. Gestiio de documentos;

. Gestio de nlio conformidades:

. Anilise dos riscos pertinentes dus atividades;

. Andlise do d penho dos p por meio de indicadores;
. Auxilio na revisdo do plancjamento estratégico;

. Gestio de auditorias internas;

. Total conformidade com a norma 1SO 9001:2015.

1.4.5. Relagiio entre a demanda prevista ¢ a quantidade

As quantidades definidas 1em como objetivo atender a quantidade solicitadn pelos setores demandantes, conforme tabela abaixo:

Tabela 3: Descrigho da Solugdo ¢ Quantitativo

DESCRICAO U.\'manrj QUANTIDADE

‘Soﬁwm Qualyteam, suporte ¢ winmmnTJ‘ND 1 licenga para 50 usudrios simultineos|

L5, Adequagio do amblente

15,1 Infraestrutura

Nio hi necessidade de adequagdio na infraestrutura elétrica nem tecnolégica.

1.5.2. Logistica de implantagio

A tabela abaixo sintetiza as etapas de exccugio desta contratagio. O prazo em todas as etapas tem como referéncin inicial o fim da elapa anterior.

Tabela 4: Etapes da sxecugiio da contratugio.

Etapa Descrigiio Prazo?
1 Emissdo da Nota de Empenho
2 Disponibilizaclo g:.';:?jm““ ds soluclo 1, diato por se tratar de sistema WEB _
3 Recebimento Provisdrio do Objeto No ato da disponibilizaglio da i
4 Recebimento Definitivo do Objeto [ A2 10 (dez) dias titeis apds o recebimento provisério
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: Niio serd necessdrio o instalagdo por se tratar de sistema que ficard disponivel ny Web ¢
Risealicho dow Softwares v terd instalagiio em servidores do TITO.

O fornecedor devera disponibilizar, sempre que possivel, por meio de acesso on-line
(Internet) ao site do proprio fabricante, todas as atualizagdes criticas, corregdes, alertas

ARBIEOND 6 DONEHO ok Softwics de seguranca ¢ novas versdes dos produtos contratados, sem dnus adicionais para este

Poder Judicifirio, enquanto durar o prazo de suporte estabelecido no Projeto Bésico

1.5.3. Espaco {isico ¢ mobilidrio
Por se tratar de solugio de TIC no formato Web nlio serd necessirio espago fisico e mobilidrio pars stendimento da contratagio pretendida,
1.5.4, Impacto ambiental

A Solugiio de TIC que se pretende contratar diz respelto & aquisigio de licenca de soffware, nilo ocorrendo descarte de nenhum equipamento, com isso, nflo haverh
impacto ac ambiente operacional do Tribunal de Justign do Estudo do Tocantins,

Nilo obstante, a Contritada estd obrigada a garantir o cumprimento das leis vigentes ¢ de outros compromissos voluntirios assumidos que dizem respeito 4 relagiio ao
meio ambiente, de moneira global e local, Adotar de forma complementar, ¢ em conformidade com o principio da precnugilo, as regras internas ou normas intermnacionais.

Sempre que possivel, de ncordo com as normas ambientais, & Contratade deveri:

. Promover a inovagio de produtos e servigos digitais que contribuam para o desenvolvimento sustentivel da sociedade ¢ criem alternativas pura o melhoria do
meio ambiente.
. Formar e sensibilizar os colaboradores, transmitindo a importincia de atuar de forma respeitosa no mein ambiente.

1.5.5. Capucitaclio

Treinumento “web " do Software Quulyteam com duraglo minima de 4 horas por médulo, que deverd ser ministrado pors os servidores du ESMAT, devendo
contemplar todos os médulos do software adquirido.

1.5.6. Conformidade téchicn ¢ legal

*+ Lei n” 8,666, de 21 de junho 1993 ¢ 14,133 de 2021,

* Resolugio CNJ de n” 211, de |5 de novembro de 201 5;

« Jurisprudéncia acerca das contratagdes de Tecnologia di Informagio;
« NBR 150 9001:2015.

2. SUSTENTACAO DO CONTRATO
1.1. Recursos materiais ¢ humanos

Os recursos materinls descrevem quais destes seriio disponibilizados para que a Contratada realize o trabalho - objeto desta contratagiio. Enquanto os recursos
humanos informam a qualificagiio dos envolvides durante e posteriormente no processo de contratagiio,

2.1.1. Recursos materinis

Niio aplicivel. Nao haverd necessidade de disponibilizar materinis deste Tribunal de Justiga & Contratada para susteniagio do contrato.
2.1.2. Recursoy humanos

* Profissionais da Contratada: equipe composta por téenicos da Contratada, responsiveis pela execugio ¢ acompanhamento do objeto.
o Técnico: funciondrio da Contratada, responsével pela execugiio técnica-opercional.

o Preposto: funciondrio rep da Contratada, responsivel por acompanhar & execugio do Contrato e atuar como interlocutor principal junto ao Gestor do
Contrato, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual,

* Equipe de Gestiio do Contrato: equipe composia pelo Gestar do Contrato, responsivel por gerir a exeeugiio contratunl e, sempre que possivel e necessirio, pelos
Fiscais Demandante, Técnico e Administrativo, responsiveis por fiscalizar & execuglio contratual, consoante s atribuigdes regulamentares,

o Gestor do Contrato: servidor responsavel pela gestio contratual, conforme Decreto Judicirio n" 291, de 2009 e Portaria n® 255, de 2009, do Tribunal de Justiga do
Estudo do Tocanting,

o Fiseul Demundunte: servidor representante da Aren Demandante da Soluglio de Tecnologia da Informagio e Comunicagiio, indicado pela respectiva autoridade
competente para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos funcionais da solugio. f

o Fiscal Técnico: servidor representante da Area de Tecnologia da Informagio ¢ Comunicagdo, indicado pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o
contrata quanto aos sspectos téenicos da soluglo.

o Fiscal Administrativo: servidor represeniante da Area Administrativa, indicado pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato quanto aos aspeclos
admimstratives da execugdo, especinlmente os referentes ao recebimento, pagamento, sangbes, aderéneia ds normas, diretrizes ¢ obrigagdes contratuais,
2.1. Continuidade de fornecimento

A Contratada estard obrigada, durante s vigéncia do contrato, prestar garantin contra defeito (bugs), sem qualquer dnus adicional parn o Tribunal de Justign do Estado
do Tocantins, Nessa garuntin constam todos os pacotes de atualizagtes, que porventura surjam, para a versio ofertada com suporte téenico;

Acredita-se que os problemas em caso de descontinuidade de fornechmento dos objetos contratados teriio criticidade baixa. Todavin, caso isso ocorra, verificam-se 2
(duns) medidas minimizadoras dos efeitos desse tipo de situagdo:

. 0 gestor do contrato deverd aplicar a sangdes administrativas, buscando o cumprimento das obrigagdes estubelecidas entre a Contratuda ¢ o Contratante;
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. O responsivel legal do Tribunal de Justica do Estado do Tocantins procederd nova contratagio de imediato, quando verificada a necessidade, nos moldes
permitidos na Lei n® 8.666, de 1993,

2.3, Atividades de transigiio ¢ encerramento contratual
Aqui sio definidos alguns procedimentos neecssirios para que a STIC possa ser mantida plensmente operagional, de modo 4 minimizar os efeitos em caso de
transiglo ou de encerramento do contrato firmado.

2.3.1. Transiclo e encerramento contratual

No caso em teln, o gestor do contrato deve fazer anotagdes no processo (SEI) acerca de problemas ocarridos, possibilitando, assim, elaborar um relatério com a
finalidade de mitigar tais ocorréncias em novas contratagiies similares.

Nilo obstante, em casos de problemas ocorridos com os softwares, deve ser solicitado, § Contratada, relatorio das sgdes realizados para solugilo,

A Coniratada deveri fornecer atualizagdes e novas licengas dos soffwares contratudos nus seguintes condigdes:

. Fomecimento da Glitima versio disponivel do produto na data do recebimento do objeto;

Manual, tutorial ou qualquer outro deseritivo com as informagdes gerais scerca do software, preferencialmente no idioma pornigués do Brasil.

2.3.3. Devolugiio de recursos materinis

Nio aplicivel. A Contratada n&o terd sob sun posse nenhum recurso material pert te a0 Poder Judicidrio do Estado do Tocantins,

2.3.4. Revogagio de perfil de acesso

~ Nilo uplicavel. A Contratada ndo terd ucesso A rede, nem aos sistemas do Tribunal de Justia do Estado do Tocantins, uma vez que o software em questio serd
disponibilizado em nuvem.

2.3.5. Eliminaciio de caixas postuis
Nao aplicivel. A Contratada niio utilizard e-mail desta Corte.

2.4, Transferéncin de conhecimento ¢ direitos de propriedade intelectual
24.1

A transferéneia de conhecimento serd feita através de treinamentos focados nas tecnologias que sio objetos desta
seriio descritas no Projeto Bésico.

tagio ¢ fazem parte do escopo deste projeto, ¢

Ademais, o Contratada deverd disponibilizar manual, ou tutorial, ou documento téenico em lingua portugiesa do Brasil, sempre que existente,

2.4.2. Direitos de propriedade intelectual ¢ autorais

Esse requisito nio se aplica ao contexto desta contratagiio, uma vez

que o objeto refere-se so fomecimento de soluglio, composta por sofbware, cujos direitos nutornis
do tabricante siio resguardados por legislagio nacional ¢ internacional.

3 ESTRATEGIA DA CONTRATACAO
3.1, Natureza do objeto

O objeto & ser contratado

possui caracteristicas comuns ¢ usunis encontradas atualmente no mercado de TIC, cujos padrdes de desempenho e de qualidade podem ser
objetivamente definidos.

Verifico-se tratar die bens de consumo (licengas de software),

3.2, Purcelamento ¢ adjudicagiio do objeto

Verifica-se que o objeto & compusio por um (nico elemento ¢ nilo permite purcelamento,

3.3. Modalidade, tipo de licitagio e critérios de selegdo

Verificu-se que o objeto pretendido na contrutaglio ¢ de desenvolvimento exclusivo da emy

presa Qualyteam Sistemas de Informitica Lida. EPP, portanto, sugerimos
que seja buseado na dispensa por inexigibilidude conforme art. 25, caput, da Lei n® 8,666, de 1993,

3.4, Classificagio orgnmentirin

A classificagio orgamentdria serd informada pela DIVPODG, du seguinte maneira:
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* Unidade Gestora: Tribunal de Justiga

* Agio: Coordenagiio e Manutengiio dos Servigos Administrativos du Esmat
+ Codificagio: 0501,02.061.11452181

* Naturcza de Despesa: 33.90.39;

* Fonte de Recursos: 0100;

3.5, Prazo de vigénein ¢ de garantin

Os prazos de vigéncia do contriato ¢ de garantia dos objetos buscam a consecucdo da eficicia, eficidncia ¢ economicidade, sem se afastar do principio da legalidade,

3,5.1. Vigéncia
Os prazos de vigéncia do contrato ¢ de garantia do objeto buscam s consecugdo da eficicia, eficiéncin e economicidade, sem se afastar do principio dn legalidade.
. Contrato: O periodo de vigéneia do contrato seri de 48 (quarenta ¢ oito) meses,
. Garantia: A garantia serd mantida durante toda a vigéncin do contrato, a Contratada deverd prestar garantia integral, atuslizagies das versdes do soffware e

suporte téemico por telefone na forma de ligagdes gratuitas (0800), de segunda a sexto-feira, dos 08h s 18h.

3.6, Equipe de Apolo 4 Contratagiio

A equipe de spoio & contrataglio serd composta por um servidor, indicado pela Comissdo Permanente de Licitagdo, entre aqueles elencados na Portaria n® 595, de

11 de margo de 2021 ¢ pelo integrante té¢nico ¢ integrante téenico substituto,

* Nome: Vinicius Fernandes Barboza,
* Maticula: 352403,

« Telefone: (63) 3218-4390,

* E-muil: viniciusfernandes@tito jus.br
e

+ Nome: Bruno Odate Tavares,

« Matricula: 352516;

* Telefone; (63) 3218-4280;

+ E-muil: brunoodate@tjto.jus br.

3.7, Equipe de Gestio da Contratugio

O gestor do contrato e seu respectivo substituto serdio servidores da ESMAT, indicado pelo respectivo Diretor.

4. ANALISE DE RISCOS

A andlise de riscos permite a identificagiio, avaliacio e gerencinmento dos riscos relucionados 4 contratagio. Os riscos analisndos sbo organizados em duas

categorias:
* Rigcos que possam comprometer o sucesso dos processos de contratagho.

* Rigcos de gestiio ou de nilo alendimento dis necessidades do Contratante.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenciais em caso de acontecimenios, possiveis agdes

preventivas e contingéncias, bem como a identificagiio de responsiveis por cada agilo,
A tabela n seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados.

Tabela §: Riscos identificados.

, nos termos da Portaria n® 1602/2018 (SE1 18.0.000008987-3, evento 2119669).

lpmislu
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1d Riseo Categoria Probabilidade Impacto
| Nio aprovagio dos artefutos do planejamento da contratacd Contr B Baixa Baixo

2 Atruso no processo du contratugio Contratagio Alty Médio

3. [Commmacta evema il g poso s o on s | i Baia Mo

il Planejamento da Contratagiio deficiente Contratagio Média Alto

5 Execuglio dos servigos de forma precdria ou abaixo da qualidade | (jestiio Baixa Baixo




6 Insubsisténcia da empresa Gestiio Média Baixo

A wbela abaixo demonstra os riscos do processo de contratagio.

Tabela 6: Risco do processo de contratagio

Risco 1 [Nilo aprovagiio dos artefatos do planejamento da contratagdo
' i D  Dano x Impacto
INivel do Risco  |Baixo fi T 3% C 3
1D Agito Preventive {Responsivel
1 IReunides com nutoridades superiores para sensibilizagio ¢ aprovagio dos nriefitos {Equipe de Planejamento
Estabelecer procedimentos parn que o drea administrativa acompanhe a eluborugio dos artefatos, 5 : : _
o vitando envios ¢ devolugbes do processo |sNipe i LAtk
D Agiio de Contingénciu [Responsivel
Convocar reunido extraordindrin da equipe de plangjamento pars realizaglio dos ajustes I uliso de Plahetainaiih
1 broessérios paca int do Equipe de Planejamento
[Risco 2 Atrnso no processo da contratagio
[ ID  [Duno x Impacto
realizagdo de atividade que necessitam dn
PRt Gnibima . JAN | F::m de software ou realizaciio d stividade de
el forma inndequada
ID Agho Preventiva Responsivel
1 |Elaborar o plansjamento da contratagio considerando solugdes sitnilares de outros drpfos uipe de Planejamento
2 {Definir os critérios com respaldo na jurisprudéncia dos orgios de controle [Equipe de Planejamento
3 {Estrita observéncia s recomendagdes da drea juridica do TITO, |Equipe de Planejamento
D |A¢fio de Contingéncia [Responsivel
[t [Mitigar e eliminar s causus que obstruem o processo de contratagio |Equipe de Plancjamento
3 (Contratagiio de uma solugio que poderia ser evitada ou ser executuda em melhores condiges
Ri : 1D [Dano x Impacto
piindifo o 1 [Problemas na Gestdo do Contrato
Agdo Preventiva Responsivel
1 |Buscar similaridades de outras contratagdes / softwares ipe de Planejamento
‘azer levantamento exaustivo da necessidade, de modo & evitar a celebragiio de aditivos ou ] 1 2
2 b i Equipe de Planejamento
Risco 4 {Planeinmento da Contratagdo Defificente
1D |Dano x Impacto
Nivel do Risco  [Média 1 ceessidades de ajustes no contrato durante sua
xecugio
Agiio Preventiva |Respansivel
Garantir que haja servidores na frea demandada em quantidade suficiente para elaborar os
| }nﬂefalm de plane) o [Diretor(a) da Esmat
h nsﬁnﬂ;:g;ipc de servidores com conhecimento téenico para o planejamento da aquisicio Diretor(s) da E
b Agiio de Contingénein |Responsdvel
! Publicar normativo estabelecendo modelo padrao de artefitos necessiirios para confecgio dos ;
} ‘Em.uh! Preliminares ¢ demais documentos quando nécessdrio (e.g. plano de trabalho) Rasior Gent
Tabela 7: Risco do processo de Gestio
|Risco § |Execugio dos Servigos de forma preciria ou abaixo da qualidade prevista
l {ID Dano x Impacto
Nivel do Risco  [Média 1 traso ng prestuglo dos servigos finalisticos / ndo
tendimento da necessidade do brgio
n Agiio Preventiva {Responsdvel
Garantir que o levantamento de mercado seju crilerioso e, no caso de solugdes complexas,
1 verificar junto s outros Grgios ¢ a fornecedores so n solugio definidn é devidumente sbrangente  [Equipe de plancjamento
gerar o5 resultados pretendidos, de modo a atender & necessidade do Orgio )
2 jAcompanhamento da exccugio do contrato {Equipe de fiscalizagio
1D Agdo de Contingéncia [Responsivel
| [Aiticaras 3 iatas o Edital/Contrato, nos termoe da Lei (Gestor do Contrato / Diretor Geral
Risco 6 [nsubsisténcia du Empresn
D |Dano x Impacto
Nivel do Risco |B.mm 1 Descontinungio dos servigos de garantia e suporte
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1D [Agdo Preventiva |Responsavel
Exigir documentagfio relativa & qualificacio econdmico-financeira da contratada, Evitar o
I lecimento de exigéneins que possam onerar o prego dos objetos contratudos, sem I'Equipe de plangjasmento
essidade
1D ¢llo de Contingéncia [Respansivel
| Iﬂ.miur nova contratagio Jrromn e amat

FOLHA N° S0v

Equipe de Planejamento da Contratagiio PROC Ne &>

A Equipe seri composta pelos servidores:

1- Ana Beatriz de Oliveira Pretto, matricula 352518 - ESMAT (drea requisitante);

11 - Lily Sany Silva Leite, matricula 352549 - ESMAT (iirea técnica);

111 - Bruno Odate Tavares, matricula 352516 - ESMAT substituto automatico do integrante da drea téenica;
IV - Vinicius Fernandes Barbozn, mntricula 352403 - ESMAT - (drea administrativa);

Cabe i Equipe elaborar estudos técnicos preliminares, o Plano de Trabalho, se exigido, ¢ o Termo de Referéncia ou Projeto Bhsico das aquisigdes/contratagBes
objetos do artigo 1 desta Portaria, observando-se ns respectivas competéncias,

ANEXO A
Lista de Potenclais Fornecedores (Softwares Similares)

Fornecedores

Empresa: QUALYTEAM
Sitio: hups://qualyteam.com/ph/
1 |Responsivel: Ivan Augusto Gongalves

E-mail: iagon@iagon.com.br
Telefone: (47)3047-7300

Empresa; SQUALY

Sitio: https:/Bquali.com.be/
[Respouivel: José Oliveira

E-mail: jose.oliveira@8quali.com.br
Telelone: (47) 3209-0581

Empresa: USEALL SOFTWARE
Lmu: hups:/www doo.com brisolucoes
3 |Responsivel: Evandro Menegaz de Oliveira
E~mail: evandro.aliveira@useall .com.br

Telefone: (48)3411-06590

Empresa: QUALIEX

Sitio: hops./qualiex.com/

4 E-mail; priscila@forlogic net
Responsdvel: Priscils Kiara
Telefones: (43)3133-2200

{Empresn: PORTAL 1SO
Sitio: Lt wasy.partaliso.com/
E-mail: regecom{@regeom.com.br
Responsdvel: Juci Souza
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ANEXO B
Contratagies Pablicas Similares

Foram encontradas duas contratagdes do sistema Qualyteam pelos drgdos abaixo relacionados:

Orgio ou Entidade Documento Enderego eletrinico Dita de scesso
Empresa Maranhense de hitpac/wws conap.ma, gov.bi/publics. files/arquivos/R0O2%20-
Administragio Portudria | Contrato 55/2021/00 | 2 AENTES® & b, 10/022022

(EMAP) 2022 _6204]7u8bTeS6.pdl

Departamento Autdnomo

de Agua e Esgoto de Contrato 22/2018 10/02/2022

Pendpolis - SP
1 prur Vinicius Fernandes Barboza, Chiefe de Divisio, eny 16/02/2022, s 08:43, conforme art, 19 111, "b", du Lei 11.419/2006,
icidade do d pode ser conferida o link hatp:/sci.to i br/verifical informando o cbdigo verificador 4151572 ¢ o codigo CRC TBO4EEES.
220000003834-6 415157200
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS
ACNO 11 (103 Norte) - Rua NO 11 COM AV. NS 01 - Bairro CENTRO - CEP 77001-036 - Palmas - TO -
http://wwa.tjtojus.br
CON] 03 LOTE 2

Projeto Basico N° 147 / 2018 - ESMAT/DGESMAT/DEESMAT/STESMAT

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SOFTWARE
DE APOIO AO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE SGQ-ISO

1 - OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de
software de gerenciamento de Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ)
em conformidade com a Norma ISO NBR 9001:2015.

2 - JUSTIFICATIVA

2.1. A implantacao de Sistema de Gestdo da Qualidade é iniciativa
estratégica prevista no Planejamento Estratégico do PJTO 2015 - 2020
para atender ao macrodesafio de "Celeridade e produtividade na
prestacao Jurisdicional”, tratando-se a presente acdo de incremento nos
trabalhos realizados e considerando gue foi implantado um sistema de
gestéo da qualidade na 22 Vara Civel da Comarca de Palmas e na Escola

uperior da Magistratura Tocantinense ESMAT, faz-se necessaria a
contratacao da solucao de TIC.

2.2 Esta contratacdo visa apoiar eletronicamente o processo de
gerenciamento e acompanhamento do Sistema de Gestao da Qualidade

e modo que suporte os processos, auxilie nas fases de migracao e
manutenc¢do do Sistema de Gestao de Qualidade, facilitando a gestao da

equipe responsavel, otimizando e automatizando tornando mais facil o
alcance dos objetivos estratégicos;

2.3. Além do auxilio a migragéo, 0 sistema facilitara o gerenciamento das

rotinas do Sistema de Gestdo da Qualidade e propiciara uma melhor
eficacia dos controles e gestao.

3 - DESCRICAO TECNICA DOS SERVICOS DE MANUTENCAO

DESCRICAO |UNIDADEIQUANTIDADE

Software para gerenciamento de sistema de Gestio
da Qualidade formatado com base na NBR 1SO 9001:2015
com mddulos de:




Controle de Documentos, Gestado de Indicadores, Gestdo de UND b L
N&o Conformidades, Gestdo de Fornecedores, Gestao de cencas

uditorias, Gestao de Pessoas e Gestdo de Riscos

Observagao: Cada licenca terd acesso ilimitado de usuérios
de forma simulténea

3.1. Atendimento telefonico ou on-line;

3.2. Assisténcia especializada referente a:

3.2.1. Questdes relacionadas ao uso operacional do software
licenciado;

3.2.2. Apoio para identificar e verificar as causas de possiveis
erros ou mau funcionamento do software licenciado;

3.2.3. Orientacao sobre solugdoes para tais erros ou mau
funcionamento, se possiveis, e informagboes sobre os erros
previamente identificados e devidamente comunicados por
escrito, para soluciona-los eventualmente;

3.2.4. O atendimento ficard a disposicao durante o expediente
normal, das 8h as 18h, de segunda a sexta-feira, excluidos os
feriados nacionais e os feriados municipais da cidade de Curitiba,
Parana. Demandas por suporte que ocorrerem fora desse periodo
poderéao ser formalizadas por e-mail;

3.2.5. Assegura-se que somente pessoal devidamente treinado na
operacao e utilizagdo dos programas sera encarregado e
relspfonsével pela solicitacao e atendimento dos servigos por
telefone;

3.2.6. Havera fornecimento de material técnico e documentagdo
necessaria ao diagnéstico e reparo de falhas identificadas no
programa;

3.2.7. Estarao disponiveis formularios especificos para o envio de
solicitagbes por e-mail ou fax, nos quais deverdo ser informados a
descricao do problema observado, a relagcao de médulos do
software envolvidos, o dia e horario de ocorréncia do problema e o
nome do responsavel pela requisicao do servigo.

3.3. Manutencao Técnica:

3.3.1. Problemas que nao possam ser solucionados por telefone,
posto exigirem analise e orientagao mais profunda e minuciosa,
somente poderao ser atendidos no local, como servico em
separado, o qual sera cobrado a parte, mediante orcamento pré-
aprovado, incluidas as despesas com alimentagao, hospedagem e
transporte. Caso se conclua que o problema se deveu a falha do
software licenciado, tais despesas nao serao cobradas.

4 - PROPOSTA, FORNECIMENTO E EXECUCAO

4.1. Nao existem outras propostas, senao a da Qualyteam,
desenvolvedora do Software de Gestdo, nao sendo possivel a outras
empresas oferecer o software, manutencao e atualizacdo do sistema;
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4.2. Ap6s a assinatura do contrato, a Contratada disponibilj
servigos e atualizagoes no periodo da vigéncia do contrato.

5 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1. Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com as condigoes,
precgos e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

5.2. Designar o (s) gestor (es) do contrato, dentre os seus servidores,
para acompanhar e fiscalizar a execugao contratual e atestar o
recebimento dos servigos;

5.3. Responsabilizar-se pela observancia as leis, decretos,
regulamentos, ortarias e demais normas legais, direta e
indiretamente aplicaveis ao contrato;

5.4. Responsabilizar-se pela lavratura do respectivo contrato, com base
nas disposi¢coes da Lei n®, 8.666/93 e suas alteracoes;

5.5. Assegurar 0s recursos orgamentarios e financeiros para custear a
prestacao do servigo;

9.6. Processar e liquidar a fatura correspondente, através de Ordem
Bancaria, desde que nao haja fato impeditivo imputado a Contratada;

5.7. Acompanhar, controlar e avaliar a prestagao, através da unidade
responsavel por esta atribuigao;

5.8. Receber os servicos de acordo com as disposicdes deste Termo de
Referéncia;

5.9. Comunicar imediatamente a Contratada qualquer incorrecao
apresentada com o objeto executado;

5.10. Prestar quaisquer esclarecimentos que venham ser formalmente
solicitados pela Contratada e pertinente ao objeto;

5.11, Zelar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas
as obrigagoes assumidas por parte da Contratada, bem como sejam

mantidas todas as condigoes de habilitagdo e qualificacao exigidas na
prestacao.

6 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. A Contratada obriga-se a manter o sofftware tecnicamente
atualizado, fornecendo as novas versoes que venham a ser liberadas,
acrescimos de rotinas ou médulos, ou parte de modulos ou melhoria
substancial de desempenho;

6.2. Responsabilizar-se pela observancia de leis, decretos,
regulamentos, portarias e normas federais, estaduais e municipais
direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do contrato;

6.3. Providenciar todos os recursos e insumos necessarios ao perfeito
cumprimento do objeto contratado, devendo estar inclusas no preco
proposto todas as despesas com materiais, equipamentos, insumos,
mao de obra. seauros. impostos. taxas. tarifas. encaraos sociais e




trabalhistas e demais despesas necessérias a perfeita execucéo;

"b.4. Prestar formalmente as informagdes e os esclarecimentos
¢ ~/solicitados pelo Contratante;

6.5. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou

irregularidades constatadas pela Contratante na prestacdo dos
Servicos;

6.6. Manter plantdo de duvidas on line (virtual) ou por telefone a
disposigao do Contratante, durante a vigéncia do contrato;

6.7. Nao transferir a outrem, no todo ou emgarte, 0S Servigos a que se
obriga sem préevia e expressa anuéncia da ESMAT;

6.8. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional
contratada, nao podendo, sob qualquer hipdtese, transferir a
responsabilidade por problemas na prestacao do objeto;

6.9. Indenizar quaisquer danos ou prejuizos causados ao Tribunal de

Justica ou a terceiros, por acao ou omissdao no fornecimento do
presente;

6.10. Aceitar nos termos do paragrafo 1° do artigo 65 da Lei 8.666/93,
0s acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios;

6.11. Manter, durante a execucao do contrato, todas as condigoes de
habilitacao e qualificacao exigidas na licitagdao, em conformidade com
art. 55, inciso XIlI, da Lei n? 8.666/93, incluindo a atualizagao de
documentos de controle da arrecadacao de tributos e contribuicoes
federais e outras legalmente exigiveis.

7 - DO VALOR

7.1. 0 valor do servico de fornecimento de software e
manutengao mensal sera de R$ 1.500,00 (Mil e Quinhentos Reais) por
licenca, totalizando o valor de duas licengcas em R$ 3.000,00 (Trés Mil
Reais) mensais, sendo o valor anual de R$ 36.000,00 (Trinta e Seis Mil
Reais Mil Reais).

8 - DO REAJUSTE

8.1. O valor do contrato poderda ser reajustado apds 12 (doze) meses
contados da data da assinatura do contrato, observada a variacao do
Indice INPC - Indice Nacional de Precos ao Consumidor ou por outro
indicador que venha substitui-lo.

8.2. O primeiro reajuste levara em conta para fins de calculo a variacao
do Indice pactuado entre a data de apresentacao da proposta e do
primeiro aniversario do contrato, sendo que os reajustes subsequentes
ocorrerao sempre nos aniversarios seguintes, aplicando-se a variagao
ocorrida no ultimo periodo.

8.3. Caso a CONTRATADA nao solicite o reajuste depois de decorridos
45 (quarenta e cinco) dias da data base, ocorrera a preclusao do direito,
e nova solicitagcao s6 poderda ser pleiteada apos o decurso de novo
interregno minimo de 1 (um) ano, contado na forma prevista neste
Termo.



9 - DO PAGAMENTO

9.1. A Contratada devera apresentar Nota Fiscal de Servicos
correspondente aos servigos de manutengao e suporte técnico, objetos
deste Termo;

9.2. O Tribunal de Justica se reserva ao direito de néao atestar a Nota
Fiscal de Servigos dos servigos de suporte para o pagamento, caso 0s
dados constantes da nota fiscal estejam em desacordo com os da
empresa vencedora do certame ou se os servigos prestados nao
estiverem em conformidade com a especificagao apresentada;

9.3. O pagamento sera mensal, efetuado em até trinta dias corridos,
contados a partir da entrega da Nota Fiscal de Servigos, mediante
ordem bancaria destinada a conta-corrente da Contratada;

9.4. O CNPJ constante da Nota Fiscal de Servigos devera ser o mesmo
indicado na proposta, Nota de Empenho e vinculado a conta-corrente;

9.5. Todos os atos inerentes ao presente processo obedecerao as
regras concernentes ao Sistema Eletronico de Informacgoées do Tribunal
de Justica do Estado do Tocantins (SEI).

10 - DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O Contrato tera validade de 12 meses a contar da data de sua
assinatura, podendo ser renovado por até 48 (quarenta e oito) meses
em periodos de 12 (doze) meses, em consonancia com o disposto
no art. 57, inciso IV, do Estatuto Licitatério;

10.2. A Contratada fica ciente de ril'ue quaisquer certiddes
apresentadas na fase de habilitacdo cuja validade expire antes da data
da assinatura do contrato ou de suas aditivacbes deverdo ter seu

g?zzglge validade renovado, conforme os arts. 32 e 42 da Portaria n®

11 - DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO DO OBJETO

11.1. O recebimento do objeto dar-se-4 nos termos do art. 73, inc. I, “a”
e “b” da Lei n? 8.666/93, compreendendo duas etapas distintas:

11.1.1. O recebimento provisério dos materiais de consumo sera
efetuado mediante a emissao do “Termo de Recebimento
Provisorio”, que deverd ser assinado pelo gestor do contrato, em
ate cinco dias do inicio da prestacao dos servigos;

11.1.2. O recebimento definitivo serd efetuado mediante “Termo
de Recebimento Definitivo”, assinado pelo gestor do contrato, em
até dez dias do término da vigéncia do contrato,

12 - GESTAO E FISCALIZACAO

12.1. A gestdo e fiscalizacio deste contrato serio exercidas pelo
servidor Vinicius Fernandes Barboza, lotado na Escola Superior da
Magistratura Tocantinense - ESMAT;



“12.2. A atuacdo ou eventual omissdo da fiscalizacdo durante a

'xecugao do contrato nao poderd ser invocada para eximir a
ontratada da responsabilidade quanto ao acesso aos servicos de
manutencado do Software Qualyteam;

12.3. O atesto da nota fiscal sera realizado pelo gestor, desde que o
'_serv1gq esteja em conformidade com as exigéncias e que nao haja fatos
impeditivos imputaveis a Contratada;

12.4. Ao gestor cabera comunicar imediatamente a Contratada
qualqggr defeito apresentado no funcionamento do sistema ou em seu
conteudo;

12.5. O gestor devera prestar as informacdes e os esclarecimentos que
venham a ser solicitados pela Contratada;

12.6. Cabe ao gestor zelar para que sejam cumpridas as obrigacgoes
assumidas pelas partes, bem como sejam mantidas todas as condigoes
de habilitacao e qualificacao exigidas;

12.7. A fiscalizacdo sera uanto ao aspecto qualitativo e
quantitativo: as falhas detectadas devem ser anotadas em registro
proprio e devem ser comunicadas a Contratada todas as ocorréncias
de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte desta;

12.8. A comunicagéo entre o gestor e a Contratada sera realizada por
meio de correspondéncia oficial e anotacoes ou registros no mesmo
processo que trata da contratacao do objeto;

12.9. Quando necessario, o gestor devera emitir notificagcoes a
Contratada;

12.10. Demais atribuicoes e responsabilidades do gestor de contratos

no ambito do Contratante estado disciplinadas pelo Decreto Judiciario
n? 291/2009 e Portaria n® 255/2009 TJ-TO.

ANA BEATRIZ DE OLIVEIRA PRETTO
DIRETORA EXECUTIVA DA ESMAT

_. | Documento assinado eletronicamente por Ana Beatriz de Oliveira
ti_,j Pretto, Diretora Executiva, em 31/08/2018, as 09:50, conforme art. 19,
I, "b", da Lei 11.419/2006.

i s 4 A autenticidade do documento pode ser conferida no link
: i.Ljto ifi informando o codigo verificador 2173608 e o
cédigo CRC B7E82098.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOC,
Palicio da Justica Rio Tocanting, Praga dos Girassdis, sn « Bairro Centro » CEP 77015007 « Palmas - TO -
httpl/iwwa tjtojusbr
Tribunal de Justica

Despacho N® 53465 / 2018 - PRESIDENCIA/DIGER/ASJUADMDG
Senhor Presidente,

Trata-se da contratagdo de empresa especializada para
fornecimento de software de gerenciamento de Sistema de Gestdo da
Qualidade (SGQ) em conformidade com a Norma ISO NBR 9001:2015.

Acolhendo, como razio de decidin os fundamentos
expendidos pela Conti (eventos 2037283 e 2158910) e Asjuadmdg
(evento 2185406), bem como, existindo reserva orcamentaria (evento
2152004), no exercicio das atribuicdes a mim conferidas pelo art. 1%,
inciso IX, do Decreto Judicidrio 99/2013, publicado no Didrio de Justica
3045, de 07/02/2013, DECLARO A INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO,
nos termos do art, 25, caput, da Lei 8.666/93, visando & contratagao da
empresa  Qualyteam  Sistemas de Informatica Ltda, CNPJ
08.815.064/0001-15, para fornecimento do produto em referéncia, no
valor mensal de R$ 3.000,00 (trés mil reais) e anual de R$ 36.000,00
(trinta e seis mil reais), conforme Proposta sob o evento 2173603,

Encaminho os autos a Vossa Exceléncia, com sugestio de

ratificagio e publicagiio do ato de inexigibilidade de licitagio, nos
termos do artigo 26, caput, da Lei 8,666/93.

Na oportunidade, solicito seja autorizada a emissédo da Nota
de Empenho respectiva.

seﬂ | pocumento assinado eletronicaments por Carlos Henrique Drumond
£5)| Soares Martins, Diretor Geral Substituto, em 10/09/2018, &s 10:53,
S0 ™ J conforme art. 19, 111, "b*, da Lei 11.419/2006.

3 hilpo/isel o jus br/verifica/ informando o cédigo verificador 2185408 ¢ o
codigo CRC 611CD21A.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS
Palécio da Justiga Rio Tocantins, Praca dos Girassois, sn - Bairro Centro - CEP 77015007 - Palmas - TO -

http://wwa.tjto.jus.br
Tribunal de Justica

PROCESSO : 18.0.000008987-3

Lo
et

INTERESSADA: ESCOLA SUPERIOR DA MAGISTRATURA
TOCANTINENSE - ESMAT

ASSUNTO : AQUISICAO DE SOFTWARE DE APOIO
AO SISTEMA DE GESTAO DE QUALIDADE (SGQ)

Decisao n? 3920 / 2018 - PRESIDENCIA/DIGER/ASJUADMDG

Trata-se da contratacao de empresa especializada para
fornecimento de software de gerenciamento de Sistema de Gestédo da
Qualidade (SGQ) em conformidade com a Norma ISO NBR 9001:2015.

Acolhendo, como razdao de decidirr os fundamentos
expendidos pela Conti (eventos 2037283 e 2158910) e Asjuadmdg
(evento 2185406), bem como, existindo reserva orcamentaria (evento
2152004), no exercicio das_ atribuicoes legais, RATIFICO A
INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, declarada pelo Senhor Diretor-
Geral, nos termos do art. 25, caput, da Lei 8.666/93, conforme
Despacho sob o evento 2185408, visando a contratagao da empresa
Qualyteam Sistemas de Informatica Ltda, CNP] 09.815.064/0001-15,
para fornecimento do produto em referéncia, no valor mensal de R$
3.000,00 (trés mil reais) e anual de R$ 36.000,00 (trinta e seis mil reais),
conforme Proposta sob o evento 2173603.

Publique-se.

Apoés, encaminhem-se os autos a DCC para as providéncias
relativas a contratacgdo e, ato continuo, a DIFIN para emissao da Nota
de Empenho respectiva.

Concomitante, a STESMAT para ciéncia e
acompanhamento.

Desembargador EURIPEDES LAMO UNIER
Presidente

Se ) Documento assinado eletronicamente por Desembargador Euripedes
e aund {3} | Lamounier, Presidente, em 10/09/2018, as 10:57, conforme art. 12, IIl,
eletronica "b", da Lei 11.419/2006.




-t_-zf*'-':; A autenticidade do documento pode ser conferida no link

ek ”ﬁj :;.' http://sei.tito jus.br/verifica/ informando o cédigo verificador 2185409 e o

Jraea'= codigo CRC 9E9810D3.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS
Palacio da Justica Rio Tocantins, Praga dos Girassdis, sn - Bairro Centro - CEP 77015007 - Palmas - TO -
http://wwa tjtojus.br
Tribunal de Justica

Contrato N? 139/2018 - PRESIDENCIA/DIGER/DIADM/DCC

INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO
PROCESSO 18.0.000008987-3

CONTRATO QUE CELEBRAM ENTRE
SI O TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO TOCANTINS E A
EMPRESA QUALYTEAM SISTEMAS
DE INFORMATICA LTDA - EPP.

Pelo presente Instrumento e na melhor forma de direito, o TRIBUNAL
DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS, CNPJ/MF n@. 25.053.190/0001-36,
com sede na Praca dos Girassois, s/n?, centro, Palmas/TO, neste ato
representado por por seu Diretor-Geral, o  Senhor FRANCISCO
CARDOSO, brasileiro, casado, portador do RG n?. 2.722 - SSP/TO, inscrito no
CPF/MF sob o n? 549.640.241-72, residente e domiciliado nesta Capital,
doravante designado CONTRATANTE e, de outro lado, a
Empresa QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA - EPP, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNP]J/MF sob o n° 09.815.064/0001-15, com
sede na Quarta Avenida, 560 Sala 303, Centro, na cidade de Balneario Camboriu,
Estado de Santa Catarina, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada, pelo Senhor NILDO JOSE DA SILVA, brasileiro, contabilista,
portador do documento de identidade CNH n? 01797933547 DETRAN/SC,
inscrito no CPF/MF n® 479.888.439-15, residente e domiciliado em Balneario
Camboria/SC e pelo Senhor ANTONIO CARLOS SILVA, brasileiro, empresario,
portador do RG n? 4330358 - SSP/SC, inscrito no CPF/MF sob o n? 042.849.669-
52, residente e domiciliado em Balneario Camborii/SC, tém entre si, justo e
avengado o presente Contrato, observadas as disposigoes da Lei n® 8.666/1993,
mediante as seguintes clausulas e condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1. O presente Instrumento tem por objeto a contrataciao de empresa
especializada para fornecimento de software de apoio ao Sistema de Gestao da
Qualidade (SGQ) em conformidade com a Norma ISO NBR 9001:2015.

1.2. A contratacgao citada na subcldusula 1.1 obedecera ao estipulado neste
Contrato, bem como as especificacées técnicas, forma de execucgdo/entrega e
as disposicoes dos documentos adiante enumerados, constantes do Processo
Administrativo 18.0.000008987-3 do CONTRATANTE, e que,
independentemente de transcricao, fazem parte integrante e complementar

=11 0.000008B987 1 | ey



deste, no que nao o contrariarem. Séo eles:

1.2.1 O Projeto Basico constante no Processo Administrativo acima cita

1.2.2 A proposta de pregos e documentos que o acompanham, firmada
CONTRATADA em 16 de Agosto de 2018.

1.3. A presente contratacdo € objeto de Inexigibilidade de Licitacdo, de acordo
com o disposto no art. 25, caput, da Lei 8.666/93.

1.4. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigoes
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem, até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

1.5. Nenhum acréscimo podera exceder os limites estabelecidos no subitem
anterior, salvo as supressdes que poderdao exceder os limites legais, quando
acordadas entre as Partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO E DESCRICAO TECNICA DOS
SERVICOS:

2.1. Apdés a assinatura deste Contrato, a CONTRATADA devera
disponibilizar os servigos e atualizagdes durante a vigéncia da contratacao.

2.2, Software para gerenciamento de sistema de Gestio da
Qualidade formatado com base na NBR ISO 9001:2015 com médulos de:

2.2.1. Controle de Documentos, Gestdo de Indicadores, Gestdo de Nio
Conformidades, Gestdao de Fornecedores, Gestdo de Auditorias, Gestdo de
Pessoas e Gestao de Riscos:

2.2.2. Observacao: 2 (duas) licengas, sendo que, cada licenca ter4d acesso
ilimitado de usuarios de forma simultanea.

2.3. Atendimento telefénico ou on-line;
2.4. Assisténcia especializada referente a:
2.4.1. Questoes relacionadas ao uso operacional do software licenciado;

2.4.2. Apoio para identificar e verificar as causas de possiveis erros ou mau
funcionamento do software licenciado;

2.4.3. Orientacdo sobre solugdes para tais erros ou mau funcionamento, se
possiveis, e informacdes sobre os erros previamente identificados e
devidamente comunicados por escrito, para soluciona-los eventualmente:

2.4.4. O atendimento ficaré & disposicdo durante o expediente normal, das 8h
as 18h, de segunda a sexta-feira, excluidos os feriados nacionais e os feriados
municipais da cidade de Balneario Camborit - SC. Demandas por suporte que
ocorrerem fora desse periodo poderao ser formalizadas por e-mail;

2.4.5. Assegura-se que somente pessoal devidamente treinado na operacao e
utilizagdo dos programas serd encarregado e responsavel pela solicitagédo e
atendimento dos servicos por telefone;

2.4.6. Havera fornecimento de material técnico e documentagdo necessaria ao
diagnostico e reparo de falhas identificadas no programa;

2.4.7. Estardo disponiveis formularios especificos para o envio de solicitagdes
por e-mail ou fax, nos quais deverdo ser informados a descrigao do problema
observado, a relacio de médulos do software envolvidos, o dia e horério de
ocorréncia do problema e o nome do responsavel pela requisicdo do servigo.

2.5. Manutencao Técnica:



Problemas que nao possam ser solucionados por telefone, posto
analise e orientacdao mais profunda e minuciosa, somente poderao
didos no local, como servico em separado, o qual seréa cobrado a parte,
lante orgamento pré-aprovado, incluidas as despesas com alimentacéo,
hospedagem e transporte. Caso se conclua que o problema se deveu a falha
do software licenciado, tais despesas ndo serao cobradas.

CLAUSULA TERCEIRA - DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO
DOS SERVICOS:

3.1. O recebimento do objeto dar-se-a nos termos do art. 73, inc. I, “a” e “b”da
Lein® 8.666/93, compreendendo 2 (duas) etapas distintas:

3.1.1. O recebimento provisorio dos materiais de consumo sera efetuado
mediante a emissao do “Termo de Recebimento Provisério”, que devera ser

assinado pelo gestor do contrato, em até 5 (cinco) dias do inicio da prestacéo
dos servicos;

3.1.2. O recebimento definitivo sera efetuado mediante “Termo de
Recebimento Definitivo”, assinado pelo gestor do contrato, em até 10
(dez) dias do término da vigéncia do contrato.

3.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os servicos em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregoes resultantes da execugao.

3.3. O CONTRATANTE rejeitard, no todo ou em parte, servigo ou fornecimento
executado em desacordo com o contrato.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR:

4.1. O valor do servico de fornecimento de software e manutengao mensal sera
de R$ 1.500,00 (um mil e quinhentos reais) por licenca, totalizando o valor
de 2 (duas) licencas em R$ 3.000,00 (trés mil reais) mensais, perfazendo o

valor global de R$ 36.000,00 (trinta e seis mil reais), pelo periodo de
12 (doze) meses.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

5.1. A despesa com a execucdo do objeto deste Contrato correra a conta da
Dotagdo Orgamentaria consignada:

Unidade Gestora: 050100 - Tribunal de Justica
Classificacao Orcamentaria: 05010.02.061.1145.2181
Natureza da Despesa: 33.90.39

Fonte de Recurso: 0100

5.2. As despesas inerentes a execucao deste Contrato serao liquidadas por
meio da Nota de Empenho a conta da dotacdo orcamentéaria especificada nesta
Clausula.

5.3. A CONTRATADA emitira Nota Fiscal em observancia a unidade
gestora emissora da nota de empenho que albergou a contratacao.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO:

6.1. A CONTRATADA devera apresentar Nota Fiscal de Servigos
correspondente aos servigos de manutengao e suporte técnico, objetos deste
Instrumento.

6.2. O CONTRATANTE reserva-se o direito de nao realizar o atesto, se 0s
dados estiverem em desacordo com os dados da CONTRATADA ou, ainda, se



apresentadas neste Contrato, ficando o pagamento suspenso
regularizacao.

6.3. O atesto € condicao indispensavel para o pagamento, podendo ser
comprovado e realizado pelo gestor, por meio de apresentacao da nota fiscal
devidamente atestada, ou da insercédo de informacao no Sistema Eletronico de
Informagoes - SEI, do CONTRATANTE.

6.4. Na auséncia do gestor do contrato (férias, licenca ou em viagem por
interesse do CONTRATANTE), o atesto sera dado pelo seu substituto.

6.5. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, contados a
partir da data do protocolo da nota fiscal (momento em que o credor esta
adimplente com a obrigacdo firmada perante o CONTRATANTE), sendo que,

recaindo sobre dias nao uteis, o termo final sera prorrogado para o dia ttil
subsequente.

6.6. O pagamento sera efetuado por meio de depédsito bancario em conta
corrente da CONTRATADA: Banco: Caixa Econémica Federal, Agéncia:
0921, Conta Corrente: 003003120-0, desde que mantidas as mesmas

condigdes iniciais de habilitacdo e caso ndo haja fato impeditivo para o qual
nao tenha concorrido.

6.7. O CNPJ] constante da Nota Fiscal devera ser o mesmo indicado na
proposta e nota de empenho e vinculado a conta-corrente.

6.8. Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que tal ndo tenha concorrido de
alguma forma a CONTRATADA, havera incidéncia de atualizacio monetdria
sobre o valor devido, pela variagdo acumulada do indice Geral de Precos -
Disponibilidade Interna (IGP-DI), coluna 2, publicado pela FGV, ocorrida entre
a data final prevista para o pagamento e a data de sua efetiva realizacao.

6.9. Todos os atos inerentes ao presente processo obedecerao as regras
concernentes ao Sistema Eletrénico de Informacées - SEldo CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE;

7.1. O valor dos servigos, objeto deste Contrato, podera ser reajustado apos 12
(doze) meses contados da data da assinatura do contrato, observada a

variagdo do Indice INPC - indice Nacional de Pregos ao Consumidor ou por
outro indicador que venha substitui-lo.

7.2. O primeiro reajuste levara em conta para fins de céalculo a variagao do
Indice pactuado entre a data de apresentacao da proposta e do primeiro
aniversario do contrato, sendo que os reajustes subsequentes ocorrerao

sempre nos aniversarios seguintes, aplicando-se a variacdo ocorrida no Gltimo
periodo.

7.3. Caso a CONTRATADA nédo solicite o reajuste depois de decorridos 45
(quarenta e cinco) dias da data base, ocorrera a preclusao do direito, e nova
solicitagdo s6 podera ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo
de 1 (um) ano, contado na forma prevista neste Instrumento.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:
8.1. A CONTRATADA obriga-se;

8.1.1. Observar as leis, decretos, regulamentos, portarias e normas federais,

estaduais e municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto deste
Contrato;



rgvidenciar todos os recursos e insumos necessarios ao perfeito
imento do objeto contratado, devendo estar inclusas no preco proposto
1S despesas com materiais, equipamentos, insumos, mdo de obra,
; impostos, taxas, tarifas, encargos sociais e trabalhistas e demais
despesas necessarias a perfeita execucao;

8.1.3 Manter o software tecnicamente atualizado, fornecendo as novas versoes
que venham a ser liberadas, acréscimos de rotinas ou médulos, ou parte de
modulos ou melhoria substancial de desempenho;

8.1.4. Prestar formalmente as informacgoes e os esclarecimentos solicitados
pelo CONTRATANTE;

8.1.5. Providenciar a imediata correcao das deficiéncias, falhas ou
irregularidades constatadas pelo CONTRATANTE na prestagao dos servigos;

8.1.6. Manter plantao de duvidas on line (virtual) ou por telefone a disposicédo
do CONTRATANTE, durante a vigéncia deste Contrato;

8.1.7. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servigos a que se
obriga sem prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE;

8.1.8. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional contratada, nao
podendo, sob qualquer hip6tese, transferir a responsabilidade por problemas
na prestacao do objeto;

8.1.9. Indenizar quaisquer danos ou prejuizos causados ao CONTRATANTE ou
a terceiros, por agdo ou omissao no fornecimento dos servicos objeto deste
Contrato;

8.1.10. Manter, durante a execugao do contrato, todas as condigoes de
habilitacao e qualificacdo exigidas na licitagdo, em conformidade com art. 55,
inciso XIII, da Lei n? 8.666/93, incluindo a atualizacdo de documentos de
controle da arrecadacao de tributos e contribuicoes federais e outras
legalmente exigiveis.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:
9.1. O CONTRATANTE obriga-se a:

9.1.1. Observar as leis, decretos, regulamentos, portarias e demais normas
legais, direta e indiretamente aplicaveis ao objeto deste Contrato;

9.1.2. Responsabilizar-se pela lavratura do respectivo contrato, com base nas
disposicoes da Lei n? 8.666/93 e suas alteracgoes;

9.1.3. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com as condigoes,
precos e prazos estabelecidos neste Contrato e no Projeto Basico;

9.1.4. Designar o (s) gestor (es) do contrato, dentre os seus servidores, para

acompanhar e fiscalizar a execucao contratual e atestar o recebimento dos
Servigos;

9.1.5. Assegurar os recursos orcamentarios e financeiros para custear os
servigcos contratados;

9.1.6. Processar e liquidar a fatura correspondente, por meio de Ordem
Bancaria, desde que nao haja fato impeditivo imputado a CONTRATADA;

9.1.7. Acompanhar, controlar e avaliar a prestacao, por meio da unidade
responsavel por esta atribuicéao;

9.1.8. Receber os servigos de acordo com as disposicoes deste Contrato.



vo

[y

9.1.9. Comunicar imediatamente a CONTRATADA qualquer
apresentada com o objeto executado;

9.1.10. Prestar quaisquer esclarecimentos que venham ser for
solicitados pela CONTRATADA e pertinente ao objeto deste Contrato;

9.1.11. Zelar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as
obrigacdes assumidas por parte da CONTRATADA, bem como sejam mantidas
todas as condicoes de habilitagdao e qualificagao exigidas na prestacgao.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

10.1. Nos termos do art. 87 da Lei n°. 8.666/93, pela inexecucao total ou
parcial das condigbes estabelecidas neste Instrumento, bem como no Projeto
Bésico, o CONTRATANTE podera, garantida a prévia defesa da CONTRATADA,
que devera ser apresentada no prazo de 5 (cinco) dias uteis a contar da sua

notificagdo, aplicar, sem prejuizo das responsabilidades penal e civil, as
seguintes sancoes:

a) Adverténcia, por escrito, quando a CONTRATADA deixar de atende qu
aisquer indicacoes aqui constantes;

b) Multa compensatéria/indenizatéria no percentual de 5% (cinco por ce
nto calculado sobre o valor do contrato;

c) Suspenséo temporaria de participacao de licitagdo e impedimento de
contratar com o CONTRATANTE, pelo prazo de até 02 (dois) anos, nos te
rmos da Lein? 8.666/1993; e

d) Declaragéao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administr
acdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punica
0 ou até que seja promovida a reabilitacido perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado
ressarcir a Administracao pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o
prazo da sancgao aplicada com base no inciso anterior.

10.2. Na hipétese de atraso no cumprimento de quaisquer obrigacoes
assumidas pela CONTRATADA, a esta sera aplicada multa moratéria de 0,5%
(zero virgula cinco por cento) sobre o valor do contrato, por dia de atraso,
limitada a 10% (dez por cento) do valor inadimplido.

10.3. O valor da multa aplicada (tanto compensatéria quanto moratoria)
devera ser recolhido ao Fundo Especial de Modernizagéo e Aprimoramento do
Poder Judiciario - Funjuris, dentro do prazo de 05 (cinco) dias apds a
respectiva notificagéo.

10.4. Caso néo seja paga no prazo previsto acima, a multa seré descontada por

ocasiao do pagamento posterior a ser efetuado pelo CONTRATANTE ou
cobrada judicialmente.

10.5. Além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficara sujeita as demais
penalidades referidas no Capitulo IV da Lei n?. 8.666/93,

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO:
11.1. O presente Instrumento poderéa ser rescindido:

a) Por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados
nos incisos Ia Xll e XVIl e XVIII do art. 78, da Lei 8.666/93;



Pardgrafo Unico - No caso de rescisio amigdvel, a parte que pretender
rescindir o Contrato comunicara sua intengdo a outra, por escrito.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VINCULACAO:

12.1. O presente Contrato fica vinculado aos autos 18.0.000008987-3 e ao Ato
que declarou a Inexigibilidade de Licitacao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - LEGISLACAO E CASOS
OMISSOS:

13.1. O presente Instrumento, inclusive os casos omissos, regula-se, pela Lei
n? 8.666/1993 e suas alteracoes posteriores.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VIGENCIA:

14.1. Este Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por até 48 (quarenta e oito) meses em

periodos de 12 (doze) meses, conforme disposto no art. 57, inciso IV, da Lei n?
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA TERCEIRIZACAO:

15.1. O CONTRATANTE nao se responsabiliza por contratos que a
CONTRATADA venha a celebrar com terceiros, cujas obrigagoes serao de sua
exclusiva responsabilidade.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICACAO:

16.1. A publicagdo resumida deste Contrato no Didrio da Justi¢ca Eletronico -
DJE, que é condicdo indispensavel para sua eficacia, sera providenciada pelo
CONTRATANTE, nos termos do paragrafo Unico do artigo 61 de Lei n®
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA
FISCALIZACAO:

17.1. A gestdao e fiscalizacdo deste Contrato serdo exercidas pelo
servidor Vinicius Fernandes Barboza, lotado na Escola Superior da
Magistratura Tocantinense - ESMAT.

17.2. A atuacao ou eventual omissédo da fiscalizagao durante a execucao deste
Contrato nao poderda ser invocada para eximir a CONTRATADA da
responsabilidade quanto ao acesso aos servigos de manutencao
do Software Qualyteam.

17.3. O atesto da nota fiscal sera realizado pelo gestor, desde que 0s servigos
prestados estejam em conformidade com as exigéncias e que nao haja fatos
impeditivos imputaveis a CONTRATADA.

17.4. Ao gestor cabera comunicar imediatamente a CONTRATADA qualquer
defeito apresentado no funcionamento do sistema ou em seu conteudo.

17.5. O gestor devera prestar as informacgoes e os esclarecimentos que
venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

17.6. Cabe ao gestor zelar para que sejam cumpridas as obrigacoes assumidas

AGONRGRT - 14
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pelas partes, bem como sejam mantidas todas as condigdes de habi
qualificacao exigidas.

17.7. A fiscalizagdo sera quanto ao aspecto qualitativo e quantitativo: as fa
detectadas devem ser anotadas em registro proprio e devem ser comunicadas
a CONTRATADA todas as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas
corretivas por parte desta.

17.8. A comunicagéo entre o gestor e a CONTRATADA sera realizada por meio
de correspondéncia oficial e anotagées ou registros no mesmo processo que
trata da contratacdo do objeto.

17.9. Quando necessario, o gestor devera emitir notificagdes a CONTRATADA.

17.10. Demais atribuicbes e responsabilidades do gestor de contratos no
ambito do Contratante estdo disciplinadas pelo Decreto Judiciario n® 291/2009
e Portaria n? 255/2009 TJ-TO.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO:

18.1. Para dirimir todas as questdes oriundas do presente Contrato fica eleito
0 Foro de Palmas - TO, com rentlincia expressa de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, para firmeza e como prova de assim haverem, entre si, ajustado e
contratado, firmam este Contrato, para que surta seus efeitos legais, por meio

de assinatura eletronica utilizando-se do Sistema Eletrénico de Informacgoes -
SEL

-

Sei] @ Documento assinado eletronicamente por Antonio Carlos Silva, Usuario

Conl Externo, em 13/09/2018, as 10:37, conforme art. 12, II, "b", da Lei
cletrdnka 11.419/2006.

Seil ., | Pocumento assinado eletronicamente por Nildo José Da Silva, Usuario
ot & Externo, em 13/09/2018, as 12:01, conforme art. 19, III, "b", da Lei
eletronica 11.419/2006.

Sei! @ Documento assinado eletronicamente por Francisco Alves Cardoso

Sunmus L2 | Filho, Diretor Geral, em 13/09/2018, as 18:46, conforme art. 12, III, "b",
clevonia  Jda Lei 11.419/2006.

] -".Tt;'? e
__ ?Sg;*-’f-a- A autenticidade do documento pode ser conferida no link
o - L i.tjto ifica/ informando o cédigo verificador 2186671 e o

"= codigo CRC D586FCC2.

18.0.000008987-3 2186671v8
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A 22, Subdefensoria,

Trata-se de pleito para aquisigao direta, com base no art. 25, |, da Lei Federal n.° 8.666/93.

Considerando as ressalvas dispostas no Parecer Técnico n.” 62/2023, emitido por este
Departamento de Controle Interno, a Assessoria de Planejamento juntou documentagéo de fls. 74-
90, a fim de demonstrar a legalidade da contratagdo por inexigibilidade de licitagao.

Da andlise dos referidos documentos foi possivel observar que o Tribunal de Justica do
Estado do Tocantins ja contratou diretamente a referida solugdo tecnolégica (Contrato
Administrativo n.” 39-2018).

Tambem consta, em estudo técnico preliminar realizado pelo mesmo Sodalicio (fl. 77), no
item que trata das “solugdes disponiveis no mercado’, que:

O objeto pretendido & de desenvolvimento exclusivo da empresa Qualyteam
Sistemas de Informatica Ltda-EPP, conforme descrito no documento de

exclusividade. inserto no evento SEI 4162083, emitida pela ACIBALC.

Existem no mercado solugbes similares as pretendidas no obieto da contratacéo.
contudo a que se demonstrou mais completa e de acordo com 0s requisitos
normativos da NBR ISO 9001:2015 foi a solugdo da Qualtyteam. conforme grafico

comparativo no item 1.4.2.

Aquisicdo de softwares pode ocorrer por meio de licenciamento, sendo este, em
regra, definido pelo fabricante da aplicag@o que se pretende adquirir. Para a
aquisicdo do software da Qualyteam sera utilizada a seguinte forma de
licenciamento:

Licenga sobre aluguel: modalidade a qual o software fica hospedado externamente
a empresa usudria e esta paga uma mensalidade fixa, de forma periédica.

No ANEXO A esta relacionado fornecedores similares da Solugdo de TIC
apresentada”

Acrescenta o referido estudo técnico:;
1.4.2. Justificativa e motivagdo da solugao escolhida

A aquisicdo tem como finalidade atender a demanda da Escola Superior da
Magistratura Tocantinense, conforme DOD evento n® 4151108, de modo que
sejam fornecido software na plataforma indicada nos eventos supracitados.

Esta contratagé@o visa apoiar eletronicamente o processo de gerenciamento do
sistema de gestdo da qualidade implantado na ESMAT e pela COGES auxiliando
nos processos de migragdo e gerenciamento dos requisitos da Norma ISO
9001:2015.

Desde o ano de 2015 a Escola Superior da Magistratura Tocantinense (ESMAT)
tem o escopo "Desenvolvimento de Competéncias Individuais e Organizacionais
para a Melhoria da Prestag@o Jurisdicional, por meio de Cursos e Eventos"

Avenida Junior Colmbra, Quadra 21, Lote 02, Loteamento Jaracaty,
Renascenca |l
98 3231-0958 / 3221-6110 / 3231-5819 - defensoria.ma.def.br
CNPJ} N? 0.820.295/0001-42 - 530 Lu's - Maranhao
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certificado na norma ISO 9001:2015, sistema este que visa padronizar e garantir
que 0s processos operacionais e seus produtos sejam executados com qualidade
e eficiéncia.

Com isso, visando modernizar e automatizar a gestéo do sistema de gestdo da
qualidade da ESMAT, no ano de 2018 a Esmat realizou a contratagéo do sistema
Qualyteam, conforme processo SEI n° 18.0.000008987-3.

A partir de entéo, durante os anos de 2018, 2019, 2020 e 2021 a Esmat utilizou o
sistema da Qualyteam para gerenciamento do sistema de gestdo da qualidade, e
com isso, vem conseguindo manter a certificacéo que recentemente foi concedida
até setembro de 2024,

Considerando que o contrato n® 139/2018 (2186671) e seus respectivos termos
aditivos tera sua vigéncia findada em 12/09/2022, faz-se necessaria nova
contratacao.

Alem disso, a contratagéo do sistema fard com que o gerenciamento das rotinas
estratégicas e da qualidade da ESMAT tenham uma continuidade com o modus
operandi ja existente

3.3. Modalidade, tipo de licitagao e critérios de selegéo
Verifica-se que o objeto pretendido na contratacéo é de desenvolvimento exclusivo
da empresa Qualyteam Sistemas de Informatica Ltda. EPP, portanto, sugerimos

que seja baseado na dispensa por inexigibilidade conforme art. 25, caput, da Lei
n° 8.666, de 1993.

No projeto basico 147/2018, a fl. 83, consta a informagdo de que “ndo existem ocutras
propostas, sendo a da Qualyteam, desenvolvedora do Software de Gestdo, ndo sendo possivel a
outras empresas oferecer o software, manutengéo e atualizagéo do sistema (...)".

Denota-se, pois, que & da praxis administrativa a contratacdo do referido software

mediante processo de inexigibilidade de licitagdo, como demonstram os documentos carreados
aos autos.

Some-se a isso o fato de que a cultura da certificagdo 1ISO 9001 é relativamente recente
em nossa Administragdo Publica, razao que justifica a existéncia de poucos precedentes.

Dessa forma, considerando a conformidade processual e a justificativa técnica para a
escolha do fornecedor, encaminha-se o processo de n.° 672/2023, para fins de AUTORIZACAO
pela Autoridade Superior.

Séao Luis (MA), 20 de novembro de 2023,

Atenciosamente,

Antonio Felipe Ribeiro
ontrole Interno DPE/MA
Matricula 2743532

Avenida Junior Coimbra, Quadra 21, Lote 02, Lotearmento Jaracaty,
Renascenca ll
98 3231-0958 £ 3221-6110 / 3231-5819 - defensoria.ma.def br
CNP) N¥ 00.820.295/0001-42 - Sao Lus - Maranhao
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SEGUNDA SUBDEFENSORIA GERAL DO ESTADO

Processo Administrativo n® 0672/2023

A ASPLAN
Séo Luis, 22 de novembro de 2023.

DESPACHO

Considerando que ha Certiddes vencidas nos autos processuais (nas fls. 46,

48.51,52 e 53), encaminho para atualizagdo.

Atenciosamente,

Paulo Rodrigues da Costa
Segundo Subdefensor Geral

Defensoria Publica do Estado do Maranhao - DPE MA Avenida Janior Coimbra, S/N, Renascenga
II, Sdo Luis - MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP: 65075-696



PREFEITURA MUNICIPAL DE BALNEARIO CAMBORIU

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS

NUMERO CERTIDAO: DATA DA EMISSAO: DATA DA VALIDADE:
409240 / 2023 14/09/2023 13/12/2023
CPF | CNPJ: NOME / RAZAO SOCIAL:
09.815.064/0001-16 QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA
INSCRIGAOQ MUNICIPAL: 150464
VIDADE CNAE:

6203100 - Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador nao-customizaveis

8599604 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial

ENDEREGO / LOCALIZAGAQ:

Logradouro: AVENIDA QUARTA AVENIDA, 560 Complemento: SALA 303
Bairro: CENTRO CEP: 88330-110
AVISO:

Ate o momento ndo constam débitos em aberto a pessoa selecionada.,

DESCRIGAO:

Ressalvado o direito da Fazenda Municipal cobrar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a
ser apuradas, & cerlificado que ndo constam pendéncias em seu home, relativas a tributos administrado pela Secretaria da Fazenda Municipal.

CODIGO DE CONTROLE DA CERTIDAO

L C23409240N9563D56

A autenticidade desta podera ser confirmada na pagina da Prefeitura Municipal de Balneario Camborit
https://www.bc.sc.gov.br/

Prefeitura Municipal de Balneario Camboriu Rua Dinamarca, 320
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PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA. (MATRIZ E FILIAIS)
CNPJ: 09.815.064/0001-15

Certidd@o n°: 57554210/2023

Expedigdo: 18/10/2023, &s 08:49:39

Validade: 15/04/2024 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigdo.

Certifica-se gue QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA. (MATRIZ E
FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n° 09.815.064/0001-15, NAO CONSTA
como inadimplente no Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.
Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e B883-A da Consolidagéo
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.®° 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relagdo
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitagdo desta certiddo condiciona-se a verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessadrios a identificagdoc das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto ds obrigagdes
estabelecidas em sentenga condenatéria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honorédrios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante o Ministério Piblico do
Trabalho, Comissd3o de Conciliagdo Prévia ou demais titulos que, por
disposigao legal, contiver forga executiva.

Dividas e sugestfes: cndt@tst.jus.br



Numero do pedido: 1024889
FOLHA: 1/1

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

de Santa Catarina

CERTIDAO CiVEL N2: 1024889
Comarcas e Turmas Recursais (Primeiro Grau)

CERTIFICAMOS, na forma da lei, que, consultando os sistemas processuais, NAO CONSTAM em
tramitacao nas comarcas do Estado de Santa Catarina ACOES CIVEIS EM GERAL contra;

NOME: QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA - EPP
Raiz do CNP): 09.815.064

Pals endereco da sede : BRASIL

Estado endereco da sede : SANTA CATARINA

Municipio endereco da sede : BALNEARIO CAMBORIU

Endereco da sede : AV QUARTA AVENIDA, N2 560, SALA 303, CENTRO

Certidao emitida as 08:51 de 18/10/2023.

a) A pesquisa analisa o registro eletrénico de processos civeis em geral, inclusive os protocolados no
ambito das turmas recursais, dos juizados especiais civels e dos juizados fazendarios.

b) Os dados que serviram de parametro para a realizagdo da busca e para expedicao desta certiddo sdo de
responsabilidade do(a) solicitante, inexistindo qualguer conexdo com a Receita Federal ou outra instituicao

publica para autenticacdo das informagdes prestadas, competindo ao(a) interessado(a) ou destinatario(a)
sua confng[engg.

¢) Certidao expedida gratuitamente, nos termos da Resolugcdo CNJ n. 121/2010 e Resolucdo Conjunta
GP/CG] n. 6/2023.

¢ A confirmagao de autenticidade desta certiddao estara disponivel pelo prazo de 90 dias, contados da emisséo do

documento, no endereco hitps://certidoes.tisc.ius.br/download



Numero do pedido: 1024893
FOLHA:1/1

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

de Santa Catarina

CERTIDAO RECUPERAcAO0 JUDICIAL, EXTRAJUDICIAL E FALENCIA N2: 1024893
Comarcas e Turmas Recursais (Primeiro Grau)

CERTIFICAMOS, na forma da lei, que, consultando os sistemas processuais, NAO CONSTAM em
tramitacdo nas comarcas do Estado de Santa Catarina ACOES FALIMENTARES EM GERAL contra:

NOME: QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA - EPP
Raiz do CNPJ: 09.815.064

Pals endereco da sede : BRASIL

Estado endereco da sede : SANTA CATARINA

Municipio endereco da sede : BALNEARIO CAMBORIU

Endereco da sede : AV QUARTA AVENIDA, N2 560, SALA 303, CENTRO

Certidao emitida as 08:53 de 18/10/2023.

a) Os dados que serviram de parametro para a realizagao da busca e para expedicao desta certidao sao de
responsabilidade do(a) solicitante, inexistindo qualguer conexao com a Receita Federal ou outra instituicao

publica Para autenticacao das informagdes prestadas, competindo ao(a) interessado(a) ou destinatario(a)
Sua con greng ig.

b) Certiddo expedida gratuitamente, nos termos da Resolugdo CNJ n. 121/2010 e Resolucdo Conjunta
GP/CGJ n. 6/2023.




23/11/2023, 10:07

Consulta Regularidade do Empregador

Voltar Imprimir

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscrigdo:  09.815.064/0001-15

]
!::ia:la QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA

Endereco: AV 4A AVENIDA 560 SALA 303 / CENTRO / BALNEARIO CAMBORIU / SC /
88330-110

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que |he confere o Art.
7, da Lel 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado nao servira de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacoes com o FGTS.

Validade:08/11/2023 a 07/12/2023

Certificagdo Numero: 2023110805342189767280
Informacao obtida em 23/11/2023 10:07:51

A utllizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf

111
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do Estado do Maranhao SETOR ASPLAN

A

Segunda Subdefensoria Geral do Estado,

Em atendimento a solicitagdo desta Segunda Subdefensoria (fl.92) apresento a seguir

os certiddes atualizadas da empresa QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA -
EPP.

Na esperanca de ter atendido o pleito, encaminho os autos para as demais
providéncias.

S30 Luis (MA), 23 de ﬁembm de 2023.

f=—
15

Adm. Luiz\Gustavo
Chefe tla ASPL
Mat. 2496891

ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO, ACOES ESTRATEGICAS E GESTAO DE CONTRATOS ~ ASPLAN
Conforme Resolugéo n © 005 - DPGE, de 21 de janeiro de 2020.
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SEGUNDA SUBDEFENSORIA PUBLICA GERAL

Séo Luis, 21 de novembro de 2023.

Ao Gabinete,
Exmo. Sr. Gabriel Santana Furtado Soares
Assunto: Autorizacao de Procedimento Licitatério

Excelentissimo Defensor Publico-Geral,

Considerando a Comunicagdo Interna n°® 0165/2023-SUINFO/DPE (fls. n® 02),0
Parecer n° 062/2023 -~ ASSEJUR/DPE (fls. 68) e analise processual realizada pelo
Departamento de Controle Interno (fls. n° 91), o qual declara o processo, em sua fase inicial,
devidamente instruido e regular, solicita-se autorizagdo para atendimento do pleito, visando
a realizagdo do procedimento Licitatério, na modalidade Inexigibilidade de Licitagdo,
referente ao sistema de gestao de qualidade.

Paulo Rodrigues da Costa
Segundo Subdefensor Publico Geral

DESPACHO

Aprovo o Termo de Referéncia constante nos autos e declaro, para fins do Art. 18,
Inciso Il, da Lei Complementar n® 101/2000, bem como do art. 5°, §4°, do Decreto Estadual
38.079/2023, de 11 de janeiro de 2023, que a presente despesa tem adequagéo
orcamentaria e financeira com a Lei Orgamentaria Anual (LOA) e compatibilidade com o
Plano Plurianual (PPA) e com a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO),

Autorizo a abertura do procedimento de Dispensa de Licitagdo, na forma
preconizada no art. 25, Il, da Lei 8.666/93.

Remeta-se aos autos a CPL para que adote as providéncias necessarias a abertura
do certame licitatério, seguindo os demais atos processuais, visando atender ao objeto
deste processo, tudo em conformidade com a Lei de Licitagdes e Contratos.

Em: / /
GABRIEL SANTANA | Chanet sANTANA FORTADS
FURTADO SOARES05211971477

: Diadlas: 2023,11.24 16:25:53
SOARES:05211971477 [0

Gabriel Santana Furtado Soares
Defensor Plblico-Geral do Estado do Maranhao

Av. Jinior Coimbra, Qd-21, Lote 02 — Renascenga / CEP: 65.075-696 - S&0 Luis ~MA Fone: 98 3221-6110/ R-243
hitps://defensoria,ma.def br
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SEGUNDA SUBDEFENSORIA GERAL DO ESTADO

Séo Luis, 27 de novembro de 2023

A Comissio Permanente de Licitaciio
Sr* Anuncia¢do de M. C. Barbosa
Assunto: Inexigibilidade de licita¢fo

Prezada Supervisora,

Considerando a assinatura do Defensor Publico Geral ¢ do Segundo
Subdefensor Publico Geral (fls. 99), encaminha-se os autos para adogdo de

providéncias e continuidade do processo de inexigibilidade de licitagdo.

Paulo Rodrigues da Costa

Segundo Subdefensor Geral

Defensoria Piblica do Estado do Maranhio - DPE MA Avenida Jinior Coimbra, S/N, Renascenga
II, Sdo Luis - MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP: 65075-696




II-T).O. PUBLICACOES DE TERCEIROS () QUARTA-FEIRA, 18- JANEIRO - 2023
ERRATA AO CONTRATO N° 369/2022/SES. O Estado do Maranhio através da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE, representada pelo
Secretirio Adjunto de Assisténcia a Satde, Sr. CARLOS VINICIUS QUADRO RIBEIRQ, em razéo do erro material constante no Contrato n®
369/2022/SES, Processo n® 229036/2022/SES, celebrado com a empresa MERCURIO — COMERCIO DE PRODUTOS MEDICO E HOSPI-
TALARES LTDA. inscrita no CNPJ sob o n° 06.670.152/0001-88, datado em 23/11/2022 e publicado em 29/11/2022 - DOE/MA, comunica
que ficam alteradas as seguintes informagdes da CLAUSULA PRIMEIRA ~ DO OBJETO, Item 1.4:

| 4. Discriminagio do objeto:

RUBRICA:
: ¥2p3618

Forma ol -n WAT-22]
Farmacéutica I*Aquisigio | Valor Unitirio VﬂlO}TEﬂﬂTUR. CPL /

Item | Medicamento

CICLOSPORINA - 25 mg

Nome Comercial: Chron-Asa 5

Fabricante: EMS S§/A

MARCA: MERCURIO — COMERCIO DE PRO-
DUTOS MEDICOS E HOSPIOTALARES

As demais especificages do item estio no Termo
de Referéncia e na Proposta de Pregos da Contra-
tada.

CAPSULA MOLE 10.000

R$ 1,03 RS 10.300,00

TOTAL

RS 10.300,00

1.4, Discriminagiio do objeto:

[tem |Medicamento

Forma
Farmacé@utica

I"* Aquisigao Valor Unitério Valor Total

CICLOSPORINA - 25 mg

Nome Comercial: Ciclosporina

13 | Fabricante: Germed

As demais especificagdes do item estdo no Termo de
Referéncia e na Proposta de Pregos du Contratada.

CAPSULA MOLE 10.000

RS 1,03 RS 10.300,00

TOTAL

RS 10.300,00

Permanecem inalteradas as demais cliusulas celebradas no Contrato 1° 369/2022/SES. Sdo Luis (MA), 13 de janeiro de 2023.C ARLOS VINI-

CIUS QUADRO RIBEIRO Secretirio Adjunto de Assisténcia a Saude.

CAMARA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA DO
PARUA - MA

ERRATA AVISO DE LICITAGAO - ERRATA: A Camara Municipal
.:lc Santa Luzia do Parud, torna péblico para conhecimento de todos,

que na publicagdo do Didrio Oficial do Estado do Maranhio (DOE).
ANO XLVII N° 10 SAO LUIS, SEXTA - FEIRA, 13 DE JANEIRO
DE 2023 — Pagina 6. Referente aos Avisos de Licitagdo. Pregio Pre-
sencial 001/2023, ONDE SE LE: a abertura do certame ocorrera no
dia 23 de janeiro de 2023, ds 08:30hs, LEIA-SE: a abertura do certa-
me ocorrera no dia 26 de janeiro de 2023, as 08:30hs. Pregdo Presen-
cial 002/2023, ONDE SE LE: a abertura do certame ocorrera no dia
23 de janeiro de 2023, as 14:30hs, LEIA-SE: a abertura do certame
ocorrera no dia 26 de janeiro de 2023, s 14:30, Pregio Presencial
003/2023, ONDE SE LE: a abertura do certame ocorrera no dia 24 de
janeiro de 2023, as 08:30hs, LEIA-SE: a abertura do certame ocorrera
no dia 27 de janeiro de 2023, 4s 08:30. Pregdo Presencial 004/2023,
ONDE SE LE: a abertura do certame ocorrera no dia 24 de janeiro
de 2023, as 14:30hs, LEIA-SE: a abertura do certame ocorrera no dia
27 de janeiro de 2023, &s 14:30. Felipe Sousa Ferraz, Presidente da
Chmara Municipal de Santa Luzia do Parui/MA.

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOSELANDIA - MA

AVISO DE LICITACAO. PREGAO ELETRONICO: N* 0022023 -
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS - SRP. Processo Ad-
ministrativo n® 090102/2023. A Prefeitura Municipal de Joselandia
_ MA. através de seu Pregoeiro, torna piblico para conhecimento
dos interessados que @ licitagio na modalidade Pregéo, na forma
ELETRONICA, do tipo Menor Prego por ltem, para REGISTRO DE

PRECOS, publicada no Diirio Oficial do Estado do Maranhdo - DOE
na edigdio n® 010, de sexta-feira, dia 13 de janeiro de 2023, pagina 16,
publicagdes de terceiros, marcada para realizar-se dis 11:00 horas do
dia 26 de janeiro de 2023, ONDE LEU-SE: Contratagiio de empresa
para o futuro e eventual fornecimento de materiais de limpeza para aten-
der as necessidades da Secretaria Municipal de Saide, LEIA-SE: objeti-
vando Contratagio de empresa para o futuro ¢ eventual fornecimento de
géneros alimenticios diversos para atender as necessidades da Secretaria
Municipal de Satide. As demais informagdes estdo corretas. Esclare-
cimento adicional através do E-mail: cplpmjoselandia@gmail.com e
provisoriamente no nimero +355 99 99174 2755. Joselandia (MA), 16
de janeiro de 2023, Elcilene Almeida Lima —Pregoeiry,

PORTARIAS
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO

PORTARIA N° 004/2023-DPGE DE 13 DE JANEIRO DE 2023.
Dispde sobre a Comissdo Permanente de Licitagio, Pregoeiro e Equi-
pe de Apoio da Defensoria Piblica do Estado do Maranhdio. O DE-
FENSOR PUBLICO GERAL DO ESTADO, no uso de suas atribui-
¢oes legais, RESOLVE; Art. 1° - Instituir a Comissdo Permanente de
Licitagdo-CPL, desta Defensoria Pablica do Estado em conformidade
com o disposto na Lei n° 8.666/93 ¢ suas alteragdes, com a seguinte
composigdo: Anunciagdo de Maria C. Barbosa, DANS-1, matricula
2145084, Presidente. Hilton Rafael Carvalho Costa, assessor sénior,
matricula 2223634, Raimundo Eduardo da Silva Faria, assessor sé-
nior, matricula 2223618 ¢ Beatriz Jorge de Melo Martins, Assessora
Iinior, matricula 2745099, Membros da CPL. § 1 - Nas auséncias
e/ou impedimentos da Presidente da Comissao designada no art. 1°

e M
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es sob sua responsabilidade serio desempenhadas pelo
ilton Rafael Carvalho Costa, § 2° - A Comissiio ora criada
erd requisitar, sempre que necessdrio, servidores da Defensoria
para auxilid-la em parecer técnico de suas respectivas dreas. Art, 2°
- Designar, de acordo com as disposicdes da Lei n® 10.520/2002, os
servidores abaixo para exercerem as atribuigdes de Pregoeiro ¢ Equi-
pe de Apoio: Pregoeiro (s): Hilton Rafael Carvalho Costa e Anun-
ciagio de M. Costa Barbosa Equipe de Apoio: Raimundo Eduardo
da Silva Faria ¢ Beatriz Jorge de Melo Martins, para junto com o
Pregoeiro processarem ¢ julgarem as licitagdes até a adjudicagiio/ho-
mologagio do objeto licitado aos vencedores. Art. 3° - Esta Portaria
entrard em vigor no dia 18 de janeiro de 2023. Art. 4° - Revogam-se
as disposigdes em contrério. Publique-se e cumpra-se. Gabinete da
Defensoria Publica do Estado do Maranhiio, em Sio Luis, 13 janei-
1o de 2023, GABRIEL SANTANA FURTADO SOARES Defensor
Piiblico-Geral do Estado do Maranhio.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PINHEIRO - MA

PORTARIA N° 002/2023 - SEMGOV. NOMEIA SERVIDORES
A CARGOS COMISSIONADOS MUNICIPAL; O PREFEITO
MUNICIPAL DE PINHEIRO, ESTADO DO MARANHAO, JOAO
LUCIANO SILVA SOARES, no uso das atribuigdes legais, que lhe
confere a Lei Orginica do Municipio, RESOLVE: 1. NOMEAR, os
servidores abaixo relacionados para compor a Comissfio Central de
Licitagdo (CCL) do municipio de Pinheiro, Estado do Maranhio.
para o exercicio de 2023, com seus respectivos cargos e funcdes. 1.
Silvano José Moraes Ribeiro, RG: 038350442009-4 — SSP/MA —
PRESIDENTE; 1I. Gilsiete Moraes, RG: 063047712017-1 — SSP/
MA -~ MEMBRO; 1. José Anselmo Santos Pereira, RG: 87985298-2
- SSPIMA - MEMBRO; 2. A renumeragiio pelo efetivo exercicio do
cargo serd a aquela estabelecida em Lei Municipal, 3.Esta Portaria
entrard em vigor na data da sua publicagio, revogando-se todas as dis-
posi¢des em contririo. GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE
PINHEIRO, ESTADO DO MARANHAO, NO DIA 05 DO MES DE
JANEIRO DE 2023. JOAO LUCIANO SILVA SOARES - Prefeito Mu-
nicipal de Pinheiro — MA; ALESSANDRO COSTA MONTENEGRO
- Secretdrio Municipal de Governo. Publicada no Atrio da Prefeitura
Municipal de Pinheiro, considerando a inexisténcia de periddico e de
Didrio Oficial locais, com fundamento no arti go 79, inciso IV, da Lei
Orgéinica do Municipio de Pinheiro, Estado do Maranhio, Registrado
e publicado na Secretaria Municipal de Governo ¢ Articulaciio.

PORTARIA N 003/2023 - SEMGOV. NOMEIA SERVIDOR A
CARGO COMISSIONADO MUNICIPAL; O PREFEITO MU-
NICIPAL DE PINHEIRO, ESTADO DO MARANHAO, JOAO
LUCIANO SILVA SOARES, no uso das atribuicdes legais, que lhe
confere a Lei Orgénica do Municipio. RESOLVE: DESIGNAR, Pre-
goeiro para compor & Equipe de Apoio para atuar em licitages pu-
blicas, na modalidade pregdo no dmbito da Prefeitura Municipal de
Pinheiro — MA, durante o exercicio de 2023. 1. Designar, para atuar
como Pregoeiro em Licitagdes na modalidade Pregdo, o servidor: Sil-
vano José Moraes Ribeiro, RG; 38350442009-4 SSP/MA; 2.Desig-
nar, para atuarem como Membros da Equipe de Apoio em Licitagdes,
na modalidade de Pregdo: » Maria Eugénia Aratijo Amorim, Membro
da Equipe de Apoio - RG: 036641752009-3 - SSP/MA; » Pedro Paulo
Moraes Pinheiro, Membro da Equipe de Apoio — RG: 17226993-8
- SSP/MA; 3. A renumeragdo pelo efetivo exercicio do cargo serd a
aquela estabelecida em Lei Municipal. 4. Esta Portaria entrarg em vi-
gor na data da sua publicagdo, revogando-se todas as disposigdes em
contrario. GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE PINHEL-
RO, ESTADO DO MARANHAO, NO DIA 05 DO MES DE JANEI-
RO DE 2023. JOAO LUCIANO SILVA SOARES - Prefeito Muni-
cipal de Pinheiro — MA; ALESSANDRO COSTA MONTENEGRO

D.O. PUBLICACOES DE TERCEIROS_I

= Secretario Municipal de Governo. Publicada no Atrio da Prefeitura
Municipal de Pinheiro, considerando a inexisténcia de periddico e de
Didrio Oficial locais, com fundamento no artigo 79, inciso I'V, da Lei
Orgénica do Municipio de Pinheiro, Estado do Maranhao. Registrado
e publicado na Secretaria Municipal de Governo e Articulagiio.

RESOLUCAO

CONSORCIO INTERMUNICIPAL MULTIMODAL
CiM

RESOLUCAO N° 001, DE 16 DE JANEIRO DE 2023. DISPOE
SOBRE OS CRITERIOS PARA PARCELAMENTO DE DEBITOS
DOS MUNICIPIOS CONSORCIADOS E DA OUTRAS PROVIDEN.
CIAS. O PRESIDENTE DO CONSORCIO INTERMUNICIPAL
MULTIMODAL — CIM, no uso das atribui¢des que lhe conferem
o Estatuto do CIM em vigor ¢ CONSIDERANDO necessidade de
regularizagiio dos débitos dos municipios consorciados, RESOLVE:
Art. 1° - Fica autorizado, ad referendum, o parcelamento de débitos
dos municipios consorciados, anteriores ao exercicio de 2023, Art.
2° - O parcelamento a que se refere o art. 1° poderd ser efetivado com
0 pagamento no percentual de 10% (dez por cento) do valor total d
débito atualizado ¢ o saldo em até 10 (dez) parcelas fixas, mensais e su®
cessivas.Art. 3° - Esta resolugiio entrard em vigor na data de assinatura,
revogadas as disposicdes em contrario. DE CIENCIA, PUBLIQUE-SE,
REGISTRE-SE E CUMPRA-SE. GABINETE DO PRESIDENTE
DO CONSORCIO INTERMUNICIPAL MULTIMODAL — C M,
ESTADO DO MARANHAO, AOS DEZESSEIS DIAS DO MES DE
JANEIRO DO ANO DE DOIS MIL E VINTE E TRES. FRANCIS-
CO DANTAS RIBEIRO FILHO Presidente do CIM.

TERMO DE CONVENIO

SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO
PENITENCIARIA

EXTRATO DO TERMO DE CONVENIO QUE ENTRE SI CE-
LEBRAM. O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM CO-
MERCIAL E A SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRA-
CAO PENITENCIARIA (SEAP) VISANDO A QUALIFICACAO
PROFISSIONAL DAS PESSOAS PRESAS, SEUS FAMILIARES,
EGRESSOS E SERVIDORES DO SISTEMA PENITENCIARIO
DO MARANHAO. Ref: PROCESSO N° 0234233/2022- SEAP/
MA: Espécie: Termo de Convénio n° 02/2022. PARTES: Secretaria
de Estado da Administraglio Penitencidria, CNPJ: 13.127.340/0001-
20 e Servigo Nacional de Aprendizagem - SENAC, CNPJ sob o n®
03.760.035/0001-17. OBJETO: O presente instrumento tem por
objeto Trata-se da disponibilizagio de capacitagdo e profissionali-
zagdo, na modalidade presencial, por parte do SENAC, destinados
A8 pessoas presas, seus familiares, egressos e servidores do Sistema
Penitencidrio do Estado do Maranhdo. VIGENCIA: Este Termo de
Cooperagio Téenica vigorara por 12 (doze) meses, contados da data
de publicagdo do resumo na imprensa oficial, podendo ser prorrogado
mediante Termo Aditivo, por consenso dos Parceiros, RECURSOS:
A execugio do presente Termo de Cooperagio Os recursos financei-
ros para a execugio do objeto deste Convénio perfazem a quantia de
RE RS 432.451,74 (quatrocentos e trinta ¢ dois mil, quatrocentos e
cinquenta e um reais e setenta e quatro centavos) e serdio alocados
de acordo com o cronograma de desembolso constante no Plano de
Trabalho. SIGNATARIOS: Dr. Murilo Andrade de Oliveira - Secre-
tério de Estado da Secretaria de Estado da Administragio Peniten-
cidria, CPF: 976.346.386-68 e Mauricio Aragdo Feijo-Presidente do
SENAC/MA, CPF: 011.962.863-53. DATA DE ASSINATURA: Em
13 de dezembro de 2022, as partes assinaram o presente Termo de
Convénio. Sio Luis, 13 de dezembro de 2022. JAYRON BARBOSA
FONSECA Superviséo de Educagfio Mat. 00884632,
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RUBRICA E

DESPACHO

Supervisao de Informatica

Retorne-se o presente processo tempo em vista a necessidade desta Comissao para emissado do

Termo de Inexigibilidade de Licitacdo, qual o prazo da contratacdo ora solicitada, considerando

que:
1. Na Cl 0165/2023-SUINFO, consta 12 (doze) meses,
2. No Termo de Referéncia — item 2.2 Detalhamento — *... por 24 (vinte e quatro) meses..."
3. Termo de Referéncia — subitem 2.3.1.2 Prazo de subscricdo: 12 (doze) meses.
4. Termo de Referéncia subitem 4.1 Disponibilidade Financeira - “... pagos na parcela Unica

anual e antecipada de R$47.716,00 ... + 4.970,00 = R$52.686,00, valor que corresponde
a disponibilidade orgamentaria informada as fls. 62, pela Divisdo de Controle Contébil-
Financeira, para a presente contratagao.

ApOs resposta a nossa solicitagao retorne-se os autos para as providencias pertinentes.

DPE/MA
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N? Processo n° 0672/2023-DPE.
Ref. Inexigibilidade de Licitagdo.

A 2Subdefensoria Geral,

Encaminhe-se o presente processo para Ratificagdo da Inexigibilidade de
Licitagdo pela autoridade superior para que produza seus juridicos ¢ legais efeitos.

Favor retornar os autos a esta CPL, para fins de cumprimento ao art. 26, da Lei
n°® 8.666/93 com a publicagdo no DOE e envio da informag#o junto ao TCE (SINC).

Sdo Luis, 2 [qo?embroQOZB.
<A i U'JE . 0>

Presidente da CPL
DPE/MA
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TERMO DE RATIFICAGAO
DE INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO

PROCESSO N° 0672/2023-DPE.

OBJETO: Contratagdo de solugdo tecnolégica na area de Gestdo da Qualidade, que
atenda, no minimo, gestdo de ndo conformidades, gestdo de indicadores, gestdo de
auditoriaS, gestdo de riscos, gestdo de oportunidades e gestdo de fornecedores em
conformidade com certificagbes ISSO, sendo softwares as a service (SaaS), nas condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

CONTRATADA: QUALYTEAM SISTEMAS DE INFORMATICA LTDA

CNPJ: 09.815.064/0001-15.

AMPARO LEGAL: Artigo 25, | da Lei n° 8.666/93.

VALOR TOTAL: R$52.686,00 (cinquenta e dois mil, seiscentos e oitenta e seis reais).
VIGENCIADO CONTRATO: 12 (doze) meses.

DOTAGAO ORGAMENTARIA: UG: 080901, Programa de  Trabalho:
03.092.0341.4702.017081; Elemento de Despesa: 33904006 — Servigo de tecnologia da

informag&o e comunicagéo / Locagao de Software; Fonte: 1759107000-Fonte de recursos
do FADEP.

A vista dos elementos que instruem o presente processo devidamente justificado, de
acordo com o fundamento em inexigibilidade de licitagdo da ASSEJUR-DPE, constante no
parecer n° 0361/2023, com fulcro no artigo 25, | da Lei 8.666/1993, assim como o Controle
Interno considerou regular o procedimento, conforme despacho as fl. 91 dos autos,
cumpridas as exigéncias legais e no uso das atribuicbes que me foram conferidas,
RATIFICO A INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO para o objeto acima indicado.

A Comisséo de Licitagdo para publicagdo da presente Ratificacdo, nos termos
do art. 26 da Lei n® 8666/93, para que produza seus efeitos legais.

Assinado de forma digital por

GABRIEL SANTANA GABRIEL SANTANA FURTADO

FURTADO 'SOARES:05211971477

SOARES:05211971477 Dadas: 2023,11.29 08:57:08
-03'00"

GABRIEL SANTANA FURTADO SOARES
Defensor Plblico-Geral do Estado do Maranhio
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SEGUNDA SUBDEFENSORIA GERAL DO ESTADO

Séo Luis, 01 de dezembro de 2023

A Comissdo Permanente de Licitagdo
Assunto: Procedimento Licitatorio

Prezados,

Considerando a assinatura do ordenador de despesas no termo de

ratificag¢do, encaminho os autos para publica¢dio do referido termo.

Paulo Rodrigues da Costa
Segunda Subdefensoria Geral

Defensoria Pablica do Estado do Maranhdo - DPE MA Avenida Junior Coimbra, S/N, Renascenga

I1, Sdo Luis - MA (Proximo a Escola Reino Infantil) - CEP: 65075-696
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